

Smlouva o dílo
 
Název zakázky:	„Web města Kroměříž“

Číslo zakázky: 	 VZ/2014/2/03/Kancelář úřadu


Smluvní strany 

Název:  	 .........................................................................................
Se sídlem:                 	 .........................................................................................
IČ:	 .........................................................................................
DIČ:	 .........................................................................................
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném  ………………. soudem v ……………....
pod sp. zn. …………………………
Bankovní spojení:	 .........................................................................................
číslo účtu:	 .........................................................................................
 zast. /jméno a příjmení/:  .............................................................................
/dále jen „zhotovitel“/  

a

Název:  	Město Kroměříž
Se sídlem:	Velké náměstí  115, 767 01 Kroměříž
IČ:	287351
DIČ:	není plátcem DPH			
Bankovní spojení: 	Komerční Banka, číslo účtu 8326340247/0100
 zast.: 	Mgr. Daniela Hebnarová, starostka
/dále jen „objednatel“/


uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění, tuto smlouvu o dílo:

I.
Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je zhotovení a dodání webových stránek města Kroměříž (http://www.mesto-kromeriz.cz) včetně převodu struktur a dat uložených v současné verzi výše uvedeného webu v rozsahu, obsahu a technických parametrech specifikovaných v příloze č. 1, která je nedílnou součástí této smlouvy (dále jen „dílo“). 
2. Zhotovitel se zavazuje vytvořit a dodat dílo za podmínek uvedených v této smlouvě vč. její přílohy  v termínech a na místo plnění specifikovaných v čl. VII, odst. 1 a 2 této smlouvy a to v kvalitě, rozsahu a v cenových relacích vyplývajících z výsledku zadávacího řízení a objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli sjednanou cenu za provedení díla.

II.
Spolupráce smluvních stran

1. Smluvní strany jsou si vědomy toho, že pouze jejich vzájemná spolupráce a řádné a úplné plnění jejich smluvních povinností umožní řádné a včasné splnění díla a jeho předání  objednateli v požadované kvalitě.
2. Za účelem běžného kontaktu mezi smluvními stranami při plnění této smlouvy jmenovaly smluvní strany své kontaktní osoby.

Kontaktními osobami zhotovitele jsou:
pro věci smluvní – ……………………………………
pro věci technické a pro věci ohledně provádění díla – ……………………………………

Kontaktními osobami objednatele jsou:
pro věci smluvní – Mgr. Daniela Hebnarová, starostka města
pro věci technické a pro věci ohledně provádění díla – Bc. Jan Pšeja, vedoucí oddělení informačních technologií, e-mail: jan.pseja@mesto-kromeriz.cz, tel. 602 545 497

3. Smluvní strany se zavazují při provádění díla zejména komunikovat prostřednictvím svých kontaktních osob uvedených v odstavci 2 tohoto článku smlouvy. Každá ze smluvních stran je povinna informovat písemně druhou smluvní stranu o změně kontaktní osoby na své straně písemným oznámením. Změna kontaktní osoby je účinná doručením oznámení příslušné smluvní strany druhé smluvní straně v písemné a/nebo v elektronické formě.
4. Zhotovitel prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, je osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.

III.
Práva a povinnosti zhotovitele

1. Zjistí-li zhotovitel při provádění díla skryté překážky a tyto překážky znemožňují provedení díla dohodnutým způsobem, je zhotovitel povinen oznámit to bez zbytečného odkladu objednateli a navrhnout změnu díla.
2. Zhotovitel je povinen písemně upozornit objednatele na nevhodnost věcí převzatých od objednatele a/nebo pokynů daných mu objednatelem. Pokud nevhodné věci a/nebo pokyny brání zhotoviteli v řádném provádění díla, je oprávněn přerušit provádění díla, přičemž o dobu, o kterou bylo nutné přerušit provádění díla, se prodlužuje termín uvedený v čl. VII, odstavci 1 této smlouvy.
3. Jestliže zhotovitel splnil své povinnosti podle odstavce 2 tohoto článku smlouvy, neodpovídá za nemožnost dokončení díla nebo za vady dokončeného díla způsobené nevhodnými věcmi a/nebo pokyny objednatele, pokud na jejich použití objednatel i přes písemné upozornění zhotovitele trval.

IV.
Práva a povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen na vyžádání zhotovitele a na své náklady zajistit při provádění díla konzultace ze strany svých odborných pracovníků.
2. Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat provádění díla, a to v termínech, které stanoví zhotoviteli v  dostatečném předstihu, tj. alespoň ……. dny předem.
3. Objednatel je povinen předat zhotoviteli ve lhůtě do 14 kalendářních dnů od podpisu této smlouvy podklady a informace potřebné k provádění díla. Veškeré podkladové materiály, nutné pro provedení díla, budou objednatelem předávány zhotoviteli primárně v elektronické podobě. Jestliže bude objednatel v prodlení se splněním své povinnosti předat zhotoviteli věci a/nebo informace podle první věty tohoto odstavce smlouvy po dobu delší než jeden měsíc, je zhotovitel oprávněn od této smlouvy odstoupit písemným oznámením doručeným objednateli. 4. Objednatel bere na vědomí, že jeho prodlení se splněním povinnosti podle odstavce 3 tohoto článku smlouvy může mít vliv na splnění termínu podle čl. VII,  odstavce 1 této smlouvy. Jestliže se tedy zhotovitel dostane do prodlení při provádění díla z důvodu na straně objednatele spočívajícího v nesplnění povinnosti dle odst. 3, věty první tohoto článku smlouvy,prodlužuje se termín plnění uvedený v čl. VII, odstavci 1 této smlouvy o dobu prodlení objednatele se splněním uvedené povinnosti.
5. Objednatel nese nebezpečí škody na věcech, které opatřil k provedení díla, a zůstává jejich vlastníkem až do doby, kdy se zpracováním stanou součástí předmětu díla.
6. Objednatel prohlašuje a zaručuje, že na všechny materiály, týkající se vytvoření díla a předané zhotoviteli, vlastní z hlediska autorských práv a autorského zákona příslušné licence opravňující objednatele k užití těchto materiálů za komerčním účelem ve veřejné Internetové prezentaci. Dále objednatel prohlašuje a zaručuje, že u těch materiálů, kde si to jejich charakter a požadavek umístění vyžádá, vlastní licenční oprávnění ke změnám těchto materiálů (změnami se zde rozumí změny nenarušující celkový charakter díla, jako jsou například změny velikosti a bodového rozlišení, výřezy atp.). Podpisem této smlouvy na sebe objednatel výslovně přebírá veškerou právní i věcnou zodpovědnost za případné nedodržení zákona číslo 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů, ve vztahu k jím poskytnutým a v prezentaci publikovaným materiálům.

V.
Cena díla

1. Cena za provedení díla a jeho doručení do místa dodání byla stanovena dohodou smluvních stran a činí „…………“,- Kč bez DPH  – (výše DPH „………..“,- Kč při sazbě DPH 21 procent - cena „………“,- Kč, slovy: …………………… vč. DPH), (dále jen „sjednaná cena díla“).
2. Pro případ prací prováděných nad rámec této smlouvy (víceprací) sjednávají smluvní strany hodinovou sazbu prací prováděných nad rámec této smlouvy ve výši „…………“,- Kč bez DPH (dále jen „hodinová sazba“) – (výše DPH „………..“,- Kč při sazbě DPH 21 procent - cena „………“,- Kč vč. DPH). Práce prováděné nad rámec této smlouvy (vícepráce) dle věty předchozí mohou být provedeny až na základě jejich písemného schválení oprávněnými zástupci smluvních stran ve formě dodatku k této smlouvě.
3. Sjednaná cena díla je cenou nejvýše přípustnou a v této ceně jsou započteny veškeré náklady zhotovitele spojené s realizací díla.
4. Sjednaná cena díla je cenou konečnou a nejvýše přípustnou, její změna je možná pouze při změně zákonné sazby DPH.  


 VI.
Platební podmínky

1. Sjednaná cena díla  bude uhrazena na základě daňového dokladu (dále jen faktury) vystaveného zhotovitelem po řádném předání a převzetí díla obejdnatelem. Objednatel neposkytuje zhotoviteli zálohy. 
2. Faktura bude obsahovat číslo účtu  zhotovitele a náležitosti podle zákona o účetnictví a zákona o dani z přidané hodnoty.
3. Objednatel je povinen uhradit fakturu zhotovitele nejpozději do 30 dnů ode dne následujícího po dni doručení faktury.
4. Neuhrazenou fakturu je objednatel oprávněn vrátit zhotoviteli, jestliže neobsahuje náležitosti podle předchozího odstavce nebo jestliže fakturovaná částka neodpovídá podmínkám sjednaným v této smlouvě nebo v případě, že dílo vykazuje vady a nedostatky, které dosud zhotovitel neodstranil. Nová lhůta splatnosti v délce 30 dnů pak začne běžet doručením nové faktury objednateli.

VII.
Termín a místo předání díla

1. Dílo bude zhotoveno a předáno nejpozději do 31. 8. 2014. 
2. Místem předání díla je sídlo objednatele – Velké nám. 115/1, Kroměříž, PSČ 767 01.
3. O předání díla bude mezi smluvními stranami sepsán předávací protokol. Předávací protokol bude vyhotoven ve dvou stejnopisech a bude podepsán zástupci obou smluvních stran. Každá ze smluvních stran obdrží jeden předávací protokol. Součásti předání díla je:
· kontrola funkčnosti implementace díla;
· kontrola splnění technického zadání; 
· kontrola ovládání uživateli (administrace, editoři, uživatelé).
4. Podepsáním předávacího protokolu je zahájen proces akceptace díla. Objednatel má možnost ve lhůtě 4 kalendářních týdnů ode dne předání díla upozornit zhotovitele na zjištěné vady díla. Pokud tak objednatel neučiní, považuje se dílo za akceptované. Pokud objednatel dílo neakceptuje, je povinen vystavit protokol o odmítnutí akceptace díla se specifikací důvodů odmítnutí. Pokud bude příčina na straně zhotovitele, zajistí zhotovitel, aby dílo odpovídalo požadavkům uvedeným v této smlouvě.
5. Jestliže se dostane objednatel do prodlení s poskytnutím součinnosti zhotoviteli při provádění díla, smluvní strany se dohodly, že o dobu prodlení objednatele s poskytnutím součinnosti se prodlužuje termín uvedený v odstavci 1 tohoto článku smlouvy.
6. V případě nedodržení termínu zhotovení a předání díla se zhotovitel zavazuje uhradit smluvní pokutu ve výši „…………“,- Kč za každý den prodlení. Tím není dotčeno právo objednatele na náhradu škody.
7. Vlastnické právo k dohodnutému dílu nabývá objednatel jeho převzetím v místě plnění. Tímto okamžikem na objednatele přecházejí veškerá vlastnická a další práva spojená s užíváním díla.

			            	       	     
VIII.
Záruka, odpovědnost za vady, odpovědnost za škodu

1. Zhotovitel poskytuje objednateli záruku na dílo v délce 12 měsíců ode dne převzetí díla, kdy tato lhůta začíná běžet podpisem předávacího protokolu podle čl. VII, odstavce 3 a4 této smlouvy.
2. Zjistí-li objednatel jakékoliv vady díla v době záruční lhůty, je povinen bez zbytečného odkladu, nejdéle však do tří (3) pracovních dnů, písemně nebo elektronicky vyrozumět o těchto vadách zhotovitele.
3. Zhotovitel se v přiměřené lhůtě, nejdéle však do tří (3) pracovních dnů po obdržení  oznámení dle předchozího odstavce vyjádří k vadě (vadám) a ve lhůtě do deseti (10) pracovních dnů ode dne oznámení vady (vad) dle předchozího odstavce ji  na vlastní náklady odstraní, pokud se smluvní strany nedohodnou na jiné lhůtě.
4. Zhotovitel nenese odpovědnost za vady díla, které vznikly  v přímé souvislosti s úpravami, doplňky nebo změnami díla provedenými objednatelem. Zhotovitel rovněž nenese odpovědnost za vady, k nimž došlo nedodržováním pokynů k provozu, instalaci a užívání díla, neodbornou obsluhou nebo použitím díla k jiným účelům, než pro které nebylo dílo vytvořeno.
5. Zhotovitel je povinen oznámit objednateli bez zbytečného odkladu objektivní překážky, které znemožňují provedení díla ve sjednaném termínu. V takovém případě obě strany neprodleně dohodnou nový možný čas plnění. Tímto není dotčena odpovědnost zhotovitele za vzniklou škodu způsobenou objednateli.
6. Pokud činností zhotovitele dojde ke způsobení škody objednateli nebo třetím osobám z titulu opomenutí, nedbalosti nebo neplnění podmínek vyplývajících ze zákona, obecně závazných právních předpisů nebo vyplývajících z této smlouvy, a to bez ohledu na zavinění, je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu tuto škodu odstranit, a není-li to možné, tak finančně nahradit. Veškeré náklady s tím spojené nese zhotovitel.
7. Zhotovitel odpovídá i za škodu způsobenou činností těch, kteří pro něj dílo provádějí. 
8. Zhotovitel odpovídá za škodu způsobenou okolnostmi, které mají původ v povaze věcí, které zhotovitel použil nebo hodlal použít při provádění díla. 
9. Pokud zhotovitel nenastoupí ve lhůtě sjednané v protokolu o předání  díla nebo v protokolu o odmítnutí akceptace díla k odstraňování vad či nedodělků uvedených v příslušném protokolu, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu 1000,- Kč za každý nedodělek či vadu, na jejichž odstraňování nenastoupil ve sjednané lhůtě, a za každý den prodlení. 
10. Pokud zhotovitel neodstraní nedodělky či vady uvedené v protokolu o předání díla nebo v protokolu o odmítnutí akceptace díla v dohodnuté lhůtě, zaplatí objednateli smluvní pokutu 2000,- Kč za každý nedodělek či vadu, u nichž je v prodlení, a za každý den prodlení. 
11. Pokud se zhotovitel nevyjádří ve lhůtě sjednané v odstavci 3 tohoto článku smlouvy k  reklamované vadě (vadám), je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu 2000,- Kč za každou reklamovanou vadu, k níž se nevyjádřil ve sjednané lhůtě, a za každý den prodlení. 
12. Pokud zhotovitel neodstraní ve lhůtě sjednané v  odstavci 3 tohoto článku smlouvy  reklamovanou vadu (vady), je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu 2000,- Kč za každou reklamovanou vadu, kterou ve sjednané lhůtě neodstranil, a za každý den prodlení. 
13. Sankce uvedené v této smlouvě jsou splatné do 21 dnů ode dne doručení výzvy k jejich úhradě. 
14. Zaplacením sankcí dle tohoto článku smlouvy není dotčeno právo objednatele na náhradu škody.



IX.
Vyšší moc

1. Smluvní strany se zprošťují veškeré odpovědnosti za nesplnění svých povinností z této smlouvy po dobu trvání vyšší moci do té míry, pokud po nich nebylo možné rozumně požadovat, aby neplnění svých povinností z této smlouvy v důsledku vyšší moci předešly.
2. Za vyšší moc je ve smyslu této smlouvy považována každá událost nezávislá na vůli smluvních stran, která znemožňuje plnění smluvních závazků a kterou nebylo možno předvídat v době vzniku této smlouvy. Za vyšší moc se z hlediska této smlouvy považuje zejména přírodní katastrofa, požár, výbuch, silné vichřice, zemětřesení, záplavy, válka, stávka nebo jiné události, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu smluvních stran.
3. Po dobu trvání vyšší moci se plnění závazků dle této smlouvy pozastavuje do doby ukončení vyšší moci, popř. odstranění jejích následků, kdy se obě smluvní strany dohodnou písemně na změně příslušných ustanovení této smlouvy. Lhůta pro oznámení vzniku a ukončení vyšší moci je sedm (7) kalendářních dní a začíná běžet ode dne, kdy se kterákoliv ze smluvních stran o vzniku či ukončení vyšší moci dozví. Každá ze smluvních stran je povinna neprodleně po zjištění případu vyšší moci zahájit kroky vedoucí k odstranění tohoto stavu.
 

X.
Závěrečná ustanovení a zvláštní ujednání

1. Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze na základě číslovaných písemných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.
2. Odstoupit od této smlouvy nebo ji vypovědět je možné z důvodů uvedených v zákoně a v této smlouvě, 
zejména v případě jejího podstatného porušení. 
Podstatným porušením této smlouvy se rozumí: 
a) prodlení zhotovitele s dokončením díla delší jak 30 dnů, 
b) odmítnutí zhotovitele splnit závazný pokyn objednatele, zejména v oblasti kvality prací, postupů prací, koordinace prací. 
3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy nebo ji vypovědět, vstoupí-li druhá smluvní strana do likvidace nebo podá-li insolvenční návrh v důsledku svého úpadku. Toto právo trvá po prohlášení konkursu na majetek druhé smluvní strany i po dobu, po kterou se může insolvenční správce vyjádřit, že smlouvu splní. 
4. Objednatel může bez ohledu na výše uvedené odstoupit od této smlouvy nebo ji vypovědět  také případě, že: 
- v insolvenčním řízení bylo soudem rozhodnuto o způsobu řešení úpadku zhotovitele,  event.     byl insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek majetku, 
- zhotovitel porušil své povinnosti vyplývající ze smlouvy podstatným způsobem, 
- zhotovitel porušil své povinnosti vyplývající ze smlouvy nepodstatným způsobem a takové porušení neodstranil v objednatelem dodatečně poskytnuté lhůtě. 
5. Odstoupení od smlouvy nebo výpověď smlouvy jsou účinné okamžikem doručení oznámení o odstoupení od této smlouvy/výpovědi smlouvy do sídla smluvní strany, vůči které odstoupení od smlouvy/výpověď smlouvy směřuje . 
6. V případě odstoupení od smlouvy nebo výpovědi smlouvy jsou smluvní strany povinny provést inventarizaci provedených prací. Pokud dojde k odstoupení od smlouvy/výpovědi smlouvy ze strany objednatele, je objednatel oprávněn zastavit a neprovádět žádné byť již odsouhlasené platby zhotoviteli, a to až do doby vypořádání smluvních stran v souvislosti s odstoupením od smlouvy/výpovědí smlouvy. 
7. 

8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech shodné právní síly, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

9. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, vztahy mezi smluvními stranami touto smlouvou výslovně neupravené se řídí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění.

10. Zhotovitel podpisem této smlouvy uděluje objednateli výslovný souhlas k uvedení údajů o uhrazených daňových dokladech zhotovitele ze strany objednatele na webových stránkách objednatele, a to ve formě uvedení názvu zhotovitele, jeho IČ, výše uhrazené částky a účelu platby. 

11. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:

	      č. I.	 Technické požadavky a parametry zakázky
						



V Kroměříži, dne:  .................................





________________________                                               _________________________
	   objednatel                                                                                      zhotovitel





Příloha č. I. - Technické požadavky a parametry zakázky

Název zakázky:  „Web města Kroměříž“
Obecné technické požadavky:
· Instalace na naši VPS (min. parametry : Windows Server 2008 R2, 2x CPU, 4GB RAM, 100GB disk)
· Hostované řešení u dodavatele je vyloučeno
· Webserver IIS nebo Apache
· Licence na SQL server v ceně řešení, lze použít i GPL nebo free řešení 
· CMS podporovaná komunitou (opensource / GPL) založené na PHP (aktuální verze) nebo .NET (aktuální verze)

Další požadavky:
· podpora všech prohlížečů ve všech verzích (hezky v aktuálních, “nějak” ve všech - prioritně informace / vzhled / šablony / css nepodstatné)
· vyžadujeme responzivní design – “mobile first”
· vyžadujeme optimalizaci velikosti webové stránky dle zařízení (obrázky / grafika)
· klademe důraz na rychlost (odezva / načítání stránky) - popište řešení
· role v systému (admin / redaktor / editor / uživatel)
· možnost vytvoření profilu (registrace) uživatele / návštěvníka
· napojení na sociální sítě (FB, Twitter, Google+, Youtube)
· integrace vyhledávání – popište řešení
· šablony stránek (dokument / stránka zpravodaje / profil pracovníka / profil odboru)

Obsah “čím je tvořen obsah na webu města” 
· text (jaký typ editoru je v CMS použit – link nebo popis)
· obrázky a fotogalerie
· videa (youtube, vimeo)
· html kody
· podpora shortcode
· dokumenty / přílohy - doc, xls, pdf, zip  a další
· vložení audio / video
· kategorie informací (dané předem / editovatelné)
· štítky k informacím
· streamování online videa (například jednání zastupitelstva)
· import / export RSS (nofollow) a XML

Požadavky na SEO:
· Povinné
1. Generování sitemap 
2. Unikátní titulky pro každou stránku
3. Automatické přidávání brandu (Město Kroměříž) za hlavní část titulku
4. Ruční generování meta description
5. Zamezení duplicit (verze s a bew www, duplicita s lomítkem na konci URL)
6. Kanonizace stránek
7. Vlastní podoba chybových stránek 404
8. Upload obrázků se zachováním jejich původního názvu
9. Atribut Alt u obrázků
10. Drobečková navigace
11. Stránkování s unikátními titulky
12. Podpora pro robots.txt
· Volitelně
1. Tzv. „pěkná URL“
2. Podpora metadat (https://support.google.com/webmasters/answer/2650907?hl=en)
3. Meta značky pro sociální sítě (Open Graph http://www.webcesky.cz/metatagy/)
4. RSS kanál (celkový / pro různé sekce webu)

Cena dodávky musí obsahovat:
· cena licence CMS + instalace
· ceny dodatečných modulů (pokud je bude potřeba programovat - viz. požadavky na CMS)
· cena hodiny programátora
· tech. podpora / aktualizace na 1 rok
· převod současných dat do nového webu
· přesměrování současného webu na nový + 404 + 301
· školení

Struktura / podklady (co dostanete od nás)
· mapa stránek
· wireframe (html bootstrap) - http://mesto-kromeriz.hexadesign.cz/ 
· grafický návrh webu (vychází z wireframe, obsahuje všechny potřebné prvky)
· design manuál – http://www.mesto-kromeriz.cz/dokumenty/kromeriz_design_manual.pdf
· persony
· na vyžádání výstup z XENU = export současného webu (URL + titulky + META + atd.)

Požadavky při předání díla - předávací protokol
· test vzhledu v aktuálních verzích prohlížečů (IE, Chrome, Firefox, Opera)
· ověření vzhledu v archaických verzích (IE8 a vyšší)
· mobilní podoba (smartphone, tablet)
· rozsah převedených dat (porovnání současného a nového webu)
· test rychlosti načítání úvodní stránky webu + 5 náhodně zvolených z různé části struktury / porovnání s původním webem (http://tools.pingdom.com/fpt/)
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