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VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE_01 
 
ZADAVATEL: 
Město Kroměříž  
Se sídlem: Velké námětí 115/1, 767 01 Kroměříž  
IČO: 00287351 
Osoba oprávněná jednat za zadavatele: Mgr. Tomáš Opatrný – starosta města 
 
 

V Kroměříži dne 13.9.2024 
 
Vážení, 
 
zadavatel podává vysvětlení zadávací dokumentace (01) k veřejné zakázce „POŘÍZENÍ 
MOBILNÍCH TELEKOMUNIKAČNÍCH SLUŽEB PRO MĚSTO KROMĚŘÍŽ“ zadávané dle zákona č. 
134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (“zákon”); Ev.č. ve 
VVZ: Z2024-041005; TED: 509320-2024.  
 
Dotaz č. 1: 
Zadavatel v příloze č. 2 – Specifikace předmětu plnění v části B, oddíl 1.1.3 požaduje pro 
datové tarify internetové připojení s maximální možnou rychlostí v daném místě a čase. Po 
vyčerpání FUP zadavatel požaduje minimální rychlosti, které jsou definované v Příloze č. 6 – 
Tabulka s tarify. Dva neomezené datové tarify (řádek 43 a 45) jsou nekonzistentní se 
zadáním dle specifikace předmětu plnění. V rámci neomezeného datového tarifu nedochází k 
překročení FUP a tím pádem nemůže být splněna podmínka snížení rychlosti na 
požadovanou hodnotu dle tabulky. Úprava rychlosti internetového připojení může být i 
neomezeného internetu definována, avšak je pak aplikována po celou dobu užívání 
neomezeného tarifu. 
S ohledem na výše uvedené žádáme zadavatele o upřesnění definice pro neomezené datové 
tarify, a v souladu s tím o úpravu Přílohy č. 2 a Přílohu č.6, případně bodu 7.11 Rámcové 
smlouvy. 
 

Odpověď č. 1: 
Zadavatel předkládá upravenou přílohu č. 6 (viz příloha). 
Před úpravou: 

 
 
Po úpravě: 
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Dotaz č. 2: 
Zadavatel požaduje v Rámcové smlouvě, bodě 3.1 poskytování hlasových a datových služeb 
prostřednictvím GSM sítě. GSM síť je pouze z jedním z dostupných telekomunikačních 
standardů a nepodporuje vysoké přenosové datové rychlosti, které jsou zajišťovány 
standardy 4G a 5G. Upraví zadavatel předmět plnění smlouvy, aby zajistil, že poptávané 
tarify s datovými objemy bude moci využívat také v rámci standardů 4G a 5G technologií? V 
případě že by takovou úpravu zadavatel nezvážil, vystavil by se případnému riziku, že 
vysoutěžené tarify nebude moci v rámci technologií s vyššími datovými přenosy využít, 
pokud by potenciál poskytovatel omezil na SIM kartách užívání pouze na GSM síť.  
 
Odpověď č. 2: 
Zadavatel upravil Rámcovou dohodu (viz příloha). Změny jsou vyznačeny formou sledování 
změn. 
 
Dotaz č. 3: 
Vzhledem k dynamicky a nepředvídatelně se měnící hladině inflace žádá dodavatel 
zadavatele, aby zavedl do zadávací dokumentace, resp. do Smlouvy mechanismus tzv. 
inflační doložky ve smyslu vyhrazené změny závazku podle § 100 odst. 1 zákona č. 134/2016 
Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“). Na základě výše uvedeného dodavatel 
navrhuje následující znění inflační doložky: 
 
“Tato inflační doložka stanoví, zda se v konkrétním kalendářním roce na základě této 
smlouvy a v souladu s ní (tedy beze změny smluvních podmínek) navýší měsíční cena, a to o 
částku stanovenou procentní sazbou odpovídající dále definované míře inflace z aktuální výše 
cen bez 
DPH (tedy již upravených za trvání této smlouvy v důsledku předchozích případů navýšení, 
pokud k nim došlo). K navýšení cen dochází jednou za kalendářní rok, a to o částku 
odpovídající míře inflace vyjádřené přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských 
cen, který 
vyjadřuje procentní změnu průměrné cenové hladiny za 12 posledních měsíců oproti průměru 
12 předchozích měsíců, zveřejněné Českým statistickým úřadem či jeho právním nástupcem v 
měsíci lednu každého kalendářního roku (dále jen „Inflace“). Částka navýšení každé z Cen se 
zaokrouhlí matematicky na dvě desetinná místa.  
 
Navýšení cen o částku odpovídající Inflaci bude účinné od prvního (nového) zúčtovacího 
období zadavatele začínajícího v měsíci březnu téhož kalendářního roku jako měsíc leden, v 
němž byla Inflace zveřejněna. 
 
V případě, že Inflace přestane být vyhlašována, zavazují se smluvní strany v dobré víře jednat 
a na písemnou výzvu kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovních dnů od doručení písemné 
výzvy uzavřít dodatek ke smlouvě, kterým bude Inflace nahrazena mírou růstu 
spotřebitelských cen stanovenou na základě srovnatelného nástupnického indexu. Uplyne-li 
marně lhůta dle 
předchozí věty, je dodavatel oprávněn z tohoto důvodu tuto smlouvu vypovědět s výpovědní 
dobou 30 (třicet) kalendářních dnů od doručení výpovědi.“ 
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Pokud zadavatel na návrh inflační doložky nepřistoupí, budou potenciální dodavatelé nuceni 
započítat do nabídkové ceny svůj vlastní odhad růstu inflace a zadavatel tak obdrží vzájemně 
neporovnatelné nabídky. Pokud potenciální dodavatele odhadnou inflaci vyšší, než jaká ve 
skutečnosti nastane, dojde tak k bezdůvodnému navýšení nabídkové ceny. 
 
Odpověď č. 3: 
S ohledem na časté informace v médiích o skutečnosti, že ceny mobilních služeb a dat jsou v 
ČR jedny z nejvyšších v zemích EU (např. informace Ceny mobilních služeb v Česku jsou 
nejvyšší v EU, tvrdí Evropská komise - iDNES.cz) očekává zadavatel, že dojde ke zlevnění 
mobilních a datových služeb, tak aby odpovídaly alespoň cenové úrovni, která je aktuálně v 
okolních státech sousedících s ČR. Z tohoto důvodu zadavatel nesouhlasí s návrhem na 
vložení inflační doložky do rámcové dohody i s rizikem že uchazeči případnou inflaci 
promítnou do svých nabídkových cen. 
Zadavatel dodává, že ČNB aktuálně informuje, že se podařilo obnovit cenovou stabilitu a dle 
vyjádření guvernéra  Aleše Michla bude ČNB dbát na to, aby byla inflace dlouhodobě nízká a 
stabilní. 
 
Dotaz č. 4: 
Zadavatel v zadávací dokumentaci, a to konkrétně v příloze č. 2 zadávací dokumentace – 
Specifikace předmětu plnění požaduje prioritní odbavení spojení v mobilní síti, kdy mj. uvádí, 
že se tento požadavek vztahuje výhradně na vybrané SIM karty v počtu 20 ks, ale zároveň si 
zadavatel vyhrazuje právo počet těchto SIM karet po dobu trvání smluvního vztahu kdykoliv 
měnit dle svých komunikačních potřeb a účastník je povinen garantovat, že případnou žádost 
zadavatele o změnu v tomto seznamu vypořádá vždy kladně a neprodleně, resp. jak mu to 
umožňují technické podmínky. 
 
Dodavatel upozorňuje zadavatele, že tento požadavek nemůže splnit, resp. garantovat, 
žádný z potenciálních dodavatelů. Dodavatel si dovoluje upozornit, že o tomto požadavku 
zadavatele, tj. o zařazení vybraných SIM karet do systému krizového řízení - IZS, nerozhodují 
samotní operátoři, ale výhradně GŘ HZS ČR, a to na základě žádosti zadavatele. Operátoři 
mohou požádat GŘ HZS o zařazení vybraných SIM zadavatele do systému krizového řízení, 
ale operátoři sami o své vůli nemohou nijak ovlivnit, natož garantovat, ani zadavatelem 
požadovaný počet SIM, ani lhůtu vyřízení takové žádosti, ani výsledek takové žádosti. 
 
Na základě výše uvedeného dodavatel žádá zadavatele o úpravu zadávací dokumentace a 
odstranění problematického požadavku ze zadávací dokumentace. 
 
Odpověď č. 4: 
Zadavatel upravil přílohu č. zadávací dokumentace - Specifikace předmětu plnění (viz 
příloha). Změny jsou vyznačeny formou sledování změn. 
 
Dotaz č. 5: 
Garantuje zadavatel, vzhledem k informaci, že počet SIM karet není konstantní a během 
doby plnění může být jejich počet bezplatně měněn, a dále že v rámci smluvního vztahu 
neakceptuje žádné povinné minimální měsíční plnění, že se všichni pověřující zadavatelé 
uvedení v zadávací dokumentaci skutečně připojí k rámcové smlouvě centrálního zadavatele, 
tj. že budou odebírat všechny v zadávací dokumentaci poptávané služby výhradně dle této 
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rámcové smlouvy, tj. od v této veřejné zakázce vybraného dodavatele? 
 
Odpověď č. 5: 
Ne, negarantuje. Vše vyplývá ze zadávacích podmínek. 
 
Dotaz č. 6: 
Pokud jde o stanovení sankcí v Rámcové dohodě, k tomu dodavatel uvádí, že jsou 
koncipovány velmi přísně. Jednak je téměř za každé dílčí porušení smluvní povinnosti 
dodavatele určena smluvní pokuta a nadto je zadavatel oprávněn smluvní pokuty kumulovat 
a požadovat vedle smluvních pokut také náhradu škody v plné výši. 
 
K tomu dodavatel uvádí, že pokud budou sankce a náhrada škody koncipovány tímto 
způsobem, nelze z podstaty věci dopředu odhadnout, jak vysoká by případná škoda mohla 
být, tudíž zde absentuje podstatný prvek pro určení rozsahu škody, a to je předvídatelnost. 
Dle názoru dodavatele nemůže být výše škody v daném případě předvídatelná a může být 
zcela nepřiměřená míře rizika, kterou je dodavatel ochoten na sebe převzít při plnění veřejné 
zakázky. Požadavek na nijak nelimitovanou náhradu škody je zcela zjevně nepřiměřený 
hodnotě veřejné zakázky. Tím dochází k porušení zásady přiměřenosti uvedené v § 6 zákona 
č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek. 
Dodavatel nemůže dopředu výši škody předvídat a toto riziko musí promítat do nabídkové 
ceny. 
Dodavatel má za to, že ke stanovení neomezené odpovědnosti za škodu neopravňují 
zadavatele ani charakter, hodnota a význam zajišťovaných povinností, ani vzájemný poměr 
hodnoty zajišťovaného závazku a výše škody. Dodavatel apriori nepředpokládá, že bude 
porušovat své povinnosti ze smlouvy, ovšem přesto má za to, že je neomezená náhrada 
škody nepřiměřená. 
 
Dodavatel tedy žádá zadavatele, aby zvážil úpravu smluvních podmínek v tom smyslu, že 
doplní maximální výši škody, kterou bude dodavatel povinen uhradit, a to ve výši 10 % 
z předpokládané hodnoty veřejné zakázky. 
 
Odpověď č. 6: 
Zadavatel trvá znění smluvních podmínek. 
 
Dotaz č. 7: 
Ve Specifikaci předmětu plnění v bodě 1.1.3 Speciální datové tarify zadavatel uvádí, že po 
vyčerpání FUP/měsíc může dojít ke snížení rychlosti bez účtování objemu stažených dat nad 
uvedený limit. Zároveň uvádí požadavek, že přenosová rychlost po vyčerpání dat, která byla 
předmětem hodnocení v zadávacím řízení, nesmí být nižší, než je uvedeno v tabulce v příloze 
č. 2 Rámcové dohody. Dále pak zadavatel v čl. 7.11 Rámcové dohody uvádí, že v případě, že 
Poskytovatel prokazatelně porušuje povinnost stanovenou v části B odst. 1.1.3. „Speciální 
datové tarify“ přílohy č. 1 Rámcové dohody – „Specifikace předmětu plnění“, že po vyčerpání 
bude přenosová rychlost nižší než je uvedeno v tabulce přílohy č. 2 Rámcové dohody - 
Tabulka s tarify (rozpis ceny plnění/Ceník), má příslušný Objednatel právo požadovat úhradu 
smluvní pokuty ve výši 500 Kč za každý jednotlivý případ porušení. V bodě 13 Zadávací 
dokumentace Kritéria pro hodnocení nabídek je pak přenosová rychlost po vyčerpání FUP 
zadavatelem uvedena jako hodnotící kritérium č. 2 s váhou 2 %, resp. 3 % pro každý bod. 
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Dodavatel si dovoluje upozornit na skutečnost, že mobilní služby, jak již vyplývá se 
samotného principu fungování mobilních služeb, jsou služby negarantované. Přenosová 
rychlost (ať již standardní či po vyčerpání dat) je dána především dostupnou technologií a 
kvalitou signálu v místě měření, která je pak ovlivňována fyzikálními vlastnostmi 
(podmínkami šíření radiového signálu), technickými a geografickými podmínkami, 
povětrnostními vlivy, lokální přetížeností sítě v souvislosti s konáním různých masových akcí 
(shromáždění, sportovní a kulturní události atd.) apod., a nelze je tedy jakkoliv garantovat. 
 
Z výše uvedených důvodů se žádný z dodavatelů nemůže zavázat k tomu, aby pod sankcí 
garantoval objektivně nesplnitelnou podmínku. Taková zadávací podmínka je totiž v rozporu 
se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zkazek, v platném znění, zejména pak s 
ustanoveními § 36 odst. 1 a 3 tohoto zákona, kdy tímto způsobem dochází mimo jiné 
k vytvoření neodůvodněné překážky při hospodářské soutěži o veřejnou zakázku. Zároveň je 
předmětná zadávací podmínka v rozporu se zásadou přiměřenosti. Na základě výše 
uvedeného žádáme, aby zadavatel tuto nesplnitelnou podmínku ze zadávací dokumentace 
odstranil. 
 
Odpověď č. 7: 
Upozornění dodavatele je zavádějící, neboť všichni potenciální dodavatelé disponují 
službou, která garantuje dostupnost služeb na úrovni 99,95 % a více. 
Vzhledem k tomu, že přenosová rychlost po vyčerpání dat je předmětem hodnocení, 
doplňuje zadavatel informace ohledně podmínek SLA (Service Level Agreement). 
Informace jsou zohledněny v příloze č. 2 a 4 zadávací dokumentace. 
 
 
Dotaz č. 8: 
Zadavatel v Příloze č. 2 Rámcová dohoda – Tabulka s tarify uvádí požadované tarify na „Další 
datové služby“. S ohledem na to, že v příloze č. 2 Zadávací dokumentace, nejsou M2M SIM 
karty žádným způsobem specifikovány, žádáme zadavatele, aby blíže specifikoval způsob 
použití M2M tarifů uvedených v řádcích 47-50 Cenové tabulky. Dále žádáme zadavatele o 
upřesnění adresy pro přípojný bod M2M (řádek 50). 
 
Odpověď č. 8: 
Zadavatel zvažuje možnost využití SIM karet typu M2M (Machine-to-Machine) pro zajištění 
komunikace mezi zařízeními různých systémů v rámci konceptu Smart City, elektronických 
zabezpečovacích systémů (EZS) a systémů regulace.  
 
Zadavatel plánuje umožnit uchazečům volbu jednoho z přípojných bodů (viz tabulka níže). 
Tato flexibilita ve výběru přípojného bodu má zajistit, aby uchazeči mohli přizpůsobit své 
nabídky konkrétním požadavkům a technickým možnostem, které budou nejlépe 
odpovídat jejich navrhovanému řešení. Uchazeči tak budou mít prostor optimalizovat své 
návrhy s ohledem na dostupnost infrastruktury a specifické potřeby jednotlivých typů 
zařízení, která budou do systému zapojena. 
 

Radnice "A" Velké náměstí 115/1 49°17'52.511"N 17°23'34.763"E 

Budova "33" Velké náměstí 33/11 49°17'54.906"N 17°23'31.71"E 
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Radnice "B" + "D" Husovo náměstí 534 49°17'45.566"N 17°23'44.058"E 

Tělocvična Slavia Kotojedská 2590 49°17'37.74"N 17°23'54.65"E 

Velehradská (PDA) Velehradská ulice 625/4 49°17'37.19"N 17°23'25.504"E 

   
 
S ohledem na provedené upřesnění zadávacích podmínek zadavatel rozhodl o prodloužení 
lhůty pro podání nabídek. Tato změna se promítne ve formuláři Oznámení o zahájení 
zadávacího řízení - obecná veřejná zakázka v části Informace o podání (GR-Lot-
SubmissionInfo): 
Lhůta pro podání nabídek – den (BT-131(d)-Lot) 
3.10.2024  
 
 
 
Přílohy: 

 
 
 
Oznámení o změně zadávacího řízení bylo odesláno do Věstníku veřejných zakázek/Úředního 
věstníku Evropské unie dne 13.9.2024. 
 
 
 
 
 
 
 

………………………………………………. 
za pověřenou osobu 
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