VYSVETLENi ZADAVACi DOKUMENTACE_02

ZADAVATEL:

Mésto Kromériz

Se sidlem: Velké naméti 115/1, 767 01 Kroméfiz

ICO: 00287351

Osoba opravnéna jednat za zadavatele: Mgr. Tomas Opatrny — starosta mésta

V Kromérizi dne 19.9.2024
VazZeni,

zadavatel podava vysvétleni zadavaci dokumentace (02) k vefejné zakazce ,PORIZENi
MOBILNICH TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB PRO MESTO KROMERIZ“ zaddvané dle zakona &.
134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (“zakon”); Ev.C. ve
VVZ:22024-041005; TED: 509320-2024.

Dotaz €. 1:

Na podkladé zadosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace dodavatele zadavatel k dotazu €. 7
Vysvétleni zaddvaci dokumentace_01 uved| ndasledujici:

Upozornéni dodavatele je zavadéjici, nebot vsichni potencidlni dodavatelé disponuji sluzbou,
kterd garantuje dostupnost sluZzeb na urovni 99,95 % a vice. Vzhledem k tomu, Ze prfenosovd
rychlost po vycerpdni dat je pfedmétem hodnoceni, doplnuje zadavatel informace ohledné
podminek SLA (Service Level Agreement).

Informace jsou zohlednény v pfiloze ¢. 2 a 4 zaddvaci dokumentace, kdy v priloze ¢. 2
zadavatel uvadi zejména toto:

Zadavatel poZaduje, aby uchazeli o verejnou zakdzku na poskytovdni telekomunikacnich
sluzeb zarucili po vycerpdni dat (FUP/mésic) minimdlni prenosovou rychlost dat
prostrednictvim zdvazku Service Level Agreement (SLA) s ndsledujicimi parametry:

- MinimdlIni garantovand prenosovd rychlost po vycerpdni dat: viz pfiloha ¢. 2 Rdmcové
dohody

(pfedmétem hodnoceni)

- Tyto rychlosti musi byt garantovdny po dobu min 80 % provozniho Casu béhem meésice.
Uchazec je povinen pfipojit k nabidce konkrétni SLA dokument.

Pokud poskytovatel nedodrZi garantované parametry sluzby dle SLA, zadavatel si vyhrazuje
pravo na uplatnéni ndsledujicich sankci:

Financni kompenzace: Za kaZdy den nedodrZzeni garantovanych hodnot prenosové rychlosti
nebo dostupnosti sluzby bude zadavateli poskytovdna financni kompenzace ve vysi 500 KC.

Pravo na odstoupeni od smlouvy: Opakované poruseni SLA, konkrétné vice neZ 5 incidentu
nedodrZeni SLA béhem jednoho roku, mizZe byt diivodem pro odstoupeni od smlouvy.
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K vySe uvedenému dodavatel uvadi, Ze dostupnost sluzeb, na kterou poukazuje zadavatel, je
uvadéna jako procento pokryti jednotlivymi technologiemi mobilni sité a jako takova mize
byt garantovana dodavatelem pouze v souladu s jeho smluvnimi podminkami, tj. je nutné
vidy brat v Uvahu princip fungovani mobilnich sluzeb, kdy uroven dostupnosti, jak jiz
dodavatel ve své Zadosti uved|, je dana rozsahem a kvalitou existujici sité kazdého z
operatord (tj. dostupnou technologii v daném misté) s tim, Ze dostupnost a spolehlivost
sluzby je pak ovliviiovana zejména fyzikdlnimi vlastnostmi (podminkami Sifeni radiového
signdlu), technickymi, geografickymi, povétrnostnimi vlivy a podminkami apod., a nelze je
tedy (na rozdil od napf. podzemniho vedeni u fixnich sluzeb) jakkoliv garantovat a
stoprocentni stabilni dostupnosti, tedy stavu, kdy je trvale a bez preruseni k dispozici
elektromagnetické pole ptislusného signalu o potfebné Urovni intenzity, nelze takifka nikdy
dosahnout. Kazda lokalita je v tomto specificka, tudiz na rliznych mistech bude dostupnost
sluzeb odlisna. Navic dostupnost sluzeb neni totéz jako samotné pfipojeni k siti, které je zase
ovlivnéno povétrnostnimi a jinymi fyzikalnimi vlivy, kromé jiného i stavebnimi konstrukcemi
a pouzitymi materialy v budovach a radou dalsich vnéjsich aspektu, které dodavatel nemuze
objektivné ovlivnit a které mohou mit znacny vliv i na poZzadovanou pfenosovou rychlost.
Navic Zadny z dodavatelll nemUZe garantovat, Ze se Zadny ze zaméstnancl zadavatele
neocitne na del$i dobu v misté, které nemd dostatecné pokryti technologii, kterd by
zajistovala pozadovanou rychlost.

SLA dokument na mobilni sluzby, jak jej poZaduje zadavatel, neposkytujeme, vse relevantni
je uvedeno v nasich smluvnich podminkach.

S ohledem na vySe uvedené je tedy sankce v podobé finanéni kompenzace a v kone¢ném
disledku i v prdvu zadavatele na odstoupeni od smlouvy v pfipadé nedodrzeni
garantovanych hodnot, které vSak nelze garantovat, zcela nepfimérena.
Na zakladé vyse uvedeného opétovné Zaddame, aby zadavatel svlij pozadavek na garanci
urcité hodnoty pfenosové rychlosti ze zadavaci dokumentace odstranil.

Odpovéd ¢. 1

Zadavatel svlj pozadavek na garanci urcité hodnoty prenosové rychlosti nepovazuje za
nepfiméreny i vzhledem k tomu, Ze dodavatelé telekomunikacnich siti na svych strankach i
v reklamach uvedenych pro verejnost prezentuji ,spolehlivost jejich siti“ a nabizi urcité
rychlosti pfenosu dat. Zadavatel je toho nazoru, Zze dodavatelé jsou schopni garantovat
minimalni pfenosovou rychlost po vyéerpani dat FUP/mésic za uréitych podminek.

Zadavatel uptesnil znéni pfilohy €. 2 zaddvaci dokumentace.

S ohledem na provedené upiesnéni zadavacich podminek zadavatel rozhodl o prodlouzeni
IhGity pro podani nabidek. Tato zména se promitne ve formulafi Oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni - obecna verejna zakazka v casti Informace o podani (GR-Lot-
Submissioninfo):

Lhata pro podani nabidek — den (BT-131(d)-Lot)

8.10.2024
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Prilohy:

@ P2_Specifikace pfedmétu plnéni 02_VZD 02

Ozndmeni o zméné zaddvaciho Ffizeni bylo odesldno do Véstniku verejnych zakdzek/Uredniho
véstniku Evropské unie dne 19.9.2024.

Digitélné podepsal Ing.
Ing' Josef Josef Krehacek

M L X Datum: 2024.09.19
Krehacek 23:27:54 +02'00'

za povérenou osobu
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