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Technicka specifikace a minimalni technické pozadavky zadavatele:
1. Technické parametry

Elektronicka uredni deska

Typové oznaéeni zafizeni:

Zakladni pozadavky zadavatele

Nabidka dodavatele

Parametr Pozn.: Dodavatelé uvedou spinéni
(pozadované technické a poZadovaného parametru ve zvnéni
funkéni vlastnosti) ANO (parametr dodavatel splriuje)
. i nebo NE (parametr dodavatel
) Pozadovana hodnota nesplriuje). Pokud méa dodavatel
Pozn.: Nabidky pripominky k poZadovanym
dodavateli musi splriovat hodnotam, uvede parametry
vSechny nize uvedené splnitelného nastaveni a
parametry oduvodnéni.
55“ (Uhlopfi¢ka cca 139 cm) ANO 55”
Barevny LED venkovn_lrprumyslovy panel ANO LED IPS
s dotykovou technologii
Obrazovka Obnovovaci frekvence min. 50 Hz ANO 60 HZ
Velikost obrazovky Technologie podsviceni (néktera =z LED

moznosti): LED / E-LED / D-LED

Umisténi LED panelu umoziujici
obsluhu stojici osoby a osoby pohybové ANO + invalid mode
handicapované

Operaéni systém a hardware nutny pro
plynuly provoz ufedni desky. Operaéni
systém musi byt vyrobcem aktualné

podporovany, tj. musi mit po celou dobu ANO, Win 10 Pro

HW a SW vybaveni zaruky bezpecnostni zaplaty a
aktualizace.
Bude dodan SW a HW, ktery bude
spliiovat veskeré funkéni a legislativni ANO
pozadavky pro EUD.
Pfipojeni k internetu Ethernet 1 Gb/s ANO
Audio Zvukovy vystup pro venkovni pouziti. ANO
Provoz 24 hodin denné (24/7/365) ANO

Provozni teplota ANO, - 40 + 70 + antifreeze

-30 °C az +60 °C

minimalné v rozsahu systém
N . .
Provozni vihkost :jggn/o odolnost proti vlhkosti, prachu, ANO 100 %,
TFida kryti minimainé Min. IP65 ANO IP 65
Sitka: 700 az 1.000 mm 915 mm
Pozadované rozméry
Vyska: 1.200 az 1.400 mm 1380 mm

vé instalace
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Hloubka: 50 az 300 mm

180 mm

PoZadovany druh
zobrazovaciho panelu

Venkovni primyslovy dotykovy panel pro
zatéz v provozu 24/7/365 s montazi na
sténu (pouhd televize nebo monitor
budou z posuzovani vylou¢eny pro svij
primarni tcel pouZiti v domacnosti nebo
kancelari)

ANO, je moznost dolozit certifikat

Orientace panelu

Na vysku

ANO

Zobrazovaci dotykové
zafizeni

Jednostranné s dotykovou
multitouch

technologii

ANO

RozliSeni minimalné

Full HD rozliSeni, 1920x1080

ANO FULLHD 1920 x 1080 moznost
i 4 K rozliSeni

Zivotnost panelu

Min. 50.000 hodin v provozu 24/7/365

ANO min. 50 000 hodin

Napajeni

AC 220 - 240V, 50/60 Hz

ANO 230 /50 Hz

Spotfeba energii

Max 1 kW/ bézné 0,2 kW

Max 0,5 bezné, 0,15

tvrzené
0,5%

Tepelné
S max.

bezpe€nostni  sklo
odrazem - antireflexni

ANO 6 mm + 1 cm mezera mezi
sklem. Je moZnost prokazat

Sklo s dotykovou kapacitni folil, mezera mezi | certifikatem IK 10 (mezinarodni
&elnim sklem a displejem, tloustka bezp. | zkouska tvrdosti skla)
skla min. 4 mm + 3 mm mezera,
Min. 2500 cd/m2
Jas (Uroveri  jasu bude  doloZena ANO 2500 cd/m2
nezavislym certifikatem)
Senzor svétla Ano ANO
ANO, dokazeme 10000:1 nicméné
Kontrast Min. 10000-1 je to zbyte€né a navysuje to cenu
' ' zarizeni. Dostacujici je 4000 az
5000:1
Regulace podsviceni dle intenzity

Regulace podsviceni

okolniho osvétleni

ANO, svételné ¢idlo

Pozorovaci uhel

170° horizontalné, 100° vertikalné

Pozorovaci uhel 178 / 178

Ovladani zafizeni

Ovladani vyhradné dotyky na obrazovku

ANO, pIné dotykovy displej

Konstrukce kiosku

Ocelovy profil / plech min. tloustky
3 mm

ANO

Povrchova Uprava
panelu/barva

»Antivandal“ FeSeni (provedeni
zvySenou odolnosti proti poskozeni)

se

ANO

Hrubozrnny lak vytvarejici nerovny profil
znemoziujici lepeni nélepek v barvé
z RAL vzorniku nebo stfibrna (nerez)

ANO

Na hornim ramu EUD bude uveden napis
,Uredni deska Meéstského uradu
Kroméfiz*, pismo a barva v souladu

s Design manualem mésta Kroméfize

ANO

Vzduchotechnika

Zajisténi funkénosti EUD
v pozadovanych teplotnich rozmezich viz

Specialni ventilacni systém s velmi
nizkou spotrebou el. energie, ktery

2




MESTQ
KROME

£

oll

Meéstsky ifad Kromériz
Yelké namésti 115

tel. +420 573 321 111
fax +420 573 331 481

767 01 Kroméfi:

Odolnost viéi vnéjsimu
prostifedi

vySe, termoregulace bez klimatizace| dokaze zajistit funkénost .40 + 70.
zdavodu snizeni spotfeby elektrické Pri dnednich cenach el. enegie
energie. nedoporucujeme klimatizaci, u které

stoji provoz i 5x vice.
Zarizeni muaze byt vystaveno

venkovnimu prostfedi (dést, snih, vitr,
silny mraz) bez dalSi ochrany

ANO

Pokrocila diagnostika

Teplotni Cidla

ANO, automatické zvySovani a
snizovani rychlosti ventilator(

SW

Software navrzen pro provoz 24/7/365.

ANO

Software  zobrazeni/prohlize¢  bude
vytvofen v barvach mésta Kroméfize
vsouladu s Design manualem mésta
Kroméfize.

ANO, nas$ vlastni systém led

Sprava obsahu digitalni ufedni desky
musi probihat vzdalené pfes
zabezpeceny pfistup.

ANO, zabe

Souc€asti bude SW pro vzdalenou
spravu (restart operacniho systému i
celého zafizeni). Digitalni Ufedni deska
musi  mit monitoring, ktery bude
informovat zvolené uzivatele pomoci
e-mailu nebo sms v pfipadé ztraty
konektivity nebo vypadku digitalni ufedni
desky.

Jaké vSechny notifikace muze
systém posilat? Je mozné systém
restartovat vzdalené?

ANO,

Software musi umoznovat vzdalenou
spravu — dohled nad funkénosti celého
systému odkudkoli pomoci
internetového pfipojeni, musi poskytovat
tzv. real-time zobrazeni EUD pres
zabezpeceny pfistup.

ANO, vzdalena sprava maintenance
SW

Software umoZziuje logovani provozu a
dostupnosti.

ANO, Log vypadki

Software pro zobrazeni dokumentd na
Ufedni desce mésta je vybaven ftzv.

,off-line“  modem, ktery v pfipadé
preruseni internetového pfipojeni
zajistuje dostupnost vyvésenych
dokumenta.

ANO, offline rezim, v pfipadé
vypadku zobrazuje vesSkeré
informace v¢. dokument

Po delSi dobé necinnosti dojde k prepnuti
do ,usporného“ zobrazeni tzn. spofiCe
obrazovky, ktery bude pohyblivy, aby
nedochazelo k vysviceni obrazovky, kdy
bude zobrazen text ,Ufedni deska
Méstského ufadu Kroméfiz, informacni
portal, aktivujte dotykem® a na pozadi
textu nahodile fotografie mésta
Kroméfize. Pfi dotyku dojde k navratu do
defaultniho  nastaveni (zobrazeni
obsahu uredni desky). Bude
parametrizovatelné.

ANO
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Uzivatel bude mit moznost pfepnout do
rozloZeni obrazovky pfizplisobeného pro
osoby handicapované (voziCkare).

BNO, invalid mode, button umistén
v pravém rohu obrazovky

Bude zabezpefeno, aby se vefejnost
nedostala na jiné neZ povolené stranky
(whitelist).

ANO

Software pro zobrazovani veSkerého
obsahu nebude umoZiiovat béZnému
uzivateli zadnym zpusobem vyvolani
nabidky start a tim moZného vypnuti
nebo pfepnuti do rezimu spanku.

ANO

ZabezpecCeni proti neautorizovanému
pfistupu do SW (z klavesnice EUD nebo
ze sité).

ANO

EUD bude vybavena SW klavesnici.

ANO pro fulltextové vyhledavani

Vyhledavani dle oblasti, nazvu, pavodce,

data vyvéSeni a sejmuti, pfip. pfes ANO
v8echna pole najednou.
Hlavni aplikaci bude zobrazovaci SW,
ktery bude mit maximalni prioritu a jeho
vypnuti nebo  minimalizace  bude

- N ANO
specialné zabezpeCena tak, aby se

nedala provést pfes vefejné pristupné
(dotykové) rozhrani EUD.

Titulni strana bude rozdélena na ¢asti:

1. zahlavi - obsahuje logo mésta
Kroméfize, foto mésta Kromérize, datum,
¢as, den v tydnu, jmeniny/svatky, po¢asi

2. vychozi nastaveni (hlavni obsah) -
Ufedni deska Méstského ufadu Kroméfiz

vCetné uvedeni tohoto napisu a
zobrazeni rozdéleni Ufedni desky do
oblasti dle specifikace s moznym

prokliknutim pfes nadpis na vyvésené
dokumenty jen z této sekce a zobrazeni
seznamu vyvéSenych dokumentl od
nejaktualngjsiho  data sestupné bez
rozliSeni na oblasti uvedené vysSe a
jejich mozné  zobrazeni dle volby
uzivatele kliknutim na nazev dokumentu.

Zobrazeny seznam vyvésenych
dokument( obsahuje nazev vyvéseného

dokumentu, ¢&islo jednaci, vyvéSeno,
sejmuto, plvodce, zodpovida)
3. Bocni  lista/nabidka  obsahuje

moznost volby téchto sekci (nazvy budou
specifikovany):

- Aktuality z méstského ufadu (zdroj:
www.mesto-kromeriz.cz)

- Informace pro turisty (zdroj:

https://kromeriz.eu)

Je mozné automatické Cerpani
informaci z uvedenych webl i
zobrazeni webovych prezentaci?
Nebo je nutné informace do
systému nahravat ru¢né? Dodavatel
popise rezim pInéni informaci nad
ramec Ufedni desky.

ANO, do systému LEDWARE si
napiSeme vlastni RSS, tudiz
muzeme Cerpat informace z webu
pIné automaticky a neni potfeba
zadna daxISi obsluha.
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- Kalendar akci (zdroj:
https://kromeriz.eu/udalosti/)

- Mapy/turistické cile

4. zapati - ikona pro handicapované,
aby si mohli pfizpisobit obrazovku,
ovladaci prvky (domovska stranka —
Ufedni deska, zpét, vpred, nahoru, dold,
zvétSeni/zmenseni text(), adresa sidla
mésta Kroméfize, telefonni kontakt na
ustfednu, ufedni hodiny podatelny,
e-mailova adresa elektronické podatelny,
datova schranka

Software bude obsahovat minimalné 5
oddélenych modulll: 1. ufedni deska, 2.
aktuality z méstského Ufadu, 3.
informace pro turisty, 4. kalendaf akci, 5.
mapy/turistické cile

ANO

Automaticka  synchronizace  zahlavi:
datum, &as, dny v tydnu, po€asi nyni,
pocasi + 1 den, pocasi + 2 dny, které se
zobrazuji pfi kazdém zobrazeni kazdého
modulu, probiha online a bez zasahu
dal$i osoby

ANO

Po spusténi zafizeni se automaticky
spusti do pIné a funk&ni podoby.

ANO

Spravci  systému bude umoznéno
provadét zmeény v konfiguraci.

Jednoduché upravy ( buttony, barvy,
log vypadkd, archiv dokumetu)

Podpora formatt PDF, JPG, HTML, XML,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, Open
dokumenty a jejich zobrazeni bez
deformaci, zmén obsahu a formy.

ANO

Software pro zobrazeni dokumentll na
elektronické ufedni desce umozZiiuje
automatickou konverzi dokumentu
z oficidlni  Ufedni desky mésta na
webovych strankach mésta z formatd
doc, docx a xls, xIsx tak, aby byly na
elektronické ufedni desce zobrazeny ve
formatu pdf.

ANO

Software pro zobrazeni dokumentd na
EUD bude pIné automaticky, kdy systém
bez zasahu pracovnika nebo nutnosti
jakéhokoliv doplfiovani sam extrahuje
nové dokumenty z ufedni desky Mé&U
Kroméfiz umisténych na oficialnich
webovych strdnkach mésta Kroméfize
tak, aby bylo dosaZeno uplné shody ve
vyvéSovanych a svésenych
dokumentech na ufedni desce na
oficialnich webovych strankach a EUD.

ANO
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Software musi umozfiovat zobrazit
pfilozené dokumenty, listovat v nich a
umoznit zoom.

ANO

Software pro zobrazeni dokument( na
elektronické  Ufedni desce mésta
umoznuje kazdy vyvé3eny dokument
automaticky opatfit unikatnim QR kédem
pro moznost okamzitého stazeni
dokumentu do mobilniho telefonu.

ANO, LEDWARE generuje
svoje vlastni QR kody

Software pro zobrazeni udalosti a akci
vramci modulu kalendafe umoznuje
kazdou zverejnénou akci nebo udalost
automaticky opatfit unikatnim QR kodem
pro moznost okamzitého stazeni detaill
do mobilniho telefonu.

ANO

Software pro zobrazeni udalosti a akci
vramci modulu kalendafe umozriuje
kazdou zvefejnénou akci nebo udalost
automaticky opatfit unikatnim QR kdédem
pro moznost okamzitého automatického
propsani do kalendafe mobilniho
telefonu bez nutnosti manualné zadavat
detaily této udalosti.

ANO

Software pro zobrazeni mistnich cill
vmodulu mapy umoziuje kazdy
zvefejnény cil automaticky opatfit
unikatnim QR koédem, ktery umozni
navigaci k cili pomoci mobilniho telefonu
bez nutnosti manualné zadavat adresu
nebo soufadnice tohoto cile.

ANO

Software je vybaven funkci, ktera
umoznuje zejména v no¢nich hodinach
automaticky pfepnout zobrazeni do
méné svitivého modu a jejiz hodnoty Ize
nastavit a ménit v zabezpelené
administraci pouze opravnénym
uzivatelem.

ANO

Dodavatel zajisti propojeni se stavajici
elektronickou Ufedni  deskou na

webovych strankach meésta Kroméfize,
www.mesto-kromeriz.cz

ANO

Pozadavky na instalaci a
implementaci EUD

Zarizeni bude dodano a nainstalovano
na zed v podloubi budovy A Méstského
Ufadu Kroméfiz, Velké nam. 115, 767 01
Kroméfiz viz fotodokumentace. (Pro
pfipojeni zafizeni k pocCitaCové siti a
elektrické energii je pfipraven otvor ve
zdi o praméru 22 mm.)

ANO

Zaftizeni bude pfipojeno k pocitaCové siti
prostfednictvim UTP kabelu.
(V mistnosti je po€itatova sit zakonCena
pocitaCovou zasuvkou.)

ANO
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Zafizeni bude pfipojeno k siti elektrické
energie 230 V. (V mistnosti je ukoncena
zasuvkou 230 V.)

ANO

Soucdasti dodavky je montaz s veSkerou
potfebnou kabelazi.

ANO

Soucasti dodavky je kompletni
implementace SW fedeni ufedni desky
zahrnujici integraci tohoto feSeni na
webové stranky obce a kompletni
nastaveni a uvedeni EUD do funkéniho
stavu.

ANO

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel na
vlastni naklady (kdy tyto zohledni ve
vysledné nabizené cené) Zzaijistil
synchronizaci, napojeni,  propojeni,
automatické vyvéSovani nebo jinou
nutnou funkcionalitu, ktera zajisti soulad
vyvéSenych dokumentll na ,afedni
desce M&U na oficidlnich webovych

strankach mésta Kromérize“ a na EUD.

ANO

Instalace  EUD a zprovoznéni sekce
,2uafedni deska“ prob&hne nejpozdéji do
60 dni od nabyti u¢innosti smlouvy.

Je mozZny kratsi termin? 60 dni je
ideélni

Od instalace a kompletniho zprovoznéni
EUD zacne béZet 60denni zkuSebni
provoz. Platba za plnéni bude rozdélena
60 % instalace a 40 % zkuSebni provoz.

ANO

Zaruka zacne bézet dnem instalace a
sou¢asnym zprovoznénim sekce ,ufedni
deska®“.

ANO

Skoleni

Soucasti dodavky je Skoleni obsluhy (cca
10 lidi) EUD min. v rozsahu 8 hod.

ANO

Provoz software, zalohy a
dal8i okolnosti provozu

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel na
vlastni naklady zajistil bezvadny provoz
elektronické ufedni desky po minimalni
dobu 5 let. Provozem jsou mysleny
v8echny naklady jako serverové
zajisténi, webhosting, emailhosting,
implementace updatil a aktualizaci,
implementace bezpecnostnich zaplat,
systém vzdaleného dohledu a pfistupu a
jiné pravidelné i nepravidelné platby.

ANO, cena bude o 20 % vysSi

Ostatni pozadavky na

Soucasti dodavky bude:

e provozni dokumentace (manualy
a pfiru¢ky pro HW a SW, navod

dodavku pro obsluhu v Seském jazyce) ANO
e servisni dokumentace (popis
zapojeni HW a Sw,
bezpecnostni opatfeni apod.).
Pozadavky na zaruku a Sougasti dodavky je pina zaruka na ANO

servisni smlouva

dodany HW / SW v délce 60 mésicu od

tel. +420 573 321 111
fax +420 573 331 481
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prevzeti (akceptace). Soucasti zaruky je
aktualizace SW feSeni.

Prodavajici je  povinen  nastoupit
k odstranéni vad nahlasenych kupujicim
do 2 pracovnich dnu od nahlaseni vady,
pficemz den nahlaseni vady se do Ihity ANO
nezapocitava. Odstranéni vady nesmi
trvat déle nez 5 pracovnich dnd od
nastupu k odstranéni vady.

Servisni smlouva bude uzavfena
zdlvodu zajisténi souladu EUD
s plathou legislativou a zménovymi
poZadavky.

ANO

Servisni smlouva bude uzavfena na
dobu neurCitou a zaCne bézet po ANO
ukonceni zkusebniho provozu.

Servisni smlouva bude maximalné

10 % z pofizovaci ceny EUD. ANO

2. Dotazy na moznosti nastaveni servisni smlouvy:

- Obsahuje servisni smlouva néjaké pausalni poplatky nebo je vazana pouze na odpracované
ukony (napf. v ramci hodinové sazby, pravidelny prezencéni servis)?

Servisni smlouva obsahuje poplatek za servisni podporu 890 K& mésicné, ktera zahrnuje

- Monitoring online stavu zafizeni 24/7

- Monitoring realného stavu a zobrazeni

- Maintanance SW - obrazovy dohled v realném Case

- Aktualizace a udrzba SW v souladu s platnou legislativou

- Neomezena technicka podpora na telefonu kazdy den od 7:00 do 17:00 hod.

- Vzdélend sprava zafizeni - rychlé a efektivni feSeni problémi se vzdalenym
pristupem naseho IT oddéleni.

- servisni pohotovost

-V jaké obvyklé vysi jsou tyto poplatky a co konkrétné obsahuji? (Staci uvést rozpéti).
890 K¢ mési¢né

-V pfipadé, Ze nenastanou neoCekavané skute¢nosti (napf. vada vyrobku, poni¢eni komponent
atd.), jak Casto je nutné provadét prezenéné servis za pritomnosti dodavatele?

1x ro€né je nutna profylaxe zafizeni ( vyména filtrd, stress test komponent, Cis$téni atd.)

- Zadavatel zvazuje do servisni smlouvy nastaveni nékolika Urovni reviznich zasahud (napf. 1 —
akutni, nutno Fesit do 24 hodin, 2 — stfednédobé, nutno fesit do cca 3 pracovnich dnu, 3 —
dlouhodobé, postacuje feSeni 3-14 dna). Je takovéto nastaveni dostatecné?

- ANO

- Jaka je realna akceschopnost fyzického servisniho zasahu (pfijezd na misto) a dalkového
servisniho zasahu (online podpora) od doby nahlaseni?

- Do 12 hodin zpracovani pozadavku do 24 hodin od zpracovani nasledna oprava
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3. Dotazy na provozni naklady:

- Uvedte rozpéti provoznich nakladu, resp. spotfebu elektrické energie typu vaseho zafizeni.
(Staci uvést rozpéti.)

néaklady na provoz EUD cca. 5000 K¢ / rok

- Je mozné stanovit provozni naklady na elektrickou energii za kalendarni rok pfi primérné
modelové situaci, nap¥. kdyz:

0 2 mésice Cistého €asu (2*30 dni*24h) bude teplota okoli pod 5°C (tzn. potfeba
topeni)

diky tomu, Ze mame vysoce kvalitni a moderni IPS displeje které samy vydrzi teplot( -
20 spusti se v naSem zafrizeni topeni az pfi - 15 °C, proto mame tak nizkou spotfebu
el. energie

0 2 mésice Cistého ¢asu (2*30 dnu*24h) bude teplota okoli nad 25°C (tzn. potfeba
chlazeni)

o zbytek (304 dni*24h) — normalni rezim (tzn. pramér plného pouzivani za den 1h,
zbytek 23h pohotovostni rezim)

- Lze provozni naklady stanovit jinak? Jak?
Jak uvadime vyse, toto je standartni situace tudiz jsou naklady cca. 5000 K¢ / rok

4. Jaké parametry EUD nejsou v technickych poZadavcich uvedeny a jsou z vaSeho pohledu
dllezité?

5. Dotazy na zkuSenosti dodavatelu:

- Uvedte, kolik Ufednich desek pro Usc jste instalovali v roce 2019, 2020 a 20217 138 KusU

- Jaka byla primérna hodnota jedné dodavky v¢. montaze a implementace EUD? (sta&i uvést s
pfesnosti na statisice) 220 000 K¢

- Vyuzivate k realizaci zakazky poddodavatele? K jakému ucelu a v jakém objemu zakazky? NE
- Jste pfi dodavce EUD sami poddodavatelem jiného subjektu? Nap¥. stavebni firmy atd.

NE



