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Technicka specifikace a minimalni technické pozadavky zadavatele:

1. Technické parametry

s v

Elektronicka uredni deska

Typové oznadeni zafizeni:

Zakladni pozadavky zadavatele

Parametr

(pozadované technické a
funkéni vlastnosti)

Pozn.: Nabidky dodavatelti
musi splriovat vSechny
niZe uvedené parametry

Pozadovana hodnota

Nabidka dodavatele

Pozn.: Dodavatelé uvedou spinéni
poZadovaného parametru ve znéni
ANO (parametr dodavatel splriuje)
nebo NE (parametr dodavatel
nesplriuje). Pokud ma dodavatel
pripominky k poZzadovanym
hodnotam, uvede parametry
splnitelného nastaveni a
oduvodnéni.

Obrazovka
Velikost obrazovky

55“ (Uhlopficka cca 139 cm)

ANO

Barevny LED venkovni priimyslovy panel
s dotykovou technologii

ANO

Obnovovaci frekvence min. 50 Hz

ANO

Technologie podsviceni (néktera z
moznosti): LED / E-LED / D-LED

ANO

Umisténi LED panelu umoznujici obsluhu
stojici osoby a osoby pohybové
handicapované

ANO

HW a SW vybaveni

Operaéni systém a hardware nutny pro
plynuly provoz ufedni desky. Operalni
systém musi byt vyrobcem aktualné
podporovany, tj. musi mit po celou dobu
zaruky bezpelnostni zaplaty a
aktualizace.

ANO

Bude dodan SW a HW, ktery bude
splfiovat veskeré funkeni a legislativni
pozadavky pro EUD.

ANO

Pfipojeni k internetu

Ethernet 1 Gb/s

ANO

ANO - idedlné z pfedni strany

Audio Zvukovy vystup pro venkovni pouziti. safizeni
Provoz 24 hodin denné (24/7/365) ANO
z(r)\\i/gzrl]rl;étevplr%t;sahu -30°Caz +60 °C ANO
Provozni vihkost 100% odolnost proti vihkosti, prachu, desti ANO
TFida kryti minimainé Min. IP65 ANO
Pozadované rozméry Sitka: 700 az 1.000 mm ANO
v&. instalace Vyska: 1.200 az 1.400 mm ANO
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Hloubka: 50 az 300 mm ANO
3 ] Venkovni primyslovy dotykovy panel pro
Pozadovany druh z&téz v provozu 24/7/365 s montazi na | Ano
zobrazovaciho panelu sténu (pouha televize nebo monitor budou
Z posuzovani vylou¢eny pro svuj primarni
ucel pouZziti v domacnosti nebo kancelafi)
Orientace panelu Na vysku ANO
Zobrazovaci dotykoveé Jednostranné s dotykovou technologii ANO

zarizeni

multitouch

RozliSeni minimalné

Full HD rozliSeni, 1920x1080

ANO - spravné je 1080 x 1920

Zivotnost panelu

Min. 50.000 hodin v provozu 24/7/365

ANO

Napajeni

AC 220 — 240V, 50/60 Hz

ANO

Spotieba energii

Max 1 kW/ bé&zné 0,2 kW

ANO, naSe freSeni ma max. 210 W a
primér je 95 W

Tepelné tvrzené bezpecnostni sklo s max.
0,5% odrazem — antireflexni s dotykovou

ANO

Sklo kapacitni folii, mezera mezi ¢elnim sklem
adisplejem, tloustka bezp. skla min. 4 mm
+ 3 mm mezera,
Min. 2500 cd/m2 ANO - pro pfimi slunce je v§ak lepsi
Jas (Uroveri jasu bude doloZena| 3 500 cd/m2 a monitor vydrzi déle
nezdvislym certifikdtem) (nesviti na 100%)
Senzor svétla Ano ANO
Kontrast Min. 10000:1 ANO
Regulace podsviceni dle intenzity| ANO —idealné jako u telefonu mit

Regulace podsviceni

okolniho osvétleni

¢idlo na horni strané a uprostred

Pozorovaci Uhel

170° horizontalné, 100° vertikalné

ANO

Ovladani zarizeni

Ovladani vyhradné dotyky na obrazovku

ANO

Konstrukce kiosku

Ocelovy profil / plech min. tloustky
3 mm

NE - nase feSeni je celonerezova
konstrukce z brouseného plechu o
sile 1,5 mm — ocel po par mésicich
zacina reznout — i z divodu
udrzitelnosti doporucuji volit material
Z nerezového plechu

Povrchova Uprava
panelu/barva

JAntivandal® FfeSeni  (provedeni se
zvySenou odolnosti proti podkozeni)

ANO

Hrubozrnny lak vytvéfejici nerovny profil
znemoznujici lepeni nalepek v barvé
z RAL vzorniku nebo stfibrna (nerez)

ANO — neni problém lakovat nerez
material, ale zvySuji se tim naklady

Na hornim ramu EUD bude uveden napis
,Uredni deska Meéstského uradu
Kromériz‘, pismo a barva v souladu

s Design manualem mésta Kroméfize

V pfipadé pozadavku jsme schopny
vyrobit, standartné je popis na
obrazovce.

Vzduchotechnika

Zaijisténi funk&nosti EUD v pozadovanych
teplotnich rozmezich viz vyse,

ANO - Zadnou klimatizaéni jednotku
nevyuZivdme
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termoregulace bez klimatizace z dlivodu
snizeni spotfeby elektrické energie.

Zafizeni mize byt vystaveno venkovnimu
prostfedi (dést, snih, vitr, silny mraz) bez ANO
dal&i ochrany

Odolnost vagéi vnéjsSimu
prostredi

Pokrocila diagnostika Teplotni Cidla ANO

Software navrzen pro provoz 24/7/365. ANO

Software  zobrazeni/prohlize¢  bude
vytvofen v barvach mésta Kroméfize
vsouladu s Design manualem mésta
Kroméfize.

ANO

Sprava obsahu digitalni ufedni desky
musi probihat vzdalené pres ANO
zabezpeceny pristup.

Soucasti bude SW pro vzdalenou spravu
(restart opera¢niho systému i celého
zafizeni). Digitalni Ufedni deska musi mit| Systém posila hlaseni o vypadku
monitoring, ktery bude informovat zvolené internetu a elektriny. Systém je
uzivatele pomoci e-mailu nebo sms mozné vzdalené restartovat.

v pfipadé ztraty konektivity nebo vypadku
digitalni ufedni desky.

Software musi umoznovat vzdalenou
spravu — dohled nad funkénosti celého
systému odkudkoli pomoci internetového
pfipojeni, musi poskytovat tzv. real-time
zobrazeni EUD pfes zabezpeCeny
SW pristup.

ANO

Software umozZfiuje logovani provozu a

dostupnosti. &S

Software pro zobrazeni dokumentl na
Ufedni desce mésta je vybaven tzv. ,off-
line* mdédem, ktery v pfipadé pferuSeni ANO
internetového pfipojeni zajistuje
dostupnost vyvéSenych dokumentu.

Po del3i dobé nedinnosti dojde k pfepnuti
do ,usporného” zobrazeni tzn. spofiCe
obrazovky, ktery bude pohyblivy, aby
nedochazelo k vysviceni obrazovky, kdy
bude zobrazen text ,Ufedni deska
Méstského ufadu Kroméfiz, informacni ANO
portal, aktivujte dotykem®“ a na pozadi
textu nahodile fotografie mésta
KroméfiZze. Pfi dotyku dojde k navratu do
defaultniho nastaveni (zobrazeni obsahu
Ufedni desky). Bude parametrizovatelné.

Uzivatel bude mit moznost pfepnout do
rozloZeni obrazovky pfizplsobeného pro ANO
osoby handicapované (vozickare).
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Bude zabezpeleno, aby se vefejnost
nedostala na jiné nez povolené stranky
(whitelist).

ANO

Software pro zobrazovani veskerého
obsahu nebude umoziovat béznému
uzivateli zadnym zpusobem vyvolani
nabidky start a tim mozného vypnuti nebo
prepnuti do rezimu spanku.

ANO

ZabezpecCeni proti neautorizovanému
pfistupu do SW (z klavesnice EUD nebo
ze sité).

ANO

EUD bude vybavena SW klavesnici.

ANO

Vyhledavani dle oblasti, nazvu, plvodce,
data vyvéSeni a sejmuti, pfip. pres
v8echna pole najednou.

ANO

Hlavni aplikaci bude zobrazovaci SW,
ktery bude mit maximalni prioritu a jeho
vypnuti  nebo  minimalizace  bude
specialné zabezpelena tak, aby se
nedala provést pfes verejné pristupné
(dotykoveé) rozhrani EUD.

ANO

Titulni strana bude rozdélena na ¢éasti:

1. zahlavi - obsahuje logo mésta
Kroméfize, foto mésta Kromérize, datum,
¢as, den v tydnu, jmeniny/svatky, pocasi

2. vychozi nastaveni (hlavni obsah) -
Ufedni deska Méstského ufadu Kroméfiz
vCetné uvedeni tohoto napisu a zobrazeni
rozdéleni ufedni desky do oblasti dle
specifikace s moznym prokliknutim pfes
nadpis navyvéSené dokumenty jen z této
sekce a zobrazeni seznamu vyvéSenych
dokumentd od nejaktualngjSiho data
sestupné bez rozliSeni na oblasti
uvedené vySe a jejich mozné zobrazeni
dle volby uZivatele kliknutim na nazev
dokumentu.

Zobrazeny seznam vyvésSenych
dokumentl obsahuje nazev vyvéSeného
dokumentu, ¢islo jednaci, vyvéseno,
sejmuto, plvodce, zodpovida)

3. Bocni lista/nabidka obsahuje moznost
volby téchto sekci (nazvy budou
specifikovany):

- Aktuality z méstského uafadu (zdroj:
www.mesto-kromeriz.cz)

- Informace pro turisty (zdroj:
https://kromeriz.eu)

- Kalendar akci (zdroj:
https://kromeriz.eu/udalosti/)

- Mapylturistické cile

PInéni maze byt automaticke, ale i
rucni. Zalezi na pozadované obsahu
a ochoté poskytovatele webu, kde
jsou potfebné informace uloZeny.
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4. zapati - ikona pro handicapované, aby
si mohli pfizpUsobit obrazovku, ovladaci
prvky (domovska stranka — ufedni deska,

Zpét, vpred, nahoru, dold,
zvétSeni/zmenseni textd), adresa sidla
mésta Kromérfize, telefonni kontakt na

ustfednu, ufedni hodiny podatelny, e-
mailova adresa elektronické podatelny,
datova schranka

Software bude obsahovat minimalné 5
oddélenych moduld: 1. Ufedni deska, 2.
aktuality z méstského Ufadu, 3. informace
pro turisty, 4. kalendar akci, 5.
mapy/turistické cile

ANO

Automaticka  synchronizace  zahlavi:
datum, ¢as, dny v tydnu, poc€asi nyni,
poCasi + 1 den, poCasi + 2 dny, které se
zobrazuji pfi kazdém zobrazeni kazdého
modulu, probiha online a bez zasahu dalSi
osoby

ANO

Po spusténi zafizeni se automaticky
spusti do pIné a funkéni podoby.

ANO

Spravci  systému bude umoznéno

provadét zmény v konfiguraci.

V ramci spravy systému je mozné
editovat prakticky veSkery obsah a

informace.
Podpora formata PDF, JPG, HTML, XML,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, Open
e , ANO
dokumenty a jejich zobrazeni bez

deformaci, zmén obsahu a formy.

Software pro zobrazeni dokumentl na

elektronické Uufedni desce umoZiuje
automatickou konverzi dokumentt
z oficialni  dfedni desky meésta na

webovych strankach meésta z formatd doc,
docx a xIs, xlsx tak, aby byly na
elektronické Ufedni desce zobrazeny ve
formatu pdf.

NE — zobrazuji se pouze
dokumenty, které jsou zabezpeceny
proti pfepisovani. Zadny dodavatel
toto nenabizi s off-line zalohou, neni
to technicky mozné..

Software pro zobrazeni dokumentd na
EUD bude piné automaticky, kdy systém
bez zasahu pracovnika nebo nutnosti
jakéhokoliv doplfiovani sam extrahuje
nové dokumenty z Gfedni desky Mé&U
Kroméfiz umisténych na oficialnich
webovych strdnkach mésta Kroméfize
tak, aby bylo dosaZeno uplné shody ve
vyvésSovanych a svéSenych dokumentech
na ufedni desce na oficialnich webovych
strankach a EUD.

ANO

Software musi umozrovat zobrazit
pfilozené dokumenty, listovat v nich a
umoznit zoom.

ANO
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Software pro zobrazeni dokumentd na
elektronické  ufedni desce mésta
umoznuje kazdy vyvéSeny dokument
automaticky opatfit unikatnim QR koédem
pro moznost okamzitého stazeni
dokumentu do mobilniho telefonu.

ANO

Software pro zobrazeni udalosti a akci
vramci modulu kalendafe umoziuje
kazdou zvefejnénou akci nebo udalost
automaticky opatfit unikatnim QR kédem
pro moznost okamzitého stazeni detaill
do mobilniho telefonu.

ANO

Software pro zobrazeni udalosti a akci
vramci modulu kalendafe umoZziuje
kazdou zvefejnénou akci nebo udalost
automaticky opatfit unikatnim QR koédem
pro moznost okamzitého automatického
propsani do kalendare mobilniho telefonu
bez nutnosti manudlné zadavat detaily
této udalosti.

ANO

Software pro zobrazeni mistnich cild
vmodulu mapy umoziuje  kazdy
zvefejnény cil automaticky opatfit
unikatnim QR kdédem, ktery umozni
navigaci k cili pomoci mobilniho telefonu
bez nutnosti manualné zadavat adresu
nebo soufadnice tohoto cile.

ANO

Software je vybaven funkci, ktera
umoziuje zejména v noCnich hodinach
automaticky pfepnout zobrazeni do méné
svitivého médu a jejiz hodnoty Ize nastavit
a ménit v zabezpeCené administraci
pouze opravnénym uzivatelem.

ANO

Dodavatel zajisti propojeni se stavajici
elektronickou Ufedni deskou na webovych
strankach mésta Kromérize, www.mesto-
kromeriz.cz

ANO

Pozadavky na instalaci a
implementaci EUD

Zafizeni bude dodano a nainstalovano na
zed v podloubi budovy A Méstského
Ufadu Kroméfiz, Velké nam. 115, 767 01
Kroméfiz viz fotodokumentace. (Pro
pfipojeni zafizeni k pocitaové siti a
elektrické energii je pfipraven otvor ve zdi
o priméru 22 mm.)

ANO

Zarizeni bude pfipojeno k pocitatové siti
prostfednictvim UTP kabelu. (V mistnosti
je pocitacova sit zakoncena pocitacovou
zasuvkou.)

ANO

Zafizeni bude pfipojeno k siti elektrické
energie 230 V. (V mistnosti je ukonCena
zasuvkou 230 V.)

ANO

Soucasti dodavky je montaz s veskerou
potfebnou kabelazi.

ANO
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Soucasti dodavky je kompletni
implementace SW feSeni Ufedni desky
zahrnujici integraci tohoto feSeni na
webové stranky obce a kompletni
nastaveni a uvedeni EUD do funkéniho
stavu.

ANO

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel na
vlastni naklady (kdy tyto zohledni ve
vysledné  nabizené cené)  zajistil
synchronizaci, napojeni, propojeni,
automatické vyvéSovani nebo jinou
nutnou funkcionalitu, ktera zajisti soulad
vyvéSenych dokumentu na ,ufedni desce
M&U na oficialnich webovych strankach

mésta Kroméfize“ a na EUD.

ANO

Instalace  EUD a zprovoznéni sekce
»=Ufedni deska“ probé&hne nejpozdéji do 60
dni od nabyti uc€innosti smlouvy.

ANO - standartné instalujeme do 15

pracovnich dnd.

Od instalace a kompletniho zprovoznéni
EUD =zacCne bézet 60denni zkuSebni

provoz. Platba za pInéni bude rozdélena ANO
60 % instalace a 40 % zkuSebni provoz.
Zaruka zaCne bézet dnem instalace a
souCasnym zprovoznénim sekce ,ufedni ANO
deska®“.

Skoleni Soucasti dodavky je Skoleni obsluhy (cca ANO

10 lidi) EUD min. v rozsahu 8 hod.

Provoz software, zalohy a
dalSi okolnosti provozu

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel na
vlastni naklady zajistil bezvadny provoz
elektronické ufedni desky po minimalni
dobu 5 let. Provozem jsou mysleny
vSechny naklady jako serverové zajisténi,
webhosting, emailhosting, implementace
updatd a aktualizaci, implementace
bezpec€nostnich zaplat, systém
vzdaleného dohledu a pfistupu a jiné
pravidelné i nepravidelné platby.

Cena mésicniho dohledu, podpory,
aktualizaci, drzeni nahradnich dild,
garance opravy i po skonéeni
zaruky je za 1 290,- bez DPH /

mésic.

Ostatni poZadavky na
dodavku

Soucasti dodavky bude:

e provozni dokumentace (manualy
a pfiru¢ky pro HW a SW, navod
pro obsluhu v &eském jazyce)

e servisni dokumentace (popis
zapojeni HW a SW, bezpecnostni
opatfeni apod.).

ANO

Pozadavky na zaruku a
servisni smlouva

Soucasti dodavky je plna zaruka na
dodany HW / SW v délce 60 mésicu od
prevzeti (akceptace). Soucasti zaruky je
aktualizace SW fFeSeni.

ANO

Prodavajici je  povinen  nastoupit
k odstranéni vad nahlasenych kupujicim
do 2 pracovnich dni od nahlaseni vady,
pficemz den nahlaSeni vady se do Ihity
nezapocitava. Odstranéni vady nesmi

ANO
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trvat déle nez 5 pracovnich dnl od
nastupu k odstranéni vady.

Servisni smlouva bude uzaviena
z davodu zajisténi souladu EUD s platnou ANO
legislativou a zménovymi poZadavky.

Servisni smlouva bude uzavfena na dobu
neurCitou a zaCne béZet po ukon&eni| ANO — platnost je ihned po instalaci
zkuSebniho provozu.

Servisni smlouva bude maximalné

i 2
10 % z pofizovaci ceny EUD. Za jak diouho dobu?

2. Dotazy na moznosti nastaveni servisni smlouvy:

- Obsahuje servisni smlouva néjaké pausalni poplatky nebo je vazana pouze na odpracované
ukony (napf. v ramci hodinové sazby, pravidelny prezenéni servis)?

Cena mésicniho dohledu, podpory, aktualizaci, drzeni nahradnich dilt, garance opravy i po
skonceni zaruky je za 1 290,- bez DPH / mésic.

-V jaké obvyklé vySi jsou tyto poplatky a co konkrétné obsahuji? (Stali uvést rozpéti).

Cena mésicniho dohledu, podpory, aktualizaci, drZzeni nahradnich dilt, garance opravy i po
skonéeni zaruky je za 1 290,- bez DPH / mésic.

-V pfipadé, zZe nenastanou neoCekavané skutecnosti (napf. vada vyrobku, poni¢eni komponent
atd.), jak €asto je nutné provadét prezenéné servis za pritomnosti dodavatele?

Omlouvam se, nerozumim otazce.

- Zadavatel zvazuje do servisni smlouvy nastaveni nékolika urovni reviznich zasahu (napf. 1 —
akutni, nutno fesit do 24 hodin, 2 — stfednédobé, nutno Fesit do cca 3 pracovnich dnu, 3 —
dlouhodobé, postacuje feSeni 3-14 dn(l). Je takovéto nastaveni dostatecné?

NaSe spolec¢nost nabizi odstranéni veskerych vad a pozadavku v jednom terminu.

- Jaka je realna akceschopnost fyzického servisniho zasahu (pfijezd na misto) a dalkového
servisniho zasahu (online podpora) od doby nahladeni?

Servisni podpora online je okamzita — nase technicka podpora €inni cca 20 lidi.

Servisni podpora fyzicka u zakaznika je v ramci hodin, max. 48 hodin od nahlaseni.

3. Dotazy na provozni naklady:

- Uvedte rozpéti provoznich nakladd, resp. spotfebu elektrické energie typu vaseho
zafizeni. -35°C az +65°C

- Je mozné stanovit provozni naklady na elektrickou energii za kalendarni rok pfi primérné
modeloveé situaci, napf. kdyz:

o 2 mésice Cistého ¢asu (2*30 dnd*24h) bude teplota okoli pod 5°C (tzn. potfeba
topeni)

o 2 meésice Cistého ¢asu (2*30 dnd*24h) bude teplota okoli nad 25°C (tzn. potfeba
chlazeni)

o zbytek (304 dn*24h) — normalni rezim (tzn. primér pIného pouzivani za den 1h,
zbytek 23h pohotovostni rezim)

- Lze provozni naklady stanovit jinak? Jak?
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Provozni néklady mame stanované ze 108 zafizeni z celé CR a je z nich udélany pramér za 365 dni
provozu. Tento priimér je u vami pozadované velikosti 0,83 MWh. P¥i okolni teploté 25°C v nasem
zafizeni nespina proces chlazeni. Tato hodnota je az u 28 - 29°C.

4. Jaké parametry EUD nejsou v technickych poZadavcich uvedeny a jsou z vaSeho pohledu
dulezité?

Zalozni zdroj pro 100% funkénost i v pfipadku vypadku elektfiny a to na dobu min. 60 minut.

5. Dotazy na zkusenosti dodavatelu:

- Uvedte, kolik ufednich desek pro USC jste instalovali v roce 2019, 2020 a 2021?

2019-0
2020-0
2021 - 167

2022 —do 15.8.2022 - 204

- Jaka byla primérna hodnota jedné dodavky vé. montaze a implementace EUD? (staci
uvést s presnosti na statisice)

Cca 250 tis.

- Vyuzivate k realizaci zakazky poddodavatele? K jakému tGcelu a v jakém objemu
zakazky?

Ne, veskeré pfipravné prace (zednické, betonarské, elektrikarské, instalacni) zajisStuje nase
spole€nost.

- Jste pfi dodavce EUD sami poddodavatelem jiného subjektu? Napf. stavebni firmy atd.

NE.



