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1) INFORMACE O ZADAVACI DOKUMENTACI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Zavaznost zadavaci dokumentace

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Tato zadavaci dokumentace (dale v textu také jen jako ,,ZD%) je ve smyslu § 44
odst. 1 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakizkich ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale v text také jen ,,Zakon*) souborem dokumentu, udajt, pozadavkad a

technickych podminek zadavatele vymezujicich predmét vefejné zakazky.

Touto zadavaci dokumentaci v§ak nejsou dotceny obecné zavazné pravni piedpisy,
které se k Zakazce vztahuji a/nebo s nf jakkoli souviseji, stejn¢ jako platné ceské,
resp. evropské normy, a to zejména technické, hygienické, bezpecnostni, apod.

Tato zadavaci dokumentace je pro zajemce, resp. uchazece zavazna. Obsahuje
zadavaci podminky (podminky zadavatele), které bude zadavatel posuzovat a jejichz
nesplnéni vede k vyfazeni nabidek z hodnoceni.

Udaje o vyZadani zadavaci dokumentace

1.2.1.

Zadavaci dokumentace je zcela uvefejnéna na profilu Zadavatele.

Naklady za zadavaci dokumentaci

1.3.1.

Zadavaci dokumentace je na profilu zadavatele poskytovana bezplatné.

Dodateéné informace k zadavaci dokumentaci

1.4.1.

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné dodatecné informace k
zadavacim podminkam. Pisemna Zzadost (muze byt i e-mailem) mus{ byt zadavateli
dorucena nejpozdé¢ji pét (5) pracovnich dni pfed uplynutim lhity pro podani
nabidek. V piipad¢, Zze dodavatel poda dotaz e-mailem, pak tak ucini na tyto
adresy soucasné: zdenka.suslikova@mesto-kromeriz.cz, proobce@proobce.eu, a

to nejpozdéji do 14.00 hod. pfislusného dne; otazky touto formou dorucené po
14.00 hod. budou z hlediska bé¢hu lhuty pro doruceni odpovedi zadavatelem,
povazovany za dorucené nasledujici pracovni den. Odpovedi (zvetfejni zadavatel na
Profilu zadavatele) odesle zadavatel véem uchazecum, ktefi si vyzvedli zadavaci
dokumentaci, a to e-mailem na jimi oznamenou e-mailovou adresu, a to

nejpozdéji v Zakonem stanovené lhute.

1.5. Nedilnou soucasti této ¢asti zadavaci dokumentace jsou tyto pfilohy

pfiloha cislo:

1) kryci list nabidky — nabidkova cena

Zadavaci dokumentace — podlimitni vefejna zakazka

Nazev: Nakup sluzeb k zajisténi realizace vSech aktivit projektu ,,Zvyseni kvality fizeni - Méstsky ufad Krometiz 11

Zadavatel: mésto Krométiz, 1C: 00287351, Velké namésti 155, Kroméiiz, PSC 767 01

Projekt ,,ZvySeni kvality fizeni — Méstsky ufad Kroméfiz I1¢

je financovan z prostfedki ESF prostiednictvim Opera¢niho programu lidské zdroje a zamé&stnanost a statniho rozpo&tu CR

Stranka 4 z 28


mailto:zdenka.suslikova@mesto-kromeriz.cz
mailto:proobce@proobce.eu

n. OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

*

*

ovropsky | %, ¥ LIDSKEVZDROJE VASI BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAM ESTNANOST www.esfcr.cz

2) smlouva o poskytovani sluzby
a. piilohy ¢. 1 Smlouvy o poskytovani sluzby — Vseobecné obchodni podminky
3) formulaf seznam subdodavatelt

4) vzor Cestného prohlaseni k prokizani zikladnich kvalifika¢nich pfedpokladt (bude, resp.
muze byt pouzita vitéznym uchazecem)

5) vzor &estného prohlaseni o splnéni kvalifikace

6) Specifikace pfedmétu vefejné zakazky v rimci projektu ,,Zvyseni kvality fizeni - Méstsky
ufad Kromeiiz 11

7) hodnotici tabulka

8) Smart administration strategie

Zadavaci dokumentace — podlimitni vefejna zakazka
Nazev: Nakup sluzeb k zajisténi realizace vSech aktivit projektu ,,Zvyseni kvality fizeni - Méstsky ufad Krometiz 11
Zadavatel: mésto Kroméfiz, IC: 00287351, Velké nameésti 155, Kroméfiz, PSC 767 01
Projekt ,,ZvySeni kvality fizeni — Méstsky ufad Kroméfiz I1¢
je financovan z prostfedki ESF prostiednictvim Opera¢niho programu lidské zdroje a zamé&stnanost a statniho rozpo&tu CR
Stranka 5 z 28



| [P® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
surops ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

*

evropsky P

4
2) ZAKLADNI INFORMACE O VEREJNE ZAKAZCE
2.1. Nazev pfedmétné vefejné zakazky (dale také jen Zakazka)

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.1.1. Zakazka je u zadavatele vedena pod nazvem: Nakup sluZeb k zajiSténi realizace

W wrw

vSech aktivit projektu ,,ZvySeni kvality fizeni - Méstsky ufad Kromériz I1¢.
Druh vefejné zakazky
2.2.1. podle vyse predpokladané hodnoty: podlimitni
2.2.2.  podle vécného plnéni: sluzby
Piedpokladana hodnota

2.3.1. Celkova pfedpokladana hodnota Zakazky cini: 2 933 884,30 K& (slovy: dva
miliony devét set tficet tfi tisic osm set osmdesat ctyfi K¢) bez DPH (absolutni
podminka — nejvyse piipustna, viz dale). Celkova pfedpokladana hodnota Zakazky
se pak sklada z dil¢ich cen, jak je uvedeno v ¢l. 5 ZD.

Klasifikace pfedmétu Zakazky dle CPV

79420000-4 Manazerské poradenstvi

80511000-9 Skoleni zaméstnanci

72220000-3 Systémové a technické poradenské sluzby

72224000-1 Poradenské sluzby v oblasti fizeni projektt

72250000-2 Systémové a podpurné sluzby

75120000-3 Administrativni sluzby spravnich organt

800000004 Vzdélavani a skolen{

79400000-8 Podnikatelské a manazerské poradenstvi a souvisejici sluzby

Druh zadavaciho fizeni

2.5.1. Zakazka je zadavana ve zjednoduSeném podlimitnim fizeni podle § 38
vnavaznosti na § 21 odst. 1 pism. f) zdkona ¢ 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdé¢jsich pfedpist (dale v textu jen Zakon)

Casti zakazky

2.6.1. Zakazka neni rozdélena na ¢asti.
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2.7. Evidence zakazky

2.7.1.

Zakazka je uvefejnéna na profilu zadavatele.

2.8. Informace o zadavateli (dale v textu také jako ,,objednatel*)

2.8.1.

2.8.2.

Zadavatel:
Nazev:
Zastoupeny:
Sidlo:

IC / DIC:

Profil:

Kontaktni osoba:

E-mail:

Meésto Kroméfiz

Mgr. Daniela Hebnarova, starostka

Velké namésti 115, Kroméiiz, PSC 767 01
00287351/ neni platcem DPH
https://ezak.mesto-krometiz.cz

Mgr. Zdetika Suslikova, projektova manazerka

zdenka.suslikova@mesto-kromeriz.cz

Osoba povéfena na zakladé mandatni smlouvy organizaci zadavaciho fizeni:

Firma:

IC / DIC:

Sidlo:

Statutarni zastupce:
Tel / E-mail:

pro obce s.r.o.

24315184 / CZ24315184

Strupcice ¢p. 224,

Mgr. Ing. Robert Hebky

+420 777 895 514 / proobee@proobce.eu;

2.9. Zdroje financovani Zakazky

2.9.1. Tato zakazka je financovana z Evropského socidlnitho fondu a statniho rozpoctu

Ceské republiky v ramci Operaéntho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (OP
LZ7Z). Zakazka je realizovana v ramci projektu Zvyseni kvality fizeni - Méstsky afad
Kromeiiz II (reg. ¢. CZ.1.04/4.1.01/89.00023).
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3) VYMEZENI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

3.1. Zakladni specifikace dila (strucny popis)

3.1.1.

3.1.2.

Cilem projektu je realizace integrovaného systému fizeni Méstského ufadu
v Kroméiizi a dokonceni transformace afadu do podoby Chytrého procesné-
obsluZného ufadu, napliujiciho vladni strategii Smart Administration z roku 2007.
Konkrétné se jedna o zménu stavajictho zpusobu fizeni a vykonu cinnosti
méstského dfadu do podoby obsluzné-procesni organizace, dodavajici rychlé a
kvalitni sluzby svym klientim na zakladé¢ systémového piistupu, méfeni a
kontinualniho zlepsovani poskytovanych sluzeb. Chytry procesné-obsluzny ufad je
tedy efektivni organizaci, zalozenou na jasné¢ definovanych sluzbach a procesech.
Proces je standardizovany soubor ¢innosti dodavajici sluzbu zakaznikovi na zakladé
jeho pozadavku jednoznacné urcenym zpusobem. Sluzba je zakaznikem
ocekavanym produktem s pfesné¢ definovanymi parametry, jako jsou kvalita,
rychlost a naklady. Sluzba je tedy vystupem procesu a hlavni hodnotou,
pozadovanou klientem organizace. Proces, jako dodavatel sluzby, je fizen
dokumentaci a je mozno jej méfit a tim i fidit a zlepSovat. Proces je uspofadan vice
¢i méné kvalitné, diky svému usporadani cerpa jisté mnozstvi zdroju a tim s sebou
nese nizsf ¢i vy$s$i naklady. Tyto naklady se projevuji jako provozni naklady v
rozpoctu, v pfipadé neuspofadanych procesi jsou provozni naklady na jednotku
vykonané cinnosti vyssi nez u procesu uspofadanych a vyladénych. Nastrojem
snizovan{ provoznich nakladd je tedy zlepSovani procest. Toto je mozné bud
metodicky, kde je proces zlepSen optimaliza¢nim zasahem (napf. redukei duplicit) ¢i
informaticky, kde je proces zlepsen diléf ¢ plnou automatizaci. Radu sluzeb je tak
mozno nabizet obcanum pfes portal obc¢ana a realizovat je pfes portal ufednika s
vysokou efektivitou, nebot’ sluzby zalozené na procesech jsou systémové
podchyceny a tim meéfitelné z hlediska kvality a nakladt. Portal ufednika je dale
nastrojem vzdélavani a zvySovani kompetenci zaméstnanct ufadu. Obsahem
projektu je tedy zvyseni efektivity a zlepseni kvality sluzeb MéU Kroméiiz s trvalou
udrzitelnosti.

V ramci projektu je kladen diraz na integrovany systém fizeni, prostfednictvim
kterého je samotné naplnéni cild projektu potfebné vnimat jako implementaci
systému slozeného ze subsystému. Z vertikdlntho hlediska je na vrcholu systému
fizeni model systémové architektury, ve stfedu se nachazi vlastni fizeni
s obsahovou, informacni a ekonomickou dimenzi a v zadkladu jsou data ziskavana
z provoznich systému. Z hlediska horizontalntho se jedna o dil¢i subsystémy
integrované modelem systémové architektury, prostfednictvim kterého je v chytré
organizaci realizovana znalostni baze jednotlivych subsystému a jejich vzajemnych
vztaht. Jedna se o tyto dil¢i subsystémy: subsystém fizeni sluzeb a procesu,
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3.1.3.

3.1.4.

subsystém fizeni lidskych zdroju, subsystém fizeni financ¢nich zdroja, subsystém
fizeni ¢innosti a aktivit, subsystém fizen{ zakaznickych vztaht. Z hlediska realizace
se cely systém fizeni bude skladat z referencniho modelu chytrého ufadu, z metodik
fizeni chytrého uradu a ze softwarové podpory chytrého uradu. Integrovany systém
fizeni bude prostrednictvim softwarové komponenty ESB (Enterprise Service Bus)
pracovat s daty zjednotlivych dil¢ich subsystémt fizeni a provoznich systému
ufadu v jednotném datovém prostoru fizen{ uradu.

Rozsah a dalsi podminky provedeni dila, resp. povinnosti uchazece jsou uvedeny
dale v této Zadavaci dokumentaci, zejména pak ve Smlouvé o poskytovani sluzeb a
jejich Vieobecnych obchodnich podminkach a pfiloze ¢. 6 Zadavaci dokumentace.

Veskeré podminky pro poskytnuti sluzby uvedené v Zadavaci dokumentaci jsou,
neni-li uvedeno jinak, absolutnimi podminkami a uchazec je povinen je bez vyhrad
akceptovat pii zpracovani své nabidky.

3.2. Technicka specifikace

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.3. Dals

3.3.1.

Technicka specifikace a uzivatelské standardy poskytovatelem dodavaného zbozi,
resp. sluzeb jsou uvedeny v piiloze ¢. 6 Zadavaci dokumentace.

Technické specifikace a uzivatelské standardy jsou také dany piislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a piislusnymi technickymi normami, byt by mcély
pouze doporuéujici charakter, (CSN, ON, ...) a plati, Ze uchaze¢ je povinen je
v ramci realizace Zakazky dodrzovat a fidit se jimi.

Pokud se zadavatel v zadavaci dokumentaci odkazuje na obchodni firmy, nazvy
nebo jména a pifjmeni, specifickd oznaceni vyrobka a sluzeb, které plati pro
urcitétho podnikatele nebo jeho organizacni slozku za pfiznacné, patenty na
vynalezy, uzitné vzory, pramyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni
puvodu, muze uchaze¢ nabidnout vyrobek, material, technologii, zafizeni,
prostfedek ¢i sluzbu kvalitativne a technicky obdobnych vlastnosti. Zadavatel tedy
piipousti pouziti i jinych kvalitativné a technicky obdobnych feseni.

i pravidla upravujici Zakazku, kterymi je uchaze¢ povinen se fidit

Zakladni pravni pfedpisy, vzdy ve znéni pozdé¢jsich zmeén a véetné predpist

provadécich, a to zejména (nikoli tedy pouze):

3.3.1.1. zikon ¢. 513/1991 Sb. obchodn{ ziakonik

3.3.1.2. ¢&eské technické normy fady CSN, CSN EN, CSN ISO a dal$i pravni
ptedpisy, doporucujici normy

3.3.1.3. piislusné metodiky poskytovatele dotace vztahujici se k predmétné
zakazce.
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3.4. Misto a doba plnéni Zakazky

3.4.1. Mistem plnéni jsou: prostory zadavatele.

3.4.2. Zahajeni provadéni Zakazky: bez zbytecného odkladu po uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb.

3.4.3. Provedeni sluzby (tj. dokonceni bez vad a nedodélkt a pfedani jejtho predmétu
Zadavateli): nejpozdéji do 30.6.2015.

3.4.4. Sluzbu, resp. jeji jednotlivé diléf ¢asti je pak uchazec¢ povinen poskytovat dle, resp.
nejpozdéji v terminech uvedenych v nize uvedeném harmonogramu, ktery nasledné
bude vybranym uchazecem upfesnén po podpisu smlouvy dle pozadavku

zadavatele.

Rok | Cislo MNazew aktivity I T IR TV AT RV IRVUTN RVITH RVIIT IS IS T AT
aktiwity
2013 |01 Systemowy audit - vyhodnoceni
systému Fizeni a provozu Ofadu, 4 4 > e e e
sirategie rozvaje a zlepSowani

2013 oz FefektivnEni slufeb a procesid
Ufadu - hledani dspor v Sinnostech x x x x x x
zamestnanca

2013 [ Specifickd Skoleni k vwwis o o = 0 0 x
uwedenym cblasiem i i B

2014 |02 Fefektivnéni sluZeb a procesd
Ufadu - hledani dspor v Sinnostech X L * * x x b b x b b b
zaméstnanch

2014 |03 Systémowé Fizeni ndkladd slufeb -
sledowvani redlmypch nakladd . X x x > * * *
Simnosti a jejich proplaceni stitem

2014 |04 Rizeni zaméstnancd a jejich
kompetenci pro zlepieni slufeb x x -4 >4 x » x x x s s *
Ufadu

2014 |05 Katalog slufeb obéandm a nawrh
jejich zpfistupnéni elektronickou > x » »
cestouw

2014 il Specificka Skoleni k wyis w w " " ® ® P P = « « «
uwedenym cblastem i i i

2015 01 Systémony audit - wyhodnoceni
systEmu fizeni a provosu Oradu, x x x
sirategie rozvaoje a zlepSowani

2015 oz Fefektivnéni slufeb a procesi
Ufadu - hledani dspor v SGinnostech P o o o x x
zam&Estnanc

2015 |03 Systémowe Fizeni ndkladd slufeb -
sledowvani redlmych nakladd x x 4 4 x x
cimnosti a jejich proplaceni stat=m

2015 D=3 Rizeni zaméstnancl a jejich
kompetenci pro zlepiSeni slufeb x s 4 4 x x
Ufadu

2015 o5 Katalog slufeb ob&andm a néwrh
jejich zpfistupnéni elektronickou ¥ ¥ = = x x
cestou

2015 |0G Specificka Skoleni k wyi= w w " " ® ®
uwedenym ocblastem

Podrobnosti a dal$i podminky poskytovani sluZby jsou uvedeny v dalSich castech
zadavaci dokumentace, zejména pak vpfiloze ¢ 6 Zadavaci dokumentace a
v obchodnich podminkach, které jsou vymezeny ve Smlouvé o poskytovani sluzby a jeji
pfiloze - VSeobecnych obchodnich podminkach pro provadéni dila (tyto se pouziji pro

ptedmétnou sluzbu analogicky).
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4) POZADAVKY NA KVALIFIKACI

Prokazani splnéni kvalifikace podle pozadavki zadavatele je pfedpokladem pro posouzeni a
hodnoceni nabidky uchazece.

4.1. Rozsah kvalifikace

Zadavatel pozaduje v souladu s niZze uvedenymi ustanovenimi Zakona:
4.1.1. splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladu dle § 53 odst. 1 Zakona
4.1.2. splnéni profesnich kvalifikacnich pfedpokladi dle § 54 Zakona

4.1.3. piedlozeni cestného prohlaseni o své ekonomické a finan¢ni zptsobilosti splnit

vefejnou zakazku

4.1.4. splnéni technickych kvalifikacnich pfedpokladu podle § 56 Zakona, a to jak je

uvedeno dale
4.2. Prokazovani splnéni kvalifikace

Zadavatel poZaduje prokazani kvalifikace ve smyslu ust. § 62 odst. 3 Zakona, tedy
Cestnym prohlasenim (uchaze¢ mize vyuzit vzor ¢estného prohlaseni v Pfiloze €. 5 této ZD).

Vybrany uchazeé je pak ovSem povinen v ramci povinnosti k soucinnosti podle § 82

Zakona predloZit originaly nebo ufedné ovéfené kopie dokladi, jak je dale uvedeno.

Nesplnéni této povinnosti se povazZuje za neposkytnuti soucinnosti k uzavieni smlouvy ve
smyslu ust. § 82 odst. 4 Zakona.

4.2.1. Zakladni kvalifika¢ni pfedpoklady dle § 53 Zakona

4.2.1.1. Splnéni téchto kvalifikacnich pfedpokladt prokaze dodavatel zptsobem
uvedenym v ust. § 53 odst. 3 zakona, tj. dle pism.:

a) vypisem z evidence Rejstitku tresta (FO i PO)

b) potvrzenim piislusného financniho afadu

c) potvrzenim pifislusného organu ¢i instituce k § 53 odst. 1 pism. h)

d) cestnym prohlasenim podepsanym opravnénou osobou uchazece
(za timto ucelem lze vyuzit Pfilohu &. 4 této ZD) a

4.2.2. Profesni kvalifika¢ni pfedpoklady dle § 54 Zakona

42.2.1. § 54 pism. a) Zakona - dodavatel pfedlozi kopii vypisu z obchodniho
rejstiiku ne starstho jak 90 dnt, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné
obdobné evidence,
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4.2.2.2. § 54 pism. b) Zakona - dodavatel pfedlozi kopii dokladu o opravnéni
k podnikani podle zvlastnich pravnich pfedpisi v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici

piislusné zivnostenské opravnéni (vypisem ze zivnostenského rejstifku).

4.2.3. Ekonomicka a finan¢ni zpusobilost

4.2.3.1. dodavatel pfedlozi Cestné prohlaseni o své ckonomické a financni
zpusobilosti splnit vefejnou zakazku (uchaze¢ muze vyuzit vzor cestného
prohlaseni v Pfiloze €. 5 této ZD).

4.2.4. Technické kvalifika¢ni pfedpoklady dle § 56 zakona
4241. § 56 odst. 2 pism. a) Zakona - dodavatel pfedlozi Seznam

realizovanych sluZeb: alespon jedné zakazky (sluzby) obdobného

rozsahu a pfedmétu plnéni, tj. zakazky na dodavku sluzeb implementace

Smart  Administration  véetné  softwarové  podpory v rozsahu

specifikovaném Piilohou ¢. 6 ZD, realizované (tj. ve smyslu Zakona

zapocaté a zaroven ukoncené) uchaze¢em za posledni 3 roky (pocitano ve

smyslu Zakona od data konce lhaty pro podani nabidek zpétné)

minimalné v objemu 1,3 mil. K¢ bez DPH. Seznam bude obsahovat

nejméné tyto udaje:

a) nazev a pfesné oznaceni zakazky,

b) pfedmét plnéni, tj. obsah a rozsah zakazky — zde bude pfedevsim
demonstrovana schopnost realizovat zakazku jako jeden systém,
skladajici se zdodavky software, implementacnich sluzeb a
konzultacnich sluzeb k dokonceni transformace ufadu do podoby
Chytrého procesné-obsluzného dfadu v jednotném datovém prostoru.

c) nazev objednatele véetné kontaktni osoby a spojeni na ni (telefonické
a e-mailové)

d) termin provadéni zakazky.

4.2.4.2. Piilohou Seznamu musi byt osvédCeni, ve smyslu ust. § 56 odst. 2 pism.

a), ktera musi zahrnovat:

a) cenu,

b) dobu,

¢) misto provadéni sluzby,

d) 1ddaj o tom, zda byly tyto sluzby provedeny fadné a odborneé.

4.2.5. Prokazovani splnéni Casti kvalifikace subdodavatelem (§ 51 odst. 4 Zakona)
4.2.5.1. Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité casti kvalifikace
pozadované zadavatelem podle ust. § 50 odst. 1 pism. b) a d) Zakona
v plném rozsahu, je opravnén splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu
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prokazat prostfednictvim subdodavatele. Dodavatel v takovém piipadé
zadavateli predlozi:

a) doklady prokazujici splnéni zakladniho kvalifika¢ntho pfedpokladu
podle § 53 odst. 1 pism. j) Zakona a profesniho kvalifikacniho
pfedpokladu podle § 54 pism. a) Zakona subdodavatelem

b) smlouvu uzavienou s kazdym jednotlivym subdodavatelem, z niz
vyplyva mj. jednak zavazek subdodavatele k poskytnuti plnéni
urceného k plnéni vefejné zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti véci a
prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni
vefejné zakazky, a to alesponn v rozsahu, vjakém subdodavatel
prokaze splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1 pism. b) a d) Zakona a
jednak zavazek k plnéni vsech povinnosti a pozadavkd, k nimz je
zavazan v ramci Zakazky dodavatel.
4.2.5.2. Dodavatel neni opravnén prostiednictvim subdodavatele prokazat
splnéni kvalifikace podle § 54 pism. a) Zakona.
4.2.5.3. Pokud bude dodavatel prokazovat cast kvalifikace subdodavatelem, je
povinen v souladu sust. § 44 odst. 6 Zakona v nabidce specifikovat
(dodat seznam subdodavatelt) ¢asti Zakazky, které ma v umyslu zadat
jednomu ¢i vice subdodavatelim. Seznam subdodavatelt s uvedenim
casti Zakazky, kterou budou za dodavatele plnit, musi byt soucasti nabidky
a podepsan dodavatelem.

4.2.6. Prokazovani splnéni kvalifikace nékolika dodavateli spole¢né (§ 51 odst. 5, 6
Zakona)
4.2.6.1. Ma-li byt pfedmét vefejné zakazky plnén nékolika dodavateli spolecné a za
timto ucelem podavaji ¢i hodlaji podat spole¢nou nabidku, je kaZdy z
dodavateld povinen podle ust. § 51 odst. 5 Zakona prokazat splnéni
zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi podle § 50 odst. 1 pism. a)
Ziakona a profesniho kvalifikacntho pfedpokladu podle § 54 pism. a)
Zakona v plném rozsahu. Splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1 pism.
b) a d) Zakona musi prokazat vsichni dodavatelé spole¢né. V piipadé
prokazani splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prostfednictvim
subdodavatele se pouzije § 51 odst. 4 Zakona obdobné.
4.2.6.2. Pokud podava vice dodavateli spole¢nou nabidku, jsou povinni podle
ust. § 51 odst. 6 Zakona ptedlozit v nabidce smlouvu, ve které je obsazen
zavazek, ze vsichni dodavatelé, ktefi podavaji spolecnou nabidku, budou
vuci zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich zavazka vzniklych
v souvislosti se Zakazkou vazani spole¢né a nerozdilné, a to po celou
dobu plnéni Zakazky i po dobu trvani jinych zavazka vyplyvajicich
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ze Zakazky; solidarita zavazku plati, pokud zvlastni pravni pfedpis nebo
zadavatel nestanovi jinak. Ve smlouvé pak musi byt uveden (povéfen)
jeden dodavatel, jakozto vedouci ucastnik sdruzeni, zptsob a rozsah jeho
jednani za ostatni dodavatele a kontaktni udaje: adresu pro dorucovani
tomuto povéfenému ucastnikovi, kontaktn{ fyzickou osobu a telefonni a e-
mailové spojeni na tuto osobu. V nabidce spole¢nych dodavatelt musi byt
kromé uvedené smlouvy pfilozen original nebo tGfedné ovéfena kopie plné
moci, na zaklad¢ které je vedouci ucastnik sdruzeni povéfen za ostatni
dodavatele jednat.

4.2.7. Prokazovani splnéni kvalifikace zahrani¢nimi osobami (§ 51 odst. 7 Zakona)
4.2.7.1. Nevyplyva-li ze zvlastniho pravntho pfedpisu jinak, prokazuje zahranicni
dodavatel splnéni kvalifikace zptisobem podle pravniho fadu platného v

zemi jeho sidla, mista podnikani nebo bydlisté, a to v rozsahu

pozadovaném timto zakonem a vefejnym zadavatelem.

4.2.7.2. Pokud se podle pravniho fadu platného v zemi sidla, mista podnikani
nebo bydlist¢ zahranicniho dodavatele uréity doklad nevydava, je
zahrani¢ni dodavatel povinen prokazat splnéni takové casti kvalifikace
cestnym prohlasenim. Neni-li povinnost, jejiz splnéni ma byt v ramci
kvalifikace prokazano, v zemi sidla, mista podnikani nebo bydlisté
zahrani¢niho dodavatele stanovena, ucini o této skuteCnosti cCestné
prohlaseni.

4.2.7.3. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace predklada zahrani¢ni dodavatel v
puvodnim jazyce s pfipojenim jejich ufedné ovéfeného piekladu do
ceského jazyka, pokud zadavatel v zadavacich podminkach nebo
mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika vazana, nestanovi jinak;
to plati 1 v pfipadé, prokazuje-li splnéni kvalifikace doklady v jiném nez
ceském jazyce dodavatel se sidlem, mistem podnikani nebo mistem
trvalého pobytu na uzemi Ceské republiky. Povinnost piipojit k dokladam
ufedné ovefeny pieklad do ceského jazyka se nevztahuje na doklady ve
slovenském jazyce.

4.2.8. Prokazovani splnéni kvalifikace vypisem ze seznamu kvalifikovanych
dodavateld, resp. certifikatem ze systému certifikovanych dodavatela (§ 127,
134 Zakona)
4.2.8.1. Dodavatel muze prokazat kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych
dodavatela v souladu s ust. § 127 Zakona, resp. certifikitem ze systému
certifikovanych dodavateld v souladu sust. § 134 s nalezitostmi
stanovenymi § 139 Zakona.

4.3. Pravost a stafi dokladu (§ 57 Zakona)
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4.4.

4.5.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Viz ¢l. 4 odst. 4.2. této ZD shora.

Pokud se tyka dokladi prokazujicich splnéni zakladnich kvalifika¢nich
pfedpokladt a vypisu z obchodniho rejstfiku, nesméji byt tyto dle ust. § 57 odst.
2 Zakona ke dni podani nabidky starsi 90 dnii ke dni podani nabidky.

Pokud uchaze¢ predklada €estné prohlaseni k prokazani kvalifikace, musi z néj byt
zfejmé vSechny Zadavatelem pozadované skutec¢nosti a udaje. Prohlaseni musi byt
podepsano osobou opravnénou jednat jménem uchazece, pifpadné¢ osobou

opravnénou jednat za uchazece (viz nize pododstavci 6.1.2).

Zmény v kvalifikaci (§ 58 Zakona)

4.4.1.

4.4.2.

Pokud do doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky pfestane dodavatel
splnovat kvalifikaci, je dodavatel povinen nejpozdéji do 7 pracovnich dnt tuto
skutec¢nost zadavateli pisemné oznamit. Dodavatel je povinen pfedlozit potfebné
dokumenty prokazujici splnéni kvalifikace v plném rozsahu do 10 pracovnich dnua
od oznameni této skutec¢nosti zadavateli. Zadavatel mize na zidost dodavatele tuto
lhiatu prodlouzit nebo muze zmeskan{ lhiaty prominout.

Povinnost podle predchoziho odstavce se vztahuje obdobné na uchazece, se kterym
je v souladu s rozhodnutim zadavatele podle ust. § 81 Zakona mozné uzavrit
smlouvu, a to az do doby uzavieni smlouvy. V takovém pfipad¢é musi uchazec, s
nimz ma byt uzaviena smlouva, pfedlozit pottebné dokumenty prokazujici splnéni
kvalifikace v plném rozsahu nejpozdéji pii uzavieni smlouvy.

Nesplnéni kvalifikace (§ 60 Zakona)

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

Dodavatel, ktery nesplni kvalifikaci v rozsahu pozadovaném zadavatelem
v Zadavaci dokumentaci, nebo nesplni povinnost oznamit zmény v kvalifikaci (§ 58
Zakona) bude z ucasti v zadavacim fizeni vyloucen.

Zadavatel bezodkladné pisemné oznami dodavateli své rozhodnuti o jeho vylouceni

z Ucastl v zadavacim fizeni s uvedenim dévodu.

Protokol o posouzeni kvalifikace bude uchazectim k dispozici s odkazem na ust. §
59 odst. 8 Zakona v sidle Zadavatele.
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5) NABIDKOVA CENA, POZADAVKY NA JEJi ZPRACOVANI

5.1. Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky

5.1.1. Pfedpokladana hodnota je maximalni celkovou (nikoli v$ak konec¢nou — viz dale
Vseobecné obchodni podminky) cenou zakazky. Nabidka, u které bude pfekrocena
maximalni celkova cena, bude vyloucena z dalsiho hodnoceni.

5.1.2. Celkova predpokladana hodnota (maximalni celkova cena) Zakazky se pak sklada
z dil¢ich cen, jejich maximalni vyse ¢ini:

PoloZka | Nazev polozky Cena véetné DPH v K¢
Al Systerpovy aucvht —,vy:hodnocem, systému fizeni a provozu ufadu, strategie 650000
rozvoje a zlepsovan{
A2 Zefevktlvneni sluzeb a procest ufadu - hledani uspor v ¢innostech 800000
zaméstnancl
A3 §y§tem0ve Heend n?kladu sluzeb - sledovani realnych nakladt ¢innosti a 600000
jejich proplaceni statem
A4 Rizeni zaméstnanct a jejich kompetenci pro zlepsent sluzeb diadu 620000
A5 Katalog sluzeb obcanim a navrh jejich zpiistupnéni elektronickou cestou 300000
A6 Specifickd skoleni k vyse uvedenym oblastem 400000
SW1 [ Obsluzny digitdlni model véetné BPMN 2.0 a2 ESB 60000
SW2 [ Obsluzny datovy sklad 60000
SW3 | Vzdelavaci krajina a vjukové moduly 60000

5.2. PozZadavky na nabidkovou cenu

Nabidkova cena (cena dila) bude:

5.2.1.

5.2.2.

sjednana jako cena nejvyse pfipustna (nepfekrocitelna), za celé plnéni Zakazky a
pro danou dobu plnéni, zahrnujici skladbové a objemové veskeré prace a dodavky,
sluzby a cinnosti, rizika, zisk a pifpadné financ¢ni vlivy jako napf. inflace, apod., v
nezbytném rozsahu pro uplné provedeni Zakazky v Zadavatelem pozadovaném
rozsahu, standardu provedeni a jakosti dle Zadavaci dokumentace, véetné zajisténi
vsech ostatnich ukonu a cinnosti souvisejicich s uplnym provedenim Zakazky v
rozsahu pozadavku Zadavaci dokumentace.

uvedena v Eeskych korunach a clenéni dle kryciho listu, ktery je Pfilohou €. 1 této
Zadavaci dokumentace.
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5.2.3. musi zahrnovat veskeré naklady, které dodavateli v souvislosti s realizaci Zakazky
vzniknou nebo mohou vzniknout tak, aby pfedmét sluzby byl zcela funkéni a
v pozadované kvalité. V pfipadé¢ jakykoli pochybnosti se ma za to, ze v cené sluzby
takové naklady zahrnuty jsou; za takové se povazuji zejména naklady na konzultacni
a programovaci ¢innosti nad ramec vefejné zakazky s cilem jeji spésné a kompletn{
realizace. V pffpadé potfeby uchaze¢ muze, resp. je povinen, vznést potfebné
dotazy a pfipominky pisemnou zadosti o dodatecné informace.

5.2.4. Pokud uchaze¢ nebude pfi plnéni zakazky (provadéni sluZby) realizovat
nékteré Cinnosti v plném rozsahu, je povinen vycislit a fakturovat skuteCnou
vysi nakladi téchto polozZek.
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6) POKYNY PRO ZPRACOVANI NABIDKY

6.1. Identifikacni uidaje uchazece (dale v textu také jako ,,dodavatel*)

0.1.1.  Uchazec je povinen uvést v nabidce své identifikacni udaje, tedy:
6.1.1.1. u pravnické osoby: obchodni firmu nebo nazev, sidlo, pravni formu,
identifikacni ¢islo, bylo-li pfidéleno a kontaktn{ udaje, zejména pak platnou
a funk¢ni elektronickou adresu — e-mail a datovou schranku (ID EDS)

6.1.1.2. u fyzické osoby: obchodni firmu nebo jméno a pifjmeni, misto
podnikani, pffp. misto trvalého pobytu, identifika¢ni cislo, bylo-li
pfidéleno a kontaktni udaje, zejména pak plathou a funkéni
elektronickou adresu — e-mail.

6.1.2. Pokud za uchazecCe jedna zmocnénec, musi byt soucasti nabidky uchazece
mj. original, nebo ufedné ovéfena kopie plné moci, podepsana osobou
opravnénou jednat jménem uchazece v souladu se zapisem v obchodnim
rejstiiku, je-li do né&j uchazec zapsan.

6.2. PozZadavek na formalni ipravu a obsah nabidky

0.2.1. Kazdy dodavatel muze ve lhité pro podani nabidek podat pouze jednu nabidku.

0.2.2. Nabidky se podavaji v listinné podobé¢, a to vjednom originale a dvou kopiich.
Dale je dodavatel povinen pfedlozit kompletni nabidku (vyjma dokumentd
prokazujicich kvalifikaci) 1 v elektronické podobé na CD, které musi byt oznaceno
identifika¢nimi ddaji dodavatele a nazvem Zakazky a musi byt spolecné s nabidkou
v uzaviené obalce a zabezpeceno tak, aby jej nebylo mozné vyjmout pfed

otevienim obalek.

6.2.3. Nabidka v listinné podobé musi byt podana v fadné uzaviené obalce opatfené
pfelepkami a razitky uchazece, adresou sidla dodavatele a oznacené nazvem zakazky
a napisem NEOTVIRAT - nabidka "Nakup sluZeb k zajidténi realizace
vSech aktivit projektu ,,ZvySeni kvality fizeni — Méstsky ufad Kromériz I1¢“.

6.2.4. Nabidka musi byt:
6.2.4.1. zpracovana v ceském jazyce v pisemné forme,
6.2.4.2. podepsana statutarnim organem uchazece, ¢i opravnénym zastupcem
uchazece (v takovém piipadé musi byt pfiloZzen original, ¢i ovéfena kopie
plné moci),
6.2.4.3. ocislovana na kazdé jednotlivé strané (v pravém dolnim rohu) pocinaje
titulni stranou, a to vzestupné od ¢isla 01)
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6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.4.4. zabezpeCena proti manipulaci a/nebo ztrit¢ jednotlivych lista, a to
pevnym spojenim jednotlivych lista (sesitim celé nabidky).

Veskeré ¢asti nabidky budou po svazani tvofit jeden celek.

Nabidka nesmi obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly uvést zadavatele
v omyl.

Zadavatel eviduje podané nabidky s uvedenim pofadového cisla, data a casu jejich

doruceni.

6.3. PozZadavky na varianty nabidek

6.3.1.

Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

6.4. Pozadavky dle § 68 odst. 3 Zakona

Uchazec je povinen v nabidce uvést, resp. dolozit

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

seznam statutarnich organti nebo clent statutarnich organd, ktefi v poslednich 3
letech od konce lhity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim c¢i
obdobném pomeéru u zadavatele,

ma-li formu akciové spole¢nosti, seznam vlastnikud akcti, jejichZ souhrnna jmenovita
hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhuté pro podani
nabidek,

prohlaseni o tom, ze neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zvlastntho

pravnfho pfedpisu v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou

6.5. Struktura nabidky

Nabidka bude sefazena do téchto oddild:

1)
2)

3)
4)

5)

Identifikacni ddaje uchazece a nabidkova cena (Pfiloha ¢.1 ZD — Kryci list a
Nabidkova cena)

OBSAH nabidky

Cestné prohlaseni o splnéni kvalifikace (mo2no vyuit P¥lohu ¢& 5 ZD)

Pripadné jig také Doklady k prokdzdni kvalifikalnich a dalsich predpokladii:

3.1, zakladnich (mozno vyugit Piilohu i 4 ZD),

3.2, profesnich,

3.3, cestné problaseni 0 ekonomické a finanéni zpiisobilosti spinit verejnon Jakdzkn
3.4.  technickych

Doklady podle § 68 odst. 3 Zakona
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6)  Seznam subdodavatelt (pfiloha ¢. 3 ZD)

7)  Podepsany navrh smlouvy véetn¢ vseobecnych obchodnich podminek, jak jsou
pfilohou této ZD (pfiloha ¢. 2, resp. 2a ZD)

8)  Harmonogram (pfedbézny) plnéni vefejné zakazky

9) Konzultaéni koncept - navrh koncepce realizovaného poradenstvi v maximalnim
rozsahu 20 stran (jeho vymezeni viz nize — bod. 7.4)

10) Dalsi ptipadné dokumenty a listiny
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7) POKYNY PRO DORUCENI NABIDEK, INFORMACE O

OTEVIRANI, POSOUZENI A HODNOCENI NABIDEK

7.1. Lhtta a misto pro podani nabidek

7.2.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Nabidky musi byt doruceny nejpozdéji do: 22. 7. 2013, do 12:00 hodin!

Na nabidku podanou po uplynuti lhity pro podani nabidek se pohlizi, jako by
nebyla podana a nebude otevirana. Zadavatel bezodkladné vyrozumi dodavatele o
tom, ze jeho nabidka byla podana po uplynuti lhity pro podani nabidek.

vvvvv

namésti 115, 76 701 Kroméfiz.

Nabidky se mohou podavat osobné v mist¢ pro podani nabidek v pracovni dobé
podatelny tj. od 07.00 hod. do 15.00 hod. v utery a ve ¢tvrtek, od 07.30 hod. do
17.00 hod. v pondéli a ve stfedu, od 07.00 hod. do 14.00 hod. v patek.

Doruceni je mozné i prostfednictvim drzitele postovni licence na adresu mista pro
podani nabidek, av§ak na odpovédnost za vcasné doruceni dodavatele. V pfipadé
doruceni nabidky postou je za okamzik pfedani povazovano prevzeti nabidky
zadavatelem (otisk razitka podatelny).

Otevirani obalek

7.2.1.

7.2.2.

Obalky budou otevieny v sidle zadavatele dne 22. 7. 2013 ve 12:15 hodin!

Otevirani obalek s nabidkami jsou opravnény byt pfitomné osoby:

7.2.2.1. zadavatele: Clenové komise pro otevirani obalek a hodnotici komise,
které jmenuje zadavatel a osoba povéfena organizaci zadavaciho fizeni,
ktera spliiuje podminku nepodjatosti a pofizuje protokol o otevirani
obalek.

7.2.2.2. uchazece: Otevirani obalek se uskute¢ni za pfitomnosti uchazeci. Za
kazdého uchazece je opravnéna byt pfitomna otevirani obalek pouze jedna
osoba. Tato osoba je povinna predlozit pisemnou plnou moc podepsanou
statutarnim organem uchazece; to neplati, pokud se bude otevirani obalek
ucastnit statutarni organ. Osoby uchazect jsou povinny pro ucely sepsani
prezencni listiny pfedlozit k nahlédnuti zadavateli obc¢ansky prukaz ¢i jiny
prukaz totoznosti, z néhoz bude lze totoznost osoby ovéfit.

7.2.2.3. poskytovatele dotace

7.3. Postup komise pfi otevirani obalek, kontrola uplnosti
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7.4.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

Komise otevira obalky postupné podle pofadového ¢isla doruceni a kontroluje
uplnost nabidky (§71 odst. 9 Zakona), tedy zda je:

7.3.1.1. nabidka zpracovana v pozadovaném, ceském, jazyku a

7.3.1.2. navrth smlouvy podepsan osobou opravnénou jednat jménem ¢i za

uchazece

Po provedeni kontroly kazdé nabidky sdéli komise pfitomnym uchaze¢im pouze:
7.3.2.1. identifika¢ni udaje uchazece,

7.3.2.2. informaci o tom, zda nabidka spliuje pozadavky dle bodu 7.3.1.1. 2 7.3.1.2
(tedy pozadavky podle § 71 odst. 9 Zakona) a

7.3.2.3. informaci o nabidkové cené.

O otevirani obalek sepisuje komise protokol o otevirani obalek ve smyslu ust. § 73
Zakona. Zadavatel umozni ve smyslu ust. § 73 odst. 4 uchazecim do protokolu
nahlédnout a pofidit si pfipadné opis; protokol bude k dispozici dle ust. § 73 odst. 4
Zakona na Profilu.

Pokud nabidka nespliuje vyse uvedené pozadavky, hodnotici komise nabidku podle
ust. § 71 odst. 11 Zakona vyfadi. Zadavatel vylouci uchazece, jehoz nabidka byla
hodnotici komisi vyfazena, z dalsi ucasti v zadavacim fizeni. Vylouceni uchazece v¢.
davodu zadavatel uchazeci bezodkladné pisemné oznami.

Posouzeni a hodnoceni nabidek (§§ 76 aZ 80 Zakona), hodnotici
kritérium
7.4.1. Nasledné po otevfeni obalek a kontrole Gplnosti nabidek probéhne posouzeni a

7.4.2.

7.4.3.

hodnoceni nabidek podle ust. §§ 76 az 80 Zakona, tj. z hlediska splnéni pozadavka
zadavatele uvedenych v zadavacich podminkach a z hlediska toho, zda uchazec
nepodal nepfijatelnou nabidku podle § 22 odst. 1 pism. d) zakona. Nabidky, které
tyto pozadavky nespliuji, budou vyfazeny.

Nabidky budou hodnoceny podle hodnoticiho kritéria (§ 78 Zakona), kterym je
ekonomicka vyhodnost nabidky. Dil¢imi kritérii hodnoceni pak jsou:

7.4.2.1. Nabidkova cena bez DPH vaha 55 %
7.4.2.2. Kwvalita nabizeného feseni vaha 45 %

Pro hodnoceni nabidek, pro kazdé dil¢i hodnotici kritérium, pouzije hodnotici
komise bodovaci stupnici v rozsahu 1 az 100. Kazdé jednotlivé nabidce bude
kazdému dil¢imu kritériu pfidélena bodova hodnota (1 az 100), kterd odrazi
uspesnost predmeétné nabidky v ramci dilétho kritéria. Pro ciselné vyjadfitelna
kritéria, pro kterda ma nejvhodnéjsi nabidka minimalni hodnotu kritéria, napifklad
nabidkova cena, ziski hodnoceni nabidka bodovou hodnotu, kterd vznikne
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7.4.4.

7.4.5.

7.4.6.

7.4.7.

7.4.8.

nasobkem 100 a poméru hodnoty nabidky k hodnoté nejvhodnéjsi nabidky. Pro
kritéria, ktera nelze vyjadfit ¢iselné, sestavi hodnotici komise pofadi nabidek od
nejvhodnéjsi k nejméné vhodné a pfifadi nejvhodnéjsi nabidce 100 bodt a kazdé
nasledujici nabidce pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni
dil¢tho kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce, vynasobi se pifislusnou vahou
kritéria.

Bude-li hodnotici komise povazovat hodnotu jiného dil¢tho kritéria, nez je cena, za
zjevné nepfiméfenou, vyse uvedeny postup nepouzije a nabidce v ramci tohoto
kritéria pfifadi 0 bodd. Tento postup je hodnotici komise povinna odtvodnit ve
zpravé o posouzeni a hodnoceni nabidek.

Jednotlivym dil¢im kritériim jsou zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle
jejich dulezitosti pro konkrétni zadavaci fizeni tak, Ze jejich soucet je celkem 100.

Stran hodnoticiho kritéria Nabidkova cena pak plati, ze uchaze¢ ve své nabidce
uvede vysi celkové nabidkové ceny v K¢ bez DPH za cely pfedmét plnén{ vefejné
zakazky, resp. v souladu s touto zadavaci dokumentaci.

Stran hodnotictho kritéria Kvalita nabizeného feSeni pak plati, Zze uchazec
pfedlozi zadavateli Konzultacni koncept - navrh koncepce realizovaného
poradenstvi v maximalnim rozsahu 20 stran. Navrzena koncepce bude respektovat
pozadavky zadavatele uvedené v této zadavaci dokumentaci. V pifpadé potieby
zadavatele mohou byt na zakladé vyzvy uchazeci vyzvani k prezentaci nabizené¢ho
fesen{ tak, aby demonstrovali funkénost, integritu a kvalitu navrhovaného feseni.

Dil¢i hodnotici kritérium Kvalita nabizeného feSeni se pak sklada z téchto

subkritérif:
Oznaceni | Nazev Body
[jplnost dodavky v navaznosti na technické pozadavky softwarové 5
1 1az 50
podpory
1a Dodavané fesen{ spliuje ¢astecné pozadavky v zadavaci dokumentaci a 1

technické specifikaci dodavky, pfiloha ¢. 6 této zadavaci dokumentace

Dodavané feseni spliuje vétsinu pozadavka v zadavaci dokumentaci a
1b technické specifikaci dodavky, pfiloha ¢. 6 této zadavaci dokumentace, 25
zbyvajici soucdsti budou vytvofeny v ramci plnéni

Dodavané feseni spliiuje vSechny pozadavky v zadavaci dokumentaci a

le technické specifikaci dodavky, pfiloha ¢. 6 této zadavaci dokumentace 50
Kvalita nabizeného konceptu ve vtahu k zvyseni efektivity a zlepseni .
2 ] il o5 1a%20
kvality sluzeb ufadu
2a Ptinos feseni k zvysen{ efektivity a kvality sluzeb afadu je minimalni 1
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2b Prinos feseni k zvysen{ efektivity a kvality sluzeb fadu je pramérny 10
Reseni s sebou piinasi podstatnou zménu k zvysen efektivity a k zlepseni
2c . N 20
kvality sluzeb ufadu
3 Systémovost a integrita navrthovaného feseni 1az 20
3a Dodavané fesent je integrovano pouze caste¢né 1
3b Dodavané feseni integruje vétsinu pozadavka v zadavaci dokumentaci 10
3¢ Dodavané feseni plné integruje konzultacni sluzby, softwarovou podporu 20
a vyuku
4 Moznost dalstho rozvoje feseni 1az10
4a Dodavané feseni pouze ¢astecné spliuje moznosti dalstho rozvoje Gfadu 1
do podoby Smart Administration — sluzbami fizeného chytrého afadu
4b Dodavané feseni splfiuje moznosti dalstho rozvoje tfadu do podoby 10
Smart Administration — sluzbami fizeného chytrého Gfadu

7.4.8.1. Subkritérium & 1 - Uplnost dodavky v navaznosti na technické
poZadavky softwarové podpory. Softwarova podpora a jeji zapojeni do
realizace integrovaného systému fizeni pifedstavuje dulezitou soucast
nabizeného feseni, nebot’ zlepSovani ufadu je mozné pfedevsim na
zakladé realnych dat o poskytovanych sluZbach. Integrovany systém
fizeni Méstského ufadu v Kroméfizi a dokonceni transformace tfadu do
podoby Chytrého procesné-obsluzného tfadu je mozny jediné zajisténim
dasledné systémové integrity dil¢ich subsystému prostfednictvim
referencntho  modelu  systémové  architektury — Chytrého  ufadu
podporovaného softwarem, umoznujicim integraci sluzeb a procesu,
lidskych zdroji, financénich zdroja, zakaznickych vztaht, dalsich
systémovych komponent a jim piislusnych dat. Jako vyhodnéjsi bude
hodnotici komise hodnotit tu nabidku, ktera bude vykazovat vétsi miru
provazanosti a uplnosti poskytovaného SW feseni na poptavané definice a
pozadavky v datové oblasti tak, aby byla prokazana schopnost zlepsovat
subsystémy ufadu na zakladé realnych datovych toka a aby takto byla
zajisténa dlouhodoba udrzitelnost projektu. Druhym dulezitym aspektem
je provazanost nabizeného konzultacniho feSeni s nabizenou SW
podporou. Kvalita implementace dodané technologické podpory pfimo
determinuje  pfinos navrhovaného konzultacniho feseni (napf.
implementace procesniho fizeni a optimalizace procesu, fizeni lidskych
zdroju, katalogu sluzeb a vzdélavani). Proto musi byt konzultacni pfistup a
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SW podpora vzijemné kompatibilni a plné funkéni, nebot’ jediné tak
dojde k naplnéni vsech cila projektu.

7.4.8.2. Subkritérium ¢&. 2 - Kvalita nabizeného konceptu ve vtahu k zvySeni
efektivity a zlepSeni kvality sluZeb ufadu. Zvyseni efektivity a kvality
sluzeb nabizenych tufadem patii mezi hlavni cile projektu, a to i
v navaznosti na jeho udrzitelnost. Kvalita nabizeného feseni pfimo ovlivni
miru zlepseni sluzeb poskytovanych ufadem, a to jak z hlediska
technického feSeni, tak 1 zhlediska konzultacntho pfistupu. Jako
vyhodnéjsi bude hodnotici komise hodnotit tu nabidku, ktera prokaze
moznosti realného zlepSeni sluzeb poskytovanych ufadem v tfech
dimenzich: vécné, informacni a ekonomické. Dulezitym aspektem tohoto
kritéria je pfedevsim zpusob analyzy poskytovanych sluzeb, meéfeni jejich
aktualni vykonnosti pfi sledovani jejich naklada a nasledna optimalizacni
opatfeni spocivajici jak ve vécnych a metodickych zménach poskytovani
sluzeb, tak v pfipadné automatizaci sluzeb ¢i jejich ¢asti prostfednictvim
BPMN 2.0.

7.4.8.3. Subkritérium €. 3 - Systémovost a integrita navrhovaného feSeni.
Systémovost je chapana jako komplexnost a vzajemna provazanost
jednotlivych subsystému fizen{ s referencnim modelem architektury
Chytrého ufadu. Systémové feseni je takové feseni, v kterém uchazec
jednoznacné popiSe, jak navrzeny systém funguje jako celek (vcetné
piinost pro fizeni Gfadu a zlepsovani jeho sluzeb), a dale soucasné popise,
jak pro funkci celého feSeni pfispéji aktivity projektu, chdpané jako
zlepsovaci aktivity jednotlivych subsystémt (systémovy audit, procesni
fizeni a optimalizace, fizeni lidskych zdrojt, katalog sluzeb a vzdélavani).
Dale uchaze¢ popise, jaké jsou dle jeho pfistupu zakladni vztahy mezi
jednotlivymi subsystémy — jak se vzajemné¢ ovliviiuji a jaké dopady na cely
systém ma pifpadna omezena funkcnost ¢i nefunkcnost jednotlivych
komponent. Integrita feSeni{ je chapana jako celistvost a provazanost
slozek feseni ze dvou hledisek:

a) Prvnim hlediskem je hledisko datové. Uchaze¢ prokaze, ze vystupy
jednotlivych aktivit jsou vzajemné konzistentni, ze v ramci projektu
nedojde ke zbyte¢nym duplicitim, Ze za vyuziti stavajici softwarové
podpory budou dodany metodiky, modely, dokumenty, parametry
fizeni ufadu a dalsi vystupy tak, aby tyto artefakty vedly ke zlepseni
sluzeb ufadu a nikoliv jeho zahlceni informacnim balastem. Cilem
zadavatele je vytvofeni jednotného datového prostoru fizeni ufadu
jako jednoho z prvka zvysovani efektivity a proto je kladen
pfedevsim duaraz na provazani konzulta¢nich aktivit a dodavaného
software.
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b) Druhym hlediskem je hledisko postupu realizace. Uchazec
prokaze integritu feseni tim, ze systém bude zavadén jako celek, ze
jednotlivé etapy budou postupné a provazané rozvijet vsechny
slozky feseni s cilem minimalizovat nutnou soucinnost zadavatele i
rizika projektu.

Jako vyhodnéjsi bude hodnotici komise hodnotit tu nabidku, ktera bude
vykazovat vétsi miru systémovosti s prvky celistvosti a provazanosti slozek
feseni (integrita fesent).

7.4.8.4. Subkritérium ¢. 4 - MoZnost dalsiho rozvoje feseni. V ramci tohoto
subkritéria bude hodnotici komise posuzovat, zda navrhované feseni
splije, ¢aste¢né spliuje, nebo vitbec nespliiuje moznosti dal§iho rozvoje
méstského ufadu do podoby Smart administration. Uchaze¢ v Navrhu
koncepee realizovaného poradenstvi popise, jaké konkrétni moznosti dalsiho
rozvoje ,Smart administration ufadu® nabizi jim navrhované feseni.
K orientaci uchazece slouzi pfiloha ¢ 8 (Vladni strategie Smart
administration). Jako vyhodné¢jsi bude hodnotici komise hodnotit tu
nabidku, kterd bude vykazovat vétsi miru moznosti dalstho rozvoje
méstského dfadu do podoby Smart administration.

7.4.9. Pro uvedeni hodnot, které jsou pfedmétem hodnoceni nabidky, pouzije komise
vyse uvedenou tabulku. Pro dokumentaci atributa nabizeného fesen{ uvede uchaze¢
odkazy na stranky ve své nabidce do Pfilohy ¢&. 7 — Hodnotici tabulka této ZD.

7.4.10. Nejvyhodnéjsi bude nabidka, ktera ziska nejvyssi pocet bodu.

7.4.11. Uchazec¢ nenf opravnén podminit jim navrhované podminky, které jsou pfedmétem
hodnoceni, dalsi podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot
podminek, které jsou pfedmétem hodnoceni, je divodem pro vyfazeni nabidky a
vyloucen{ uchazece z dalsi ucasti v zadavacim fizeni.

7.4.12. Posouzeni a hodnoceni nabidek smi byt pfitomny pouze osoby zadavatele
(hodnotici komise), ptipadné zastupce poskytovatele dotace.

7.4.13. Zadavatel si s odkazem na ust. § 76 odst. 3 Zakona vyhrazuje pravo vyzadat od
uchazece pisemné vysvétleni nabidky, ptip. doplnéni doklada podle ust. § 68 odst. 3
Zakona, stejné jako pfizvat uchazece po pisemném vysvétlenf nabidky na jednani
hodnotici komise podle ust. § 76 odst. 4 Zakona za ucelem vysvétleni jeho nabidky.

7.5. Zadavaci lhuata (§ 43 Zakona)

7.5.1. Zadavatel stanovuje zadavaci lhutu (lhuta, po kterou jsou uchazeci vazani svymi
nabidkami) v délce 90 dnu.
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8) OBCHODNI PODMINKY A DALSi POZADAVKY ZADAVATELE

8.1. Smlouva o poskytovani sluZzby a vS§eobecné obchodni podminky

8.1.1.

Jako absolutni podminku si zadavatel vyhrazuje, aby uchazeci akceptovali pfilozeny
Navrh smlouvy o poskytovani sluzby, ktery je Ptilohou ¢. 2 Zadavaci dokumentace
a jeho piilohu — Vseobecné obchodni podminky (VOP), které jsou Ptilohou ¢. 2a
Zadavaci dokumentace.

8.2. Platby a fakturace

8.2.1.

Zadavatel neposkytuje zalohy.

8.3. Pojisténi vybraného uchazece

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Zadavatel pozaduje, po vybraném uchazeci, s nimz ma byt uzavfena smlouva, aby
tento uchaze¢ pred uzavienim smlouvy predlozil pojistnou smlouvu (piip. pojistny
certifikat nebo obdobny doklad vystaveny pojistitelem), jejimz pfedmétem bude
pojisténi odpovédnosti uchazece za skody zpusobené tfeti osobé. V piipadé
pfedlozeni pouze zavazného piislibu pojistitele sjednat s uchazecem poijistnou
smlouvu, je pak uchaze¢ povinen predlozit pojistnou smlouvu nejpozdéji do 5 dnt
od uzavieni smlouvy na plnéni vefejné zakazky, jinak ma zadavatel pravo od
smlouvy odstoupit.

Limit pojistného plnéni musi byt nejméné 2 mil. K¢. Pokud bude pojistna c¢astka
stanovena v cizi méné, prepocita se podle kurzu CNB platného v den pfedchazejici
dni podani nabidky; pfipad zmény kurzu v tento den se bude posuzovat ve
prospéch uchazece.

Tento pozadavek prokaze uchaze¢ pfedlozenim originalu, ¢i oveéfené kopie platné a
ucinné pojistné smlouvy nebo pojistného certifikaitu ¢i obdobného dokladu
vystaveného pojistitelem. Nesplnéni této povinnosti se povazuje za neposkytnuti
soucinnosti k uzavfeni smlouvy ve smyslu ustanoveni § 82 odst. 4 Zakona

8.4. Jistota (§67 Zakona)

8.4.1.

Zadavatel nepozaduje poskytnuti jistoty podle ust. § 67 Zakona.

8.5. Zadavatel si vyhrazuje pravo

8.5.1.

dodatec¢né zménit ¢i doplnit zadavaci podminky postupem podle ust. § 40 odst. 3
Zakona
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8.5.2. ovéfit a provéfit udaje uvedené jednotlivymi uchazeci v nabidkach a to i u tfetich
osob, pficemz vylou¢i uchazece v pfipadé, Ze uchaze¢ uvede ve své nabidce
nepravdivé udaje

8.5.3. nevracet uchazecim podané nabidky
8.5.4. neposkytovat nahradu nakladu, které uchazec vynalozi na tcast v zadavacim fzeni

8.5.5.  wvyloucit uchazece pii:
8.5.5.1. nedolozeni (nebo neuplného dolozeni) nékterého z pozadovanych
dokladu.
8.5.5.2. neprokazani kvalifikace v rozsahu a zptsobem uvedenym v zadavaci
dokumentaci.
8.5.5.3. dolozeni nabidky v rozporu spodminkami stanovenymi zadavatelem
v zadavaci dokumentaci, zejména pak v rozporu s obchodnimi
podminkami.

8.5.6. zrusit zadavaci fizeni dle ust. § 84 Zakona, pficemz za davody (dle odst. 2 pism. d)
a ¢) uvedeného ustanoveni § 84), pro které zadavatel mize zrusit zadavaci fizeni, se
povazuje zejména piipad, kdy:
8.5.6.1. budou zjistény vazné nesrovnalosti nebo chyby v zadavaci dokumentaci,
8.5.6.2. neobdrzi dotaci

8.5.7. ucinit oznameni v souladu s ust. §§ 60 odst. 2, 76 odst. 6 a 81 odst. 4 zakona

uvefejnénim na profilu zadavatele.

V Kromeérizi, dne 1. 7. 2013

Mésto Krométiz
Vv z. pro obce s.r.0.
Mgr. Ing. Robert Hebky, jednatel
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