Ramcova smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci
podle § 1746 odst. 2 zdkona & 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti,

Smluvni strany:

Poskytovatel

02 Czech Republic a.s.

se sidlem: Za Brumlovkou 266/2, 140 22, Praha 4

Zapsan v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B2322
1C: 60193336

DIC: CZ60193336

Zastoupen: Mgr. Petr Dan&k na zakladé povéfeni ze dne 2. 7. 2014
Bankovni spojeni: 500114004

Cislo Gi¢tu / kéd banky: 2700

Telefon: +420 720 751 843

E-mail: petr.danek@o2.cz

dale jen ,Poskytovatel
a

Uéastnik

Mésto Kroméfiz

se sidlem Velké namésti 115, 767 01 Kroméfiz

IC: 00287351

DIC: CZ00287351

Zastoupen: Mgr. Daniela Hebnarova, starostka mésta

Kontaktni osoba: Jan Péeja, tel. 602 545 497, jan.pseja@mesto-kromeriz.cz

dale jen ,Ucastnik"
(dale spoleéné také ,smluvni strany™)
uzaviraji tuto smlouvu:
I. Pifedmét smlouvy

1. Predmétem této Smiouvy je ramcovd Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pri
poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Uéastnikovi Sluzby a zboZi (déle jen ,Sluzby") za zvyhodnénych podminek a v
rozsahu uvedeném v Piiloze & 1 této Smlouvy a v nabidce poskytovatele ze dne 17. 7. 2014
v ramei vefejné zakdzky s ndzvem ,Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb
pro mésto Kromé&Fiz", kterd je nedilnou soucasti této Smlouvy (dale jen ,Nabidka").
Ugastnik se zavazuje hradit cenu Slufeb a zboZl poskytnutych Poskytovatelem dle
spotfebovaného objemu sluzeb a zboZi za ceny uvedené dle PFilohy ¢. 2 této Smlouvy.

2. Poskytovani telekomunikaénich slufeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se
rozumi zejména poskytovani mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluzeb
v déle uvedeném rozsahu a minimaln& ve stavajici kvalitg, a to nasledovné:
= zajisténi mobilnich hlasovych sluZzeb
» zajisténi mobilnich datovych sluzeb
» zajidt&ni mezinarodnich a roamingovych mobilnich hlasovych sluzeb
« maximalni dostupnost a spolehlivost sluZby, garance dostupnosti sluzby
« zajisténi potfebného rozsahu telefonnich &isel
« mo¥nost dodavky a obmény mobilnich telefonli, jejich pfisludenstvi a datovych koncovych

zafizeni
« zabezpeéeni zakaznické podpory

3 Utastnik poZaduje moZnost bezplatné aktivace a deaktivace nize uvedenych dopliikovych
sluzeb na v&ech vyuzivanych SIM (hlasovych, neni-li uvedeno jinak):
« identifikace volajiciho
» konferenéni hovory
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= pfesmerovani na jiny mobilni telefon
e pfesmérovani do hlasové schranky

U&astnik dale poZaduje, aby Poskytovatel bezplatné poskytoval nasledujici sluzby;

« zmé&na fakturacnich udaji (napf. zména fakturadni adresy)

» odpojeni z divodu krideZe

« odpojeni telefonu - prazdniny

» reaktivace po kradeZi

= reaktivace po odpojeni - prazdniny

= poplatek za elektronicky detailni vypis

» vyména SIM karty (po kradezi, z diivodu zvyseni pamétové kapacity apod.)

» aktivaéni poplatek (predstavuje jednorazovou platbu spojenou s novou aktivaci kaZzdé
jednotlivé SIM karty)

= nastaven| limit pro voléni a data k vybranym &isltim a automatické zablokovani &isel po
dosazeni limitu (v pfipadé takového zablokovani bude upozornéna kontaktni osoba
Ucastnika.

Ugastnilk poZaduje, aby v rdmci pFipravenosti mésta Kromé&fiZ na fefeni mimofadnych
udalosti a krizovych stavii Poskytovatel zajistil pfednostni spojeni vybranych telefonnich Efsel
dle zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zdkona ¢ 239/2000 Sb.,
integrovaném zachranném systamu Tato cisla jsou uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy
Uéastnik si vyhrazuje prdvo jednostranné tento seznam aktualizovat pisemnym sdélenim
Poskytovateli.

V rdmci mobilnich hlasovych sluZeb poZaduje zadavatel ziizeni VPN, v rdmci které bude volat
mezi svymi telefonnimi Cisly zdarma, resp. za mési¢ni pausal 1 K& bez DPH za jednu SIM
zapojenou do VPN.

Poskytovatel neni opravnén uctovat Uéastnikovi jiné poplatky nez je soudin realné
spotfebovanych sluZeb a jednotkovych cen dle pfilohy é. 2.

Paskytovatel je povinen umoZnit vyuZivani mobilnich telekomunikaénich  sluZeb
zaméstnanciim U&astnika za podminek stanovenych touto Smlouvou i pro soukromé Glely
v neomezeném rozsahu a to na telefonnich &islech 5tanovenych prilohou & 1. U&astnik je
opravnén se svymi zaméstnanci uzavfit dohodu, na jejimZz zdkladé budou zaméstnanci
Uéastnika hradit Uéastniku naklady spojené s vyuifvanim slufeb pro soukromé (cely, Jiné
pouZiti téchto SIM karet, zejména takové, které by sledovalo jejich dalidi komeréni vyuZiti,
tato Smlouva neumoiﬁuje.

II. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby Utastnikovi v rozsahu a za podminek uvedenych
v této Smlouvé a nabidce uchazete v minimaln& v kvalité vyzadované zakonem ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zmé&n& nékterych souvisejicich zékond, ve znéni
pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,ZoEK").

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si veskerou soutinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami a uzavienymi
Dil¢imi smlouvami.

Utastnik je oprdvnén objednat si bez omezeni u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych
Dil¢ich smluv daldi sluzby a zbo#l dle aktudinl nabidky Poskytovatele urdené pro tuto
Smlouvu.

Ucastnik se zavazuje platit za poskytované Sluzby ceny uvedené v Nabidce. Zadné dalsi
poplatky spojené s béZnym poskytovanim sluZeb mobilniho operdtora nebudou Uctovany.

Uéastnik pofaduje na Poskytovateli propojit viechny telefony Ufastnika (véetnd véech

organizaci v diléich smlouvach) do jedné virtualni sité (VPN). Uéastnik pozaduje nulové
zfizovaci poplatky.
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Uéastnik pozaduje moznost aktivace roamingu na viech uzivanych SIM kartach a jeho
zapojeni a vypojeni béhem Ihity 24 hodin na 2adost kontaktni osoby U&astnika.

Uéastnik poZaduje zachovani stavajicich telefonnich &sel, tak aby Poskytovatel zajistil pfenos
soucasnych telefonnich &isel v souladu se ZoEK. Timto nesmi byt v Zzadném piipadé zasadné
omezen provoz a funkce Ucastnika, v pfipadé omezeni vyplyvajicich z vySe uvedene migrace
toto musi Poskytovatel dopfedu uvést. Ucastnik poZaduje provedeni této migrace zdarma, u
telefonnich &isel bez zdvazku v zdkonné |hité.

Uéastnik poZaduje, aby u viech SIM karet byla aktivace datovych sluzeb volitelné
nastavitelnd. Uchaze¢ predloZi popis rozsahu a technickych parametrll svych datovych
sluzeb. Poskytovatel se zavazuje, Ze veskeré poZadavky na zmény u sluZzeb v mobilni siti
(aktivace/ deaktivace sluZeb, aktivace/deaktivace datové sluZby apod.), byly zavedeny
neprodiené, nejpozdéji do nasledujiciho kalendarniho dne od zadani daného poZadavku.

Uéastnik dale poZaduje moZnost tiplného zamezeni datovych pienostl u jednotlivych uZivateld
jak na tizemi CR, tak i v zahrani&i pfi reamingu.

Na #adost Ufastnika umoZni Poskytovatel vyuiivat Slufeb za zvyhodnénych Podminek
uvedenych v této Smlouvé i pro dalsi telefonni Cisla nebo SIM karty. Uastnik mize ménit
tarify u svych SIM karet bez manipula¢niho poplatku.

Poskytovatel se zavazuje Uéastnikovi zajistit vyuZivani slufeb v co nejvétiim rozsahu na
celém uzemi CR. Poskytovatel pfi predloZeni smlouvy doloZi mapu pokryti signdlem pro
nablizené sluzby a uvedeno procento pokryti Gzemfi CR.

Poskytovatel nebude limitovat Ulastnika ve vyuZivani telefonnich sluzeb nad ramec
stanoveny zadavaci dokumentaci a touto smiouvou. Pokud dojde k vy3si spotfebé sluZeb,
budou tyto UCtovany za jednotkové ceny uvedené v této Smlouvé. Poskytovatel rovnéZ
nebude jakkoli sankcionovat Ucastnika, pokud bude mésiéni odbér sluzeb (napf. objem
provolanych minut) mensi, neZ predpokladany.

Poskytovatel umoZni Uastnikovi pfiddvat bez omezeni pottu daldi &sla ¢ SIM karty.
Navyseni pottu SIM karet nebude spojeno s zadnym aktivaénim nebo obdobnym poplatkem.
Hovory a daléi sluzby vztahujici se k nové pfidanému éislu budou Gétovany za jednotkové
ceny uvedené v této Smlouvé,

Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby vymezené touto smlouvou za stejnych cenovych
i necenovych podminek niZe uvedenym subjektdim zfizenym zadavatelem, a to v pfipadé, Ze
o to Uéastnik Poskytovatele pozada.

Nazev zakaznika IC zdkaznika

Knihovna KroméfiZska - pfispévkova organizace 00091120

Kromérizské technické sluzby, s.r.o. 26276437

Mateiska skola, Kroméfiz, Gorkého 2566, prispévkova 70995532
| organizace
Mateiska skola, KroméFiZ, Kollarova 3945, pFispé&vkova 70995541
| organizace
Mateiska skola, Krome&fiz, Maly Val 1549, prispévkava 70995567
| organizace
Matefrska skola, KroméfiZ, Manesova 3766, pFisp&vkova 70995664
| organizace
Matei'ska Skola, Kromé&fiz, Manesova 3766, pfispévkova 70995583
| organizace
Mateiska skola, Kromériz, Osvoboditelll 60, prispévkova 70995681
| organizace
Mateiska 2kola, KromériZ, Postoupky 78, prispévkova 70995613
| organizace
Matefska Zkola, KroméfiZ, Paleni¢kova 2851, prispévkova 70995591
organizace
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Matefska Skola, Kromé&FiZ, Spadilova 3239, pFispévkova 70995621
organizace

Mate¥ska Zkola, Kromé&fiz, Stitného 3712, pFispévkova 70995672
organizace .

Mateiska Ekola, Kromériz, Zizkova 4019, prispévkova 70995699
organizace

Sprava majetku mésta Kromérize 00380831
Zakladni skola Kromé&Fiz, U Sypek 1462 pFispévkova 70877017
organizace

Zakladni Skola Oskol, Kroméfiz, prispévkova organizace 70876649
Zakladni skola Slovan, KroméFiz, prispévkova organizace 47934409
Zakladni skola Zachar, Kromé&FiZ, prispévkova organizace 47933810
Zaldadni Skola Zamoravi, KromériZ, prispévkova organizace 70876487
Zakladni Skola, Kromé&fiZ, Komenského namésti 440, 70879940
pfispévkova organizace

KroméfiZska rozvojova kancelaf o.p.s. 27726444
DUM KULTURY V KROMERIZI, pfispévkova organizace 70962642
SVC Sipka, pFisp&vkova organizace 71229949
Socialni sluzby mésta KromérfiZe, prispévkova organizace 71193430

Ucastnik poZaduje, aby s vySe uvedenymi subjekty byla v ptipadé jejich zajmu uzaviena
samostatna smlouva.

V pfipadé poskytnuti slufeb t&mto subjektiim bude kaidému subjektu Poskytovatel
fakturovat ¢astku za poskytnuté sluzby zviast.

Smluvni strany se dohodly, Ze reklamace se Fidl Ob&anskym zdkonikem.

Pro komunikaci pfi vyuZivani vedkerych sluZeb bude po dobu trvani smlouvy k dispozici:

= obchodni zastupce v lokalité sidla Uéastnika

= jediné centralni pracovisté zdkaznické podpory pro vyznamné zakazniky, moZnost
zadavavani pozadavkid e-mailem nebo piimy pFistup do rozhrani operatora

« pfistup k zadadvani poZadavki na helpdesk operitora 24 hodin denn&, 7 dni v tydnu
(moZnost zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.)

e zajisténi zarudniho a pozaruéniho servisu telekomunikacnich zafizeni

Poskytovatel se zavazuje k odstrafovani pfipadnych zdvad vzniklych na sitich nebo zafizeni
poskytovatele co nejdfive, to znamend nejpozdéji do jednoho kalendafniho dne, pokud si
delsi dobu nevyzadaji objektivni okolnosti. Stejné tak bude postupovat | v pfipadé, kdy bude
zavada zplisobena disledky okolnosti vylugujicich jeho odpovédnost ve smyslu ob&anského
zakoniku.,

V pripadé, ze Poskytovatel nebude schopen poskytnout (&astnikovi poZadovanou sluzbu z
technickych nebo objektivnich diivod{, je povinen o tom Uéastnika neprodieng Informovat a
nabidnout vhodné Feseni.

Poskytovatel je povinen zajistit UZastnikovi elektronicky pfistup k jeho datiim po celou dobu
plnéni zakazky prodlouZenou o 3 mésice. Data mohou byt uloZzena v bézné archivni formé
(zip, rar, arj, apod.).

Poskytovatel se zavazuje k odkladnému Géinku splatnosti faktury pfi podani reklamace,
bude-li se jednat o vice neZ 1 nasobek standardné pozadované platby za polozku, v
porovnani s platbaml za minula obdobi. Odkladny G&inek plati pro celou fakturu.

Poskytovatel neni opravnén pracovat s daty Uéastnika pro marketingové (éely a zejména
pak je predavat dalsim osobdm mimo stanovenou smlouvu. Poskytovatel bude zodpovédny
za to, Ze se obdobné k datim Uéastnika budou chovat i jeho pfipadni subdodavatelé.
Veskerd apravnéni Poskytovatele pracovat s daty Ucastnika skoné&i dnem ukonéeni smlouvy.
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Ucastnik sdéli pfi uzavieni této smlouvy seznam kontaktnich osob, které budou opravnény
aktualizovat seznam cisel, objednavat dalsi sluzby atd.

III.  Platebni podminky a fakturace

Uhrady za pln&ni budou provédény v teské méné.

Zuctovacim obdobim je stanoven kalendafni mésic a vyluctovani bude doru¢eno do 15. dne
nasledujiciho obdobi.

Uéastnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur. Splatnost
faktur je stanovena na minim&ln& 30 dnil ode dne jejich dorudéeni Uéastnikovi.

Utastnik pofaduje:

= faktury v tisténé listinné (papirové) formé s tim, ze detailni/podrobny vypis uskuteénénych
odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu v papirové formé& bude dodan pouze na vyZadani.
Celkova fakturovand ¢astka bude rozélenéna do jednotlivych faktur, dle poZadavku
Ucastmka

-bezplatné poskytovat podrobny vypis vsech odchozich spu]em na kazdou 1 SIM kartu
v elektronické formé s tim, ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejméné po
dobu 2 mésich na serveru uchazeée, ke kterému budou mit Uéastnik a jim povéfené osoby
zabezpeceny pfistup prostifednictvim vefejné sité Internet,

= bezplatné poskytovat celkovy piehled mési¢nich nékladﬁ pro viechny SIM karty a sluzby
Uéastnika, v elektronické formé s tim, ¥e ka*dy mésiénl prehled za ten, ktery mésic bude
umistén nejméné po dobu 2 mésicl na serveru vybraného uchazete, ke kterému bude mit
Uéastnik a jim poverene osoby zabezpeteny pfistup prostfednictvim vefejné sité Internet,

= viechny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu HTML, PDF nebo CSV.

Iv. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou v délce 24 kalendafnich mésicti od 9. 10. 2014 do
8. 10. 2016. Smlouva nabyvd platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi
stranami. Smluvni strany sjednavaji, ze neni mozna automaticka prolongace smlouvy.

Uéastnik je opravnén odstoupit od smlouvy bez jakychkeli sankci nebo pokut v pFipadg, e
Poskytovatel nedodava sluzby ve sjednané kvalité a ve sjednané cené nebo jinym zévaznym
zplisobem porugi Ramcovou nebo Dil& smlouvu. Poskytovatel je opravnén od Ramcové
smlouvy odstoupit v pfipadé opakovaného zavainého poruseni Ramcové smlouvy
Ucastnikem.

V. Smiluvni pokuty

Poskytovatel zaplati jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5.000,-K¢ za kaZdé porudeni této
smlouvy.

Pro pfipad, ze Poskytovatei pr'ekr'om zakonnou IhCitu na pfenos StE!VEIJICICI’! telefonnich &isel
Utastnika o vice nez o 2 pracovni clny, si Utastnik vyhrazuje pravo Gctovat smluvni pokutu
za kazdy zapocaty den prodleni ve vysi 50,- K& za kaZdou jednotlivou SIM kartu, kromé
pfipadii, kdy Poskytovatel prokaZe, ¥e nedodri’enf tohoto terminu je zplsobeno okolnostmi,
které nemohl ovlivnit.

VI. Ustanoveni spoleéna a zavéreéna
Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo DIiléi smlouvé, zejména

poskytovani Sluzeb, se Fidi aktualné platnymi Vieobecnymi podminkami Poskytovatele, které
jsou prilohou a nedilnou souédsti této Smlouvy (déle jen ,V3eobecné podminky").
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Poskytovatel je opravn&n aktualizovat a ménit jednostranné Obchodni podminky a
Véaobecnﬁ podminky, pficemZ se Poskytovatel zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu
oznamit Uéastnikovi nejméné 2 mésice pfed nabytim Géinnosti této aktualizace nebo zmény.
V pfipadé prodleni Poskytovatele s oznamenim Obchodnich a Vseobecnych podmlnek
Ucastmknw nebo v prlpade vyslnvenl nesouhlasu U¢astnika s jejich znénim, je az do jejich
Géinnosti Uéastnik opravnén od této smlouvy odstoupit.

Z, Poskytovatel timto prohladuje, e vedkeré podminky a po?adavky Uéastnika vymezené v
zadévaci dokumentaci jsou pro néj zavazné a jsou soucasti této Smlouvy. Pokud by nékterad
ustanoveni této Smilouvy byla v rozporu s podminkami a pozadavky U&astnika vymezenymi v
zaddvaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a pouziji se ustanoveni
zadavaci dokumentace.

3. Obchodni padminky Poskytovatele jsou nedilnou souéasti téta Smlouvy, jakoz i jednotlivych
Diléich smluy. V pfipadé rozporu Smlouvy, Dil¢ich smiuy, Obchodnich podminek
poskytovatele, Vieobecnych podminek a ostatnich dokumentl ma pfednost Uprava obsaZena
ve Smlouvé pred Dil& smlouvou, Obchodnimi podminkami poskytovatele, Vieobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

4. Podpisem Smlouvy Uéastnik potvrzuje, Ze se s vyZe uvedenymi dokumenty podrobné
seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi a akceptuje je. Préva a povinnosti smiuvnich stran
neupravengd v této Smlouvé ani v jinych navazujicich dokumentech se Fidi zakonem
& 89/2012 Sb., oblansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, popf. dalsimi prislusnymi
pravnimi pfedpisy.

5, Tato Smlouva je sepsana v €eském jazyce ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz kazda strana
obdrZi dvé vyhotoveni.

Prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace

Priloha ¢&. 2 = Rozpis ceny plnéni

Pfiloha & 3 - V3eobecné obchodni podminky pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci spolecénosti 02 Czech Republic, a.s.

Priloha €. 4 — Nabidka spoleénosti 02 Czech Republic a.s.

Za Poskytovatele: za Udastnika:

Mgr. Petr Danék Mgr. Daniela Hebnarova
na zdkladé povéfeniz 2. 7. 2014 starostka mésta

V Brné dne: 28. 7. 2014 V Kroméfizi dne

02 Czech Republic a.s,
Za Brumlavkou 28672

14022 Praha 4
ks DIC: C260193336 d . % "
_Nowt L 7] 7 M/,« /W
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Pfiloha ¢.2

Rozpis ceny plnéni - Zvlastni ujednani

a) Individuaini nabidka

IndividuéIni nabidka pro : Mésto Kroméfiz

02 poskytne Ugastnikovi nasledujici individualni podminky:
Volani

Profil 1 1,00 0,24 0,00 0,24 0,24 0,00
Profil 85,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
NEDmEZEn? ] ¥ ] (] i i

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za minutu.

Uctovaci interval (tarifikace) pro narodni volani a videovolani: Prvni minuta celd a déle pak po sekundach.
Soucastl viech tarifll je sluzba 02 Team Nonstop/Team Profi, jejiZz poplatek je zahrnut do mésiéniho pausélu
tarifu.

SMS a ostatni

Profil 1 0,30 0,30 4,13 4,00
Profil
Neomezeny 090 0,00 4,13 4,00

Ceny jsou uvedeny bez aktualini sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.

Tarifni plan Profil musi byt aktivovan na viech Gcastnickych ¢islech (SIM) vyuZivajicich hlasové sluzby, kteréd jsou
registrovana na IC G¢astnika a jsou zahrnuta pod jeho platnou Rameovou dohodu.



V pfipadé, Ze dojde k zaniku této Rdmcové dohody, pak bude (dastnikovi nastaven tarifni plan Profil dle
standardniho ceniku spolecnosti 02 na viech Géastnickych &islech (SIM) plivodné zafazenych pod podminkami
této Réamcové dohody.

Ucastnik ani Dalsi Gastnici nejsou opravnéni b&hem trvani platnosti této Rémcové dohody vyuzit Specialni
nabldku zvyhodnéného tarifu ani Specidlni nabidku zvyhodnéného telefonu dle €. 13 Vieobecnych podminek. V
pripadé poruseni zavazku dle pfedchozi véty je spole¢nost O2 opravnéna bez dalsiho poZadovat na Uastnikovi ¢
Daldim Gcastnikovi uhrazeni rozdilu zékladni (nezvyhodnéné, nedotované atp.) kupni ceny HW/pfislusenstvi a
ceny jim skute¢né uhrazené,

standardnil cena za dotovany/nedotovany aktivaéni poplatek bude snizena na 0,- K& /5IM véetné DPH
standardni mési¢ni poplatek za sluzbu Internet v mobilu L se snizi na 75,- K¢ /SIM bez DPH
standardni mési¢ni poplatek za sluZbu Internet v mohilu XXL se snizi na 130,- K¢ /SIM bez DPH
standardni mésicni poplatek za sluzbu Mobilni Internet L se sni?f na 75,- K& /SIM bez DPH

standardni mésicni poplatek za sluzbu Mobilni Internet XXL se sniZi na 130,- K¢ /SIM bez DPH

b) NEPOUZIJE SE

¢) ProdlouZeni splatnosti vyétovani Sluzeb

Splatnost vylétovani Sluzeb se prodiuZuje z 18 na 35 dnd.

ProdlouZeni splatnosti vyGétovani Sluzeb nabyva Gcinnosti druhym zictovacim obdobim nasledujicim po uzavieni
této Rdmcové dohody.

V pfipadé, ze Ucastnik neuhradi vyactovani Sluzeb v prodlouzené Ihaté splatnosti, je 02 opravnéna jednostranné
oznamit Ucastnikovi, 2e pro viechna dalsi vyuctovani Sluzeb nasledujicich po porugeni povinnosti uhradit
vyuctovani Sluzeb fadné a véas se prodlouzena Ihiita splatnosti bez daldiho zruiuje, pficemz v v takovém pfipadé
se nadale bude uplatfiovat Ihdta splatnosti vyactovani Sluzeb 18 dni.

d) NEPOUZIJE SE



Pfiloha €. 3 - Vieobecné podminky pro poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
komunikacispolecnosti 02 Czech Republic a.s.



O,

SMLUVNi PODMINKY

VSEOBECNE PODMINKY PRO POSKYTOVANI VEREIJNE DOSTUPNYCH SLUZEB
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
spoleénosti 02 Czech Republic a.s.

Vydané v souladu s ustanovenim § 63 zakona & 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich (dale jen ,ZoEK"™), ustanovenim
§ 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 5b., obéansky zakonik, a zakonem &. 284/2009 Sb., o platebnim styku.

Znénl 0¢inné od 1.7.2014

1. Pfedmét Vseobecnych podminek

1.7

i

1.3

1.4

1.5

1.6

Co obsahuji: Tylo Vieobecné podminky (dale jen ,,VP") upravuji podminky pro poskytovani verejné dostupnych sluZeb
elektronickych komunikaci podle piisluinych mezinirodné uznévanych standardd na Gzemi Ceské republiky (,CR") a
s nimi souvisejicich sluzeb véetné sluzeb s pfidanou hodnotou (dale jen ,Sluzba” nebo ,Sluzby”) a také provadéni
platebnich transakei ve smyslu zakana €& 284/2009 Sh., o platebnim styku, zpisobem padle ¢l 15 téchto VP (dale jen
. Platebni transakce”) pod ohchodni znackou , 02" spole¢nosti 02 Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4, Michle, Za
Brumlovkou 266/2, PSC 140 22, zapsanou v ohchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka
2322, I€ 601 93 336, DIC CZ60193336 (dale jen ,02"), na zakladé (itastnické smlouvy o paskytovani vefejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,U¢astnicka smlouva”, resp. ,Smlouva®).

Pevné | mobilni sité: SluZby jsou poskytovany prostiednictvim vefejnych pevnych (déle jen ,Pevné sit&"”) a veiejnych
mohilnich sitf elektronickych komunikacl 02 (dale jen ,Mabilni sité”), pfipadné smluvniho operatora (dale souhmné jako
,Sit&"). Dostupnost Sluzeb je podminéna pokrytim Gzemi Sitémi, technickymi moinnstml Siti a dalsimi vlivy, zejména
fyzikalnimi, které mohou kvalitu Sluzeb avlivnit.

Na co se nevztahuji. Tyto VP se nevztahuji zejména na smluvni vztahy upravujicl poskytovan! vefejné déalnopisné
sluzby, vefeiné telegrafnl sluzby, sluzby (celové telefonni sité, provoz vefejnych telefonnich automatd, predplacené
sluzby v Mobilnf siti a dale pfistup k sitim a sluzbam elektronickych komunikacl a pfifazenym prostfedktm a propojenf
upravenych v § 78 a nasl. ZoEK ani na prodej, najem a opravy telekomunikacnich koncovych zafizeni,

Ucastnik a Uzivatel: Ucastnikem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd uzaviela s 02 Smlouvu (déle jen
JUcastnik”). Uzivatelem se rozumf kazdy, kdo SluZbu 02 vyu2iva (dale jen ,UZivatel”). Zajemcem se rozumf fyzicka nebo
prévnickd osaba, kierd zahajila s 02 jednanl o uzavienl Smlouvy (dale jen ,Zajemce”).

Smiluvni podminky: Tyto VP tvafi , Smluvni podminky” spolu se Specifikacemi, Ceniky a Provoznimi podminkami, které
obsahuji popis kazdé z poskytovanych Sluzeb a dal3i prava a povinnosti 02 a Ucastnika pro danou Sluzbu, pfipadné i
tpravu odlisnou od téchto VP, Smluvni podminky nelze ménit na zakladé jakychkoliv faktickych dkont (praxe stran).

Ceny: Ceniky 02 (dale jen ,Cenfky”) upravujl zejména ceny za jednotlivé SluZby, ceny tykajicl se Specidlnich nabidek,
ceny za najem koncovych zaflzeni, vyii smluvnich pokut za porusenl povinnosti podle Smlouvy, jakoz i podminky, za
nichz se tyto ceny a smluvni pokuty uplatni. V Cenicich mize byt dale uvedena nabidka druh servisnich sluzeb.

2, Uzavirani Smlouvy

2.1

2.2

Jak uzavfit Smlouvu: Navrh na uzavieni Smlouvy (dale jen ,Navrh”) uplatfiuje Zajemce na nékterém z formulait
Specifikace sluzby vydanych ktomuto Géelu 02, které jsou k dispozici zejména ve znackovych prodejnach 02,
u obchodnich zéstupch O2, na uréenych mistech 02 pro styk s vefejnosti (déle jen ., Kontaktni mista”) a na internetovych
strankach 02 www.o2.cz (déle jen ,Internetové stranky™) nebo miZe byt Zajemci zasldn na vyZadanl postou nebo e-
mailem.

Co je tieba uvést a dolozit: V Navrhu uvede Zdjemce nasledujici osobni, resp. identifikaéni a jiné (daje ke své osobé:

2,21 Pravnicka osoba uvede zejména obchodni firmu nebo nazev, sidlo, popf. sidlo organizacni slozky na Gzemi
CR, a IC, jméno, pfijmeni, bydlidté, jakoZ i druh a ¢islo identifikacniho dokladu osoby opravnéné jednat
iménem této pravnické osaby.

222 Podnikajici fyzickd osoba uvede jméno a pfijmeni, popf. abchadni firmu, bydlisté, misto podnikani a IC,
bylo-li piidéleno, jakoZ i druh a &lslo identifikacniho dokladu.

1



2.2

2.4

2.5

2.6

27

2.8

2.8

2:2:3 Nepodnikajici fyzicka osoba uvede jméno a pifjmenl, bydlisté, datum narozeni a rodne dislo fyzicke asoby,
bylo-li pfidéleno, jakoz i druh a islo identifikacniho dokladu.

Pokud je Zajemce platcem dané z pfidané hodnaty (DPH), uvede té2 dafiové identifika¢ni ¢islo (DIC). Zajemce predklada

dva identifikac¢ni doklady, z nichz jednim musi byt obcansky prikaz; jeho cislo Zdjemce uvede v Navrhu. Druhym

z doklad mize byt jakykoli jiny doklad vydany statem a opatieny fotografil, piipadné téz radny list.

Jedn&-li za fyzickou osobu zastupce, uvede kromé (idajli o fyzické osobé téz své identifikaéni Gdaje. Uastnik, resp. jeho
zastupce, vyslovné souhlasi s tim, Ze 02 je pro dcely identifikace opravnéna zakonnymi zplisoby oveéfit spravnost (idajd a
pravost dokladd, pofidit kopie dokladl a tyto kopie archivovat. 02 mé pravo vyZadat si od Ucastnika doloZeni Gdajt
uvedenych v Navrhu, a to zejména v pfipadech dlivodného podezieni, Ze nejsou pravdivé. Rozsah, Gcel a podminky
zpracovani takovych Gdajl jsou uvedeny v ¢l. 6. 02 mize Uastnika vyzvat, aby se z dilefitého divodu souvisgjictho
s poskytavanim Sluzeb osobné dostavil do stanavené znackové prodejny 02, pficem? dilvod musl byt uveden ve vyzve,
Ucastnik se zavazuje takové vyzvé vwhovét. Udaje uvedené v tomto odst. 2.2 jsou nutné pro uzavieni Smlouvy ve smyslu
odst. 6.2.

V pfipadé, Ze je Smlouva uzaviena rodi¢em ve prospéch ditéte, plynou ze Smlouvy préva i povinnosti tomuto rodici.
Pokud s tim dité po dosaZeni zletilosti vyslovi souhlas, bude Smlouva zavazoval vyhradné tohoto zletilého. V opacném
piipadé Smlouva pokracuje vwhradné s radicem jako Ucastnikem.

Autorizovany Géastnik a identifikaéni kli¢: Za Autorizovaného Gi¢astnika se Uastnik povazuje v pifpads, #e Ueastnik,
resp. jeho zdstupce, doloZil Gdaje dle odst, 2.2 pfi uzavieni Smlouvy identifikaénimi doklady, a to za své fyzické
piftomnosti, av ndvaznosti na to mu byl ze strany O2 pfidélen identifikacni kli¢. Tento kli¢ mbZe mit podobu
identifikacnich prostfedkd, at jiz vydanych tieti stranou a vydanych ¢ uznévanych 02, anebo podobu alfanumerického
kadu pro identifikaci pii elektronické ¢ telefonické komunikaci s 02 (déle jen , Identifika¢nl klie”).

Primé&rné pisemné: Navrh uplathiuje Zajemce pisemnou formou, a to zpravidla osobné na Kontaktnich mistech. PFi
provadéni pravnich dkond souvisejicich s uzavienim Smiouvy, jejimi zménami neba jejim ukondenim se Zdjemce mize
nechat zastoupit jinou fyzickou nebo pravnickou osobou. Plnd moc se udéluje plsemné a podpis Zajemce musi byt
Ufedné ovéfen. Podepsat Navrh je mo2né také vlastnoruénim podpisem do elektronického souboru digitalnim perem za
pomoci snimaci podloZky nebo tabletu (vlastnorucnim digitalnim podpisem).

Lze vyuzit | prostiedky komunikace na dalku: Zijemce je oprévnén uplatnit Névrh elektronicky & piipadné
telefonicky pouze vtom pfipadé, pokud Provoznl podminky ke viem SluZbam, jejichz zifzenl v Navrhu poZaduje,
umoziuji tuto formu podanl 2idosti o zfizeni Sluzby a soudasné Zijemce spliiuje veskeré pozadavky stanovené
ve Smluvnich podminkach.

Sluzba se zfizuje po vyplnéni Specifikace: Navrh tvofi vyplnény formuldr |, Specifikace sluzby” pro zfizeni vybrané
Sluzby (déle jen , Specifikace”). Pokud Zdjemce ve Specifikaci neuvede nékteré parametry tykajlcl se poZadované SluZhy,
plati, Ze jejich nastaveni je oprévnéna provést OZ. K naslednému zfizen! daldl Sluzby & zméné nastaven! Sluzeb dojde
vyplnénim daldl Specifikace.

Pro nalezitosti Specifikace, pro jeji pfijeti, odmitnuti a pro ovéfeni moznosti zfizeni nove Sluzby v ramdi jiz uzaviené
Smlouvy plati dale pfisludna Gprava v Provoznich podminkach pro danou Sluzbu. Pokud to 02 umaZni, Sluzba mlze byt
zfizena i na zakladé Zadosti podané v jiné nez pisemné formé&, dnem zfizeni SluZby se v takovém pifpadé rozumi zejména
den podpisu pfedavaciha protokalu SluZby Udastnikem nebo jeho oprévnénym zastupcem nebo den doruceni oznameni
o ziizenl Slusby U¢astnikovi. Konkrétni zplisab stanavi O2 v Provoznich podminkach pro jednotlivé druhy Sluzeb.

Provéieni v registru SOLUS: Podanim Navrhu souhlasi Zajemce s tim, aby 02 ziskala informace o jeho platebni
moralce a divéryhodnosti (zejména informace o povaze a rozsahu pfipadného porudeni diivéjiich zévazk() nutné
k posouzeni Navrhu, a to z negativni databaze sdruZeni SOLUS, zamavého sdruZeni pravnickych osob, IC 69346925
(dale jen ,SOLUS"), jeho? je O2 clenem.

Kdy smlouvu neuzavieme nebo sluZzbu nezfidime: Pokud Zajermce nesplni podminky stanovené pro uzavieni

Smlouvy, zejména kdyZ Zajemce:

a)  umysiné uvedl nespravné osobnl nebo identifikaénf udaje,

b)  uvedl nedpiné osobnl nebo identifikaéni Udaje anebo v rozporu s odst. 2.2 nedodal doklady prokazujici spravnost
uvedenych tidajd,

¢} neplnil nebo neplni své zavazky viei O2 nebo jinym subjekttim neho |ze divodné piedpokladat, #e takové zavazky
nebude plnit,

d)  nesloZil u Q2 poZadované zélohy & jistoty v souladu s aktudlnimi Ceniky,

e)  vstoupil do likvidace, byla u né&j zavedena nucend sprava, bylo u n&j zahajeno a probiha insalvenéni fizenl, byl u ngj
zamitnut navrh na zahajenl insolvenéniho fizenl pro nedostatek jeho majetku, na zakladé poruieni povinnostf ve
smyslu § 122 odst. 2 insolvenéniho zékona v obdobi soudem prohldgeného moratoria nebo byl u néj zahjen vykon
rozhodnuti (exekuce) prodejem podniku,

fy  odmitl zfizeni Sluzby podle technickych podminek definovanych 02,
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2.10

2.1

2.12

a) odkdzal na své obchodni podminky, které svym obsahemn odporuji Smiuvnim podminkdm, nebo
h)  Smluvni padminky pfijal s vyhradou, dodatkem ¢&i adchylkou anebo padminky zrekapituloval jinymi slovy.

Divody edmitnutl 02 sdéll Z&jemd, a to nejpozdéji do 20 kalendafnich dnl ode dne doruceni Navrhu. SloZil-li Zajemce,
jehoz Navrh byl odmitnut, jistotu nebo zalohu, bude Zajemdi ze strany 02 vracena nejpozdéji do 60 kalendafnich dnd
ode dne odmitnuti Navrhu.

Piijeti Navrhu: Pokud Zajemce spinf viechny podminky specifikované dle téchto VP, OZ akceptuje Navrh a zajisti jeho
odeslani zpét Zajemci, a to nejpozdéji do 20 kalendarnich dnl ode dne prevzeti. Ve stejné |hiit& O2 piipadné Zajemci
sdali, které pozadované Sluzby nebude na zakladé prisluinych Provaznich podminek moZné zifdit.

Doba trvani Smlouvy a akceptace: Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Smlouva nabyva platnosti a Géinnosti
dnem podpisu Specifikace ob&ma smluvnimi stranami, nejpozdéji viak dnem doruceni informace o akceptaci Néavrhu
druhé smluvni strané. Podepisuje-li Zajemce Specifikadi jiz podepsanou ze strany 02, je povinen adeslat jedno podepsané
vyhotoveni bez zbyte¢ného odkladu zpét 02, Za informaci o akceptaci Navrhu se povaZuje téZ zfizenl poZadované
Sluzby,

Prévo spotfebitele odstoupit od smiouvy uzaviené na dalku: Smlouva mliZe byt uzaviena i v jiné neZ pisemné
formé. Dnem uzavieni Smlouvy v jing nez pisemné farmé se rozumi den doruéeni informace o akceptaci Navrhu ze strany
02 Zdjemci, nebo den zfizeni Sluzby, podle toho, kterd skuteénost nastane diive. Pakud je Smlouva uzaviena pomoci
prostfedkll komunikace na délku nebo mimo prostory obwyklé k podnikanl ma& Ucastnik pfi splnéni zékonnych
pledpokladd prévo od Smlouvy odstoupit bez udanf divodd do 14 dnil ode dne, kdy od O2 obdrZi informace o
podstatnych néleZitostech uzavfené Smiouvy. Toté? platf i pro zménu Smlouvy. Odstoupi-li Ucastnik od Smlouvy a 02 jiz
zapocala s poskytovanim SluZeb na vyslovnou 2adost Uéastnika, je Uéastnik povinen 02 uhradit cenu nebo jeji pomérnou
¢ast za poskytnuté plnéni. Za vyslovnou Zadost o poskytnuti Sluzby se povazuje uskutednéni odchaziho voléni, odeslani
SMS/MMS, uskuteénéni datového spojeni, nebo potvrzeni v Gvadnim menu pfi instalaci Sluzby. Pfi odstoupeni od zmény
Smlouvy dojde k navraceni Smlouvy do stavu pfed zménou, a to k datu dorudeni odstoupeni. Odstoupeni je nutné
odeslat v dané Ihté plsemné na adresu sidla 02 uvedenou v odst. 1.1. K odstoupeni Ize vyuZit vzorovy formulaf,

Pieneseni telefonniho é&isla od jiného poskytovatele: Z4jemce nebo Ucastnik milZe poZadat o zfizeni Sluzhy na
telefonnim ¢isle, klteré ma byt pfeneseno od jiného poskytovatele. Zadost o pfeneseni disla je nedilnou soucastl
Specifikace. Zajemce je povinen ve Specifikacl uvést platny identifikacnl kéd - ¢islo vypovédi opousténého poskytovatele
(,CEVOP*), popt. pokud opoustény poskytovatel CVOP nevytval, jinym zplsobem prokézat, #e k pofadovanému datu
pfeneseni ¢isla dojde k ukondeni sluzby u opousténého poskytovatele. Sluzba bude ziizena na pfeneseném disle do 4
pracovnich dnl od doruceni zadosti 02, ne viak dfive ne? je ukontena smlouva u opousténého poskytovatele. SluZba
bude zfizena:

a) v Mobilni siti na nové SIM karté, kterou Ucastnik obdr# od 02, nebo

b) v Pevné siti na piipojce, kterd musi byt aktivni k poZadovanému datu pfeneseni &isla,

Padrobnéjéi pravidla pro jednotlivé druhy Sluzeb mohou byt stanovena v Provoznich podminkach.

3. Préva a povinnosti 02

34

3:7

02 se zavazuje zejména:

a) (kvalita sluzeb) poskytovat Sluzbu v obvyklé kvalité tak, aby odlivodnéné pozadavky Ucastnika byly uspokojovany
v souladu se Smluvnimi podminkami véetné podminek uvedenych ve Specifikaci piisluiné Sluzby,

b) (adrzba Siti) udrzovat své Sité v takovém technickém a provoznim stavu, aby bylo dosahovano ohbwyklé kvality
stanaovené pifslunymi pravnimi pFedpisy a narmami,

c) (odstranovéani zavad) odstrafiovat zavady vzniklé v Sitich & na zafizenlch O2 co nejdfive, to znamena nejpozdéji
do péti kalendafnich dni v pifpadech, kdy to bude technicky mozné. Stejné bude O2 postupovat i v pfipadé, kdy je
zévada zplGsobena disledky vy35i moci ve smyslu abéanského zakoniku,

d) (lhity pro zfizeni Sluzby) ziidit SluZbu ve Ihité stanavené v Provaznich podminkach, pfip. v Cenlku, nehyla-li s
Uc¢astnikem dohodnuta jina Ihiita, jakoZ i v takové souvislosti provést jiné zmény Smlouvy v dohodnuté Ihité,

e) (vyrovnani pfi pfedéasném ukonéeni Smlouvy) stanavit v Ceniku, pokud s Uastnikem sjedna uzavieni Smlouvy
neba zifzeni Sluzby na dobu urditou, pfiméfeny narak na vyrovnani v pifpadé pfedtasného ukondeni takové Sluzby
nebo Smiouvy. O vyii takového naroku bude 02 Uéastnika bezplatné informavat prostfednictvim zakaznické linky.

02 je kromé opravnéni vyplyvajicich z daldich ustanoveni aprévnéna zejména:

a) (zélohy a jistoty) poZadovat od Utastnika sloZeni zaloh, jistot nebo poskytnuti jiné zéruky, napf. ruceni atp.,
na veskeré poskytované ¢ Ucastnikem pozadavané Sluzby,

b) (stanoveni limitd) stanovit pro poskytovani Sluzeb limity, zejména finanéni, které se budou zpravidla vztahovat ke
stanovenému casovému obdobi (napf. den, zi¢tovaci obdabi apod.),



<)

d)

e)

f)

(nutnost identifikace) pozadovat pii kontaktu s Uéastnikem jeho identifikaci podle podminek stanovenych 02
v Provaznich podminkach s ohledem na maximalni moznou ochranu Ucastnika. S kazdym, kdo splni podminky
identifikacg. bude 02 jednat jako s Utastnikem, piipadné jako s asabou opravnénou jednat za U¢astnika,

(ovéfeni Ucastnika) ovéfit zakonnymi zplsoby divéryhodnost Zajemce nebo Ucastnika a jeho schopnost plnit sveé
zévazky, s ¢imz Uéastnik podpisem Névrhu souhlasi,

(zména &isla a kédd) zménit telefonni ¢&islo, uZivatelské jméno, IP adresu nebo pfistupové kady Ucastnika z
naléhavych technickych nebo provoznich divodd i bez souhlasu Ugastnika. O takové zméné bude 02 Udastnika
informavat co nejdfive a bude-li to technicky mo#né, 02 sdéli Ug‘faﬂn[kovi zménu nejpozdéji do 5 kalendainich dnd
pfed jejim provedenim. 02 bude déle informovat volajictho Ucastnika prostfednictvim automatickych hlasek ¢i
jinym zplsobem o zménach telefonnich ¢isel v Sitich,

(ochrana Sité a Sluiek?) zavést dodatedné zplsoby ochrany Sité a SluZeb, pokud ma za to, Zze zaveden takové
achrany je ve prospéch Uéastnika nebo Slté.

4. Prava a povinnosti U¢astnika

4.1 Ucastnik je opravnén zejména:

a)
b)

d)

(uzivani Sluzeb) fadné uzivat Sluzeb Q2, které mu byly zfizeny, nesml je viak pfenechavat k preprodeji,
(ohlagovani poruch) bezplatné ohlasovat poruchy SluZeb pisemné nebo telefonicky na pracovisté Q2 uvedené

v Pravoznich podminkéch, pfipadné ve Specifikaci. O2 je déle oprévnéna pozadovat pisemné potvrzeni telefonicky
ahladené paruchy,

(uZivani SluZeb tfeti osobou - zdkaz ,pFeprodeje”) umoznit uZitl SluZeb tfetl osobé jako UZivateli. Pokud viak
kdokali hodla vyZadovat od jiné osoby za uZitl Sluzeb Uplatu nebo umaoZnit uZiti SluZeb v souvislosti se svou
podnikatelskou éinnosti, nemaze tak uéinit bez uzavieni smlouvy podle & 79 a nasl. ZoEK. Vylouceni této podminky
neni mozné bez souhlasu predstavenstva 02. Vydavani Sluzeb 02 za sluzby jiného subjektu je zakazano, V pripadé
porudeni podminky dle tohoto odst, 4.1 pism. ¢) VP pfechazeji prava i povinnosti Uastnika na koncového Uzivatele
Sluzeb, jakmile s tim ©2 vyslovi sauhlas. Jedinym opravnénym poskytovatelem SluZeb na telefonnich &islech, jejichz
prostiednictvim jsou SluZby poskylovany, zlstava | v takovém piipadé O2. Tim neni dotéeno pravo O2 na nahradu
skody,

(prave na informace) pozadat 02 o sdéleni informadi o Sluzbach poskytovanych Uéastnikovi, o jejich nastaveni,
vydi dluzné ¢dstky Ucastnika a dalsl informace potiebné k Uhradé vyaétovani & informace o Udajlch tykajicich se
kankrétnich uskute¢nénych spojeni apod. 02 sdéll takové informace pouze v piipadé, Zze Uéastnik nebo zastupce
Ucastnika splni podminky identifikace stanovené ze strany O2 pro poskytovani takovych informadi,

(oddéleny roaming) ¢erpat roamingové sluzby v ramci Evropské unie trvale od jiného poskytovatele, ktery ma
s 02 uzavienu pfislusnou smlouvu. Tato zména poskytovatele neni zpoplatnéna a dojde k ni do 24 hodin ad
uplatnéni Zadosti o pfevod sluzby u piejimajiciho poskytovatele. V piipadé mobilniho piipcjenl k internetu lze takto
Cerpat sluzby i na zdkladé jednordzového poZadavku u vybraného poskytovatele. Vice informacl o oddéleném
roamingu je k dispozici na Internetovych strankach.

4.2 Uéastnik se zavazuje zejména:

a)

c)

e)

f)

(oznamovani zmén Gdaji) po celou dobu Géinnosti Smlouvy prokazatelng pisemné oznamavat O2 zménu svych
asobnich a identifikacnich (daji, a to zejména abchodni firmy & jména, pravnl formy, adresy sidla, bydlisté nebo
mista padnikanl, Fakturaénl adresy, adresy elektronické poity, telefonniho a bankavniha spajeni, IC, DIC, a to
nejpozdéji do 7 pracovnich dnl ode dne takove zmény. 02 milZze pozadovat pfediozeni identifikacnich dokladd
prokazujicich spravnost uvedenych Gdajd,

neprovadét zmény na zafizeni Sité, véetné koncového bodu Sité, ani do téchto zafizeni jakymkoli zptsobem
zasahovat,

(uzivani Sluzeb pouze povolenymi zpilsoby) uZivat SluZeb pouze zplsobem, ktery je v souladu s témito VP,
plsemnymi navedy a pokyny a ktery nem(Ze negativné avlivnit provoz Sité ¢ jakékoliv jeji éasti nebo kvalitu SluZeb
poskytovanych jinym osobam. Uéastnik bere na védomi, 2e porusenim zavazku podle tohoto ustanoveni miZe byt
zejména u#itl SIM karet 02 v zafizenich, které umoZniuji propojovani hovorll zapodatych na telefonnich ¢islech
Géastnik® jiného poskytovatele na telefonnl ¢&isla Ugastnfkd 02 nebo naopak (napf. GSM brany), a déle
systematické umoznéni komunikace Géastniklim jednoho poskytovatele s (castniky jiného poskytovatele za Gcelem
obchazeni existujicich smluv o propojeni,

(uzivani schvalenych zafizeni) uzivat Sluzeb pouze prostfednictvim telekomunikacnich koncovych zafizeni nebo
jinych zafizeni splfiujicich technické poZadavky pro provoz v Sitich v CR; 02 si wyhrazuje pravo urgit v Provoznich
podminkach, popf. v Ceniku, %e k uZivani Slufeb prostiednictvim urcitych komunikacnich zafizeni je Uastnik
opravnén pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem 02, Nebude-li #4dost Utastnlka o souhlas ze strany 02
vyifzena nejpozdéji do 6 mésicl ade dne jejiho dorudeni, méa se za to, e souhlas nebyl vydan,

(ochrana Siti a SluZeb) uZivat dodatecné zavedene zplsoby ochrany Siti a Sluzeb, pokud je to ve prospéch
U¢astnika nebo Sité,

(placeni cen za sluzby) fadné a véas platit za poskytnuté Sluzby v souladu s VP, zejména s €. 5, a to véetné cen za
uFiti siti smluvnich operatar( a za Platebni transakce,

poskytnout 02 podklady, popf. doklady k potvrzeni své divéryhadnosti a schopnosti plnit své zavazky,
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h) (ochrana daji) chranit osobni a identifikaéni (daje Ucastnikd a Uzivatell, provoznl, lokalizacnl (idaje a divérnost
komunikaci fyzickych a pravnickych osob pfi poskytovani Sluzby, o kterych se pifi pouZivani Sluzby dozvédel,

i) (osobni projednéni) dostavit se na pisemnou vwzvu 02 ze zavaZnych divodd souvisejicich s poskytovanim Sluzeb
osabné k projednani védi a fidit se v dané souvislosti pokyny 02.

i) (zneuziti vyhod) nezneuzivat whody poskytované v ramci tarifu nebo marketingové akce; zneuzitim se mimo jiné
rozumi (a) umélé nebo automatické generovani hovord nebo zprav (b) uZivani vwhody primarné za Gcelem ziskanl
jakéhokoliv jiného finan¢ntho & jiného prospéchu Ucastnika, popf. tfeti strany, pfesahujictha paskytnutou vyhadu,
a to na ukor 02 a (c) vyuzivani vhody v rozsahu pfesahujicim maximalni predpokladatelné chovani Ucastnika,
ledaze Ucastnik prokaze, e se jednalo o standardni vyuZiti Sluzby, nebo poskytne O2 uspokojive vysvétleni.

5. Cena, vyuétovani ceny, platebni podminky a sankce

Rl

T

5.3

5.4

Ceny jsou upraveny v Cenicich: Ceniky 02 ohsahujicl platné cenové podminky a ceny za SluZby jsou k nahlédnuti na
Kontaktnich mistech a jsou dostupné i na Internetovych strankach. Ceniky upravuji zpoplatnénl Sluzeb v ramci tarifd.
Tarif pfedstavuje soubor cen za jednotlivé sluzby a uréuje podminky, za nichZ se tyto ceny, pfipadné i slevy a tzv. volné
jednatky, uplatnf (vikend, 3picka). Soucasti tarifu mohou byt i sluzby samostatné nezpoplatnéné (,zdarma”) a zpravidla je
nutné mésiéné hradit stanovenou ¢astku (tzv. pausal).

Vyuétovani zaloh a jistot: 02 je po podani Navrhu opravnéna vyuctovat Ucastnikovi v souladu s Cenfkem gastku ve
vysi ceny aktivace a pfipadné zdlohy nebo jistoty. Zalohy budou Ucastnikavi zG¢tavany, resp. jistoty vraceny dohodnutym
zpUsobem, Jakm|le budou spinény podminky pro jejich vraceni. Pokud nejsou podminky pro vytctovani zéloh & vraceni
jistot splnény, je 02 opravnéna zalohy ¢ jistoty pou#it k uhradé pohledévek za Ucastnikem v souladu s odst. 5.13
a soucasné #4dat Ucastnika o doplnéni zaloh ¢i jistot do piivadni vyie, resp. podle okolnosti o jejich navy3eni.

Povinnost hradit cenu za Sluzby: Utasinik je povinen uhradit za poskytnuté SluZby cenu za podminek a ve vyai
stanovené v Ceniku platném v dobé poskytnuti Sluzby. Rodi¢, ktery uzaviel Smlouvu za dité, se zavazuje uhradit cenu za
paskytnuté Sluzby spoleéné a nerozdilné s ditétem.

Platebni podminky:

5.4.1 Elektronické vyaétovani: 02 vystavuje vy(ctovani ceny za Slufbu bezplatné v elektronické formé, Tisténé
vyactovani jako doplnék k elektronickému vylctovani bude vystaveno na wslovnou zadost Ucastnika a za cenu
stanovenou v Ceniku. V piipadé, Ze je vystavovano elektronické vyGctovani, je toto wyuctovani dafiovym
dokladem. Vylctavani se nevystavuje za z(¢tovacl obdobi, v nichz Ueastnikavi nebyla poskytnuta 2&dné Sluzba.

5.4.2 Druhy a rozsah vytétovani: 02 vystavuje vydctovani podle druhu Sluzby. Ucastnik si mize objednat
vystaveni souhrnnéha vylétovani jednou polozkou nebo poloZkového wyictovani ceny obsahujictho rozpis
jednotlivych poskytnutych Sluzeb. Vyaétovani jsou vystavovéana v rozsahu stanoveném v pifsludnych pravnich
pfedp‘n:isech a opatienich obecné povahy vydavanych Ceskym telekomunikacnim Gradem (viz www.ctu.cz, déle
jen ,,CTU"),

5.4.3 Odesilani vyGétovani a Fakturaéni adresa: Elektronické vylctovani ceny za Sluzby s vyznacenym
zii¢tovacim obdobim bude ze strany 02 odeslano do zabezpeleného internetového uloZisté na adrese
www.mojeoZ.cz a na e-mailovou adresu sdélenou U¢astnikem. U sluzeb v Mobilnich sitich je Ihiita odeslani do
11 kalendafnich dnti a u sluzeb v Pevnych sitich do 15 kalendafnich dnll ode dne ukonéenl zGétovaciho
obdobi. Ucastnik mé& mo#nost si prohlédnout archiv vystavenych elektronickych vydctovanl na adrese
www.maojea2.cz po dobu nejméné 12 mésicd od vystaveni. Je-li objednano tisténé vyictovani, bude podano u
driitele poitovni licence jako bénd zasilka, a to na adresu pro dorucovéni vyactovani v CR (dale jen
LFakturaénl adresa”) naposledy oznamenou Ueastnikem. V ramci identifikace Fakturacni adresy miize Ucastnik
oznatit i tietl osobu, jiz je pak 02 opravnéna predkladat vyictovan( a sdélovat vysi pfipadnych pohledavek za
Uéastnikem. Zména Fakturacni adresy znamena zménu Smlouvy podle adst. 9.1 pism. b). Zd¢tovacm obdobim
je obdobi stanovené 02, které nemusi byt shodné s kalendainim mésicem. Sluzby jsou poskytovany ve
smluveném rozsahu a Gctovany po jednatlivych zictovacich abdobich. Obvykla délka zGé¢tovaciho obdobi je 30,
resp. 31 kalendainich dnii, a jeho zacatek a konec je vyznaden na prislusném vydctovani. Po skondeni
zii¢tovaciha obdobi 02 zméfi skutednou spotiebu SluZeb podle provoznich Gdajl a na jejich zakladé vystavi
vyuctovani obsahujici pausaly a daldi sjednané platby. Datem uskute¢néni zdanitelneho plnéni podle zékona
o DPH je den zjisténi skutecné spotieby. U Sluzeb, kde datum uskutecnéni zdanitelného plnéni nelze stanovit
jako den zjisténi spotieby, je v souladu se zakonem o DPH sjednano diléi plnénl, pficemz kazdé dilci plnéni se
povaZuje za uskutetnéné dnem vystaveni vyGctovani. Pokud nékterou ze Sluzeb neni mozno Ucastnikovi
vylctovat ve vylctovani za zactavaci obdabi, v némz byla Sluzba poskytnuta, bude tato SluZba vyictovéana ve
vylctovani za nejblizii mozné zictovaci obdobl; to platl zejména pro vyGctovani SluZeb poskytnutych v Sitich
smluvnich operatord,

5.4.4 Nedorazi-li vyGétovani véas: V pfipadé, ze u Sluzeb v Mohilnich sitich nebude Uéastnikavi doruceno
vydctovani do 12. kalendarniho dne od ukonéeni zictovaciho obdobi, je Ugastnik opravnén pozadat O2 o opis
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55

5.6

5.7

5.8

vyUctovani, ktery mu bude pfedan nebo zaslan dohodnutym zplsobem. U SluZeb v Pevnych sitich ¢ini tato
Ihiita 16 dni. Nepozada-li Ucastnik u Slufeb v Mabilnich sitich o opis va¢tovani do 18 kalendéinich dntl ade
dne ukoncenl zic¢tovactho obdobi, méa se za to, ?e vyictovani bylo dorudeno 12. kalendafni den ode dne
ukoncenl zi¢tovactho obdobl. U Sluzeb v Pevnych sitich se ma vylctovani za doruc¢ené 16. kalendéfni den ode
dne ukonéenf zd¢tovaciho obdaobi, nepozada-li Ucastnik o opis vylctovani nejpozdeji do 22 kalendafnich dna
ode dne ukonéeni zdctavaciho obdobi,

5.4.5 Rozdéleni vyaétovani: V odivodnénych pfipadech, napf. dojde-li ke zméné cenovych nebo dafovych
pravnich predpist, mbze byt vydctovani rozdéleno do vice danovych dokladG.

546 Splatnost a zplsoby platby: Utastnik odpovid4 za to, #e Gihrada cen za poskytnuté Sluzby bude provedena
ve wii a Ihiité splatnosti uvedené na vyuctovani, a to i v pfipadé, ze je vydctovani dorucavano jiné osobé. Neni-
li ve vytctavani uvedena jind doba splatnosti, je vyactovani splatné do 18 kalendafnich dnll ode dne ukondeni
z(i¢tovaciho obdobi u Sluzeb v Mobilnich sitich a do 22 kalendainich dnd ode dne ukonéeni zidtovaciho
obdobi u SluZeb v Pevnych sitich. Platbu je moZno provést za podminek stanavenych O2 nékterym ze zplsohd:

a) inkasem z bankovniho Gctu,

b) pifkazem k Uhradé z bankovniho Uctu na ¢islo Gétu 02,
Q) prostiednictvim SIPQ (pouze za Sluzby v Pevnych sitich),
d) platbou v hotovosti na posté postovni poukézkou typu A.

Zruseni nebo zména zplsobu platby bude provedena od nejbliziiho vwictovani SluZeb, u ného? to s ohledem
na termin piijeti 2adosti o zrudeni nebo zménu zplisobu platby bude technicky mo2né. Pokud si Ucastnik zvoll
zplisob plathy prostrednictvim SIPO, bude mu z(&tovaci obdobl upraveno tak, aby trvalo od kazdého 11. dne
kalendainiho mésice do 10. dne mésice nasledujiciho.

5.4.7 Platba inkasem: V pfipadé plathy inkasem z Gétu Ucastnik souhlasi s tim, e 02 je opravnéna vylétovanou
¢astku inkasovat kdykoli po vystavenl vylctovani. Pokud inkasni platba neprobghne z divodu na strané
Utastnika ¢ pendniho ustavu, nenf tim dotéena povinnost Uéastnika uhradit vyGétovani ve IhGité splatnosti.
Pokud inkasnl platba z d@ivedu na strané Ucastnika nebo penéZniho Gstavu neprobéhne opakovang, je 02
opravnén inkasni zplsob Ghrady zrusit. Zruieni nebo zménu inkasniho zplisabu dhrady je Uastnik povinen
prokazatelné oznamit 02 soudasné s azndmenim nahradniho zplsabu Ghrady.

54.8 Vyzva k okamzité Ghradé& ceny nebo jistoty: Kdykoli pied skonfenim zié¢tovaciho obdobi je O2 opravnéna
zaslat Ucastnikovi na adresu naposledy aznamenou 02 nebo osobiné Ugastnikovi pfedat odlvodnénou vyzvu
k okamZité Ghradé ceny za poskytnuté Sluzby, resp. Uhradé stanovené zalohy ¢ jistoty, pokud mé O2 divodné
podezieni, ze Ucastnik:

a) zneu#iva Sluzby nebo

b) nebude fadné hradit ¢astky ve vyii ceny poskytovanych Sluzeb nebo
c) umozZni tiet! osobé zneuzivani Sluzeb nebo

d) spotfeboval Sluzby v hodnoté vy3si, nez je jeho finanéni limit.

Ziloha bude z(ctovana ve vyGctovéni za probihajici zGctovaci obdobi. Jistota bude Utastnikovi vricena
dohodnutym zplsobemn, jakmile budou splnény podminky pra jejl vraceni.

54.9 Splnéni zavazku, variabilni symbol: Zavazek Uéastnika zaplatit vylctované ceny je spinén okamzikem
pfipsanl piisluiné ¢astky oznacené pfislusnym variabilnim symbolem na stanoveny Géet O2. Variabilni symbol je
vzdy uveden na pfisluiném vyGctovani a mize byt Uastnikovi na jeho 2adost sdélen i jinym zpiisobem, napf,
telefonicky, Ucastnik je povinen zaplatit O2 vyG¢tovanou &astku véetné DPH. Zajisténl DPH ve smyslu § 109a
zakona ¢ 235/2004 Sb. (zakon o DPH) neni mo#né bez predchozl pisemné dohody Ucastnika a 02, k jejimuz
uzavienl je za O2 opravnéno pouze piedstavenstvo.

Zapoéteni Ucastnikem: Pohledavky 02 moze Udastnik zapodist proti swym pohledavkdm pouze na zakladé
pfedchoziho pisemného souhlasu 02,

Uhrada p#i obnoveni Sluzby: V piipadé, Ze bylo U¢astnikovi omezena nebo pferuseno poskytovani Sluzeb z divod(
vzniklych na strané Ucastnika (napf. Ucastnik neuhradil vyictovani ve Ihiité splatnosti), je 02 opravnéna pozadovat, a to
i ptedem, Uhradu ceny za obnovu poskytavani Sluzeb v plvodnim rozsahu.

Postup 02 pil nehrazeni vydétovani: Nezaplati-i Udastnik ve [hilg splatnosti uvedené na wyddtovanl ceny za
poskytnuté Sluzby, O2 jej prokaz:atelné upozorni a stanavi nadhradnl Ihitu plnéni ne kratéi nez jeden tyden ode dne
dodani upozornéni & upominky. U¢astnik se zavazuje zaplatit cenu kazdé takove upominky a veskere naklady spojené s
ptipadnym vymahanim pohledavky 02 za Uc¢astnikem. Po marném uplynuti nahradni Ihiity mize 02 U¢astnikovi omezit
poskytovani viech Sluzeb poskytovanych na zakladé Smlouvy zamezenim aktivniho pfistupu ke kazdé Sluzbé, s vyjimkau
uskutefiovani valani na éisla tisnového valani. 02 neodpovida za $kody ani jiné Gjmy Ucastnikovi tim vzniklé,

Urok z prodieni a smluvni pokuta: 02 je opravnéna uc¢tavat Ucastnikovi ode dne nasledujiciho po vzniku prodlenf a2
do dne thrady drok z prodleni ve vyii stanavené platnymi pravnimi predpisy. Za nedodrzeni nebo porusent smluvnich
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5.10

9,11

hA2

513

5.14

5.15

povinnosti méze byt O¢tovana a vymahana smluvni pokuta dohodnuta ve Smlouve. Uraky z prodleni a smluvni pokuty
se Udastnik zavazuje uhradit nejpozdéji ve |hté uvedené ve vyzvé. Ucastnik se zaplacenim smluvnich pokut nezproituje
pavinnosti uhradit jiné dluzné ¢astky. Pravo 02 domahat se nahrady skody neni zaplacenim smluvnich pokut dotéena.

Upominky: Nezaplati-li U¢astnik ve lhité splatnosti vydctovanl ceny za poskytnuté Sluzby, mize ho 02 na prodleni
upozornit i elektronicky, hlasovou ¢ SMS zpravou nebo jinym dohodnutym zplisobem,

Postup pifi zédvadé & poruse: Pokud Sluzbu bylo moZno vyuzit jen ¢astedné nebo ji nebylo mozno vyuZit vibec pro
zévadu technického nebo provozniho charakteru na strané 02, snizi 02 pfiméfené cenu nebo po dohodé s Ucastnikem
zajistl poskytnut! Sluzby nahradnim zptisobem, je-li to technicky mo#né. Predpokladem je, ¥e Uastnik bez zbyte¢ného
odkladu ohlasi 02 poruchu nebo se 02 dozvi ozavadé jinak a Ucastnik poskytne nezbytnou soudinnost pfi
odstrafovani zavady (napf. v piipadé zévady na pilpajném vedenl ke koncevému bodu nebo na koncovém bedu).

Paugalni platby: Nestanovi-li piisludny Cenik jinak, je Ucastnik povinen hradit sjednanou cenu za Sluzbu v plné vii a2
do zrugeni Sluzby.

Inkasni agentury: 02 je opravnéna zmocnit tfeti osobu k vymahan( svych pohledavek za Uéastnikem, ktery je v
prodleni s thradou cen za poskytnuté SluZby. Utastnlk se zavazuje jednat s touto osobou jako s O2.

Pouziti uhrazenych &astek: Finan¢ni pinénf ze strany Ucastnika mize 02 pouZit zpravidla v tomto pofad!:

a) na thradu zavazkil U¢astnika vzniklych z Platebnich transakci nebo

h) na Ghradu smluvnich pokut a pohledavek 02 vzniklych z jinéha pravniho diivedu nez z poskytnuti Sluzeb, a to
i pohledavek nesplatnych véetné jejich pfisludenstvi nebo

o) k uspokojeni pohledavek 02 vzniklych z divod( souvisejicich s poskytovanim Sluzeb véetné jejich pislusenstvi,

Neidentifikované platby: Neoznatena nebo chybné oznacena finanéni plnéni jsou povaZovana za neidentifikovanou
platbu a nebudou povazovana za fadné a véasné splnéni zévazku Uéastnika. Jakmile O2 takovou neidentifikovanou
platbu zjisti, podnikne kroky sméfujici k jejimu vraceni, nenaloZli podle okolnosti s finanénim plnénim dle odst. 5.13.

Zména rezimu DPH: Ucastnik je opravnén podat pisemné Zadost 0 zménu rezimu uplatiiovani DPH na vydctovani za
poskytnuté Sluzby. 02 zadosti vyhovi, pokud Ufastnik prokae splnéni podminek stanovenych pro dany rezim
v platném zékané o DPH.

6. Datab&ze Uéastnik( a definice provoznich a lokalizaénich udaji

6.1

6.2

6.3

Databaze Uéastnikd, Provozni a Lokalizaéni Gdaje: 02 vede aktudlni databazi swych Ucastnik(, opravnénych
zastupch Ucastnikll a UZivatell (dale téZ , Subjekt Gdaji”) obsahuijicl osobni a identifikacni ddaje a zpracovévéd provozni
a lokaliza¢ni daje souvisejici s poskytovanim SluZeb (dale jen ,Udaje”). Osobnimi a identifikacnimi Gdaji Subjektd tidaj
v databazl Uéastnikil se rozuml zejména titul, jméno, pfijmeni, adresy, radné &islo / identifikator, datum narozeni,
ohchodni firma, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikacni ¢islo, ¢isla pfedlozenych dekladd, telefonnl &islo, e-mailové
spojeni, Udaje ziskané od Subjektu Gdaji marketingovymi prizkumy, dale informace o platebni moralce a bankovnim
spojeni. Provoznimi Gdaji se rozumi jakékoli Gdaje zpracovavané pro potfeby pfenosu zprav sitémi elektronickych
komunikaci nebo pro jeji uctovani (o telefonickych hovorech, datovych prenosech, kratkych textovych zpravach a
daléich Sluzbach poskytnutych ze strany 032), zejména volajici ¢islo (A-gislo), valané ¢islo (B-gisla), adresa datového
spajeni (napf. URL adresa), datum, ¢as, trvani pfenosu, druh poskytnuté Sluzby, Gdaje o vyuZivanl SluZeb a banust a
typovém chovanl U¢astnika (napt. sledavaném TV programu & filmu abjednaném z videotéky) atd. Lokalizaénimi
udaji se rozumi provozni Gdaje zpracované vsitich elektronickych komunikacl, které uréujl zemépisnou polohu
koncového zafizeni Subjektu Gdajil, zejména ¢islo, ndzev a umisténi koncového bodu Sité apod. O2 chrani Udaje
v maximalni mozné mife, kterd odpovida technické drovni dostupnych prostfedka.

Zpracovani udaji nutné pro poskytovani Sluzeb: 02 je opravnéna zpracavavat a uzivat Udaje pro agely vyplyvajict
z piislusnych pravnich pfedpist, pro Geely zajistovani provozu a achrany Sitl, poskytovani Sluzeb a Platebnich transakd,
vylctovani Sluzeb a Sluzeb tfetich stran a provadén( Ukon( s vyse uvedenym spojenych, a to v nezbytném rozsahu a po
dobu nutnou pro naplnéni wie uvedenych ucell, nejdéle viak po dobu platnosti Smlouvy ¢ do Upiného vypofadani prav
a povinnosti ze Smlouvy nebo po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy, nestanovi-li tyto VP jinak. Pro zajistént
prava dle § 65 odst. 3 ZoEK O2 zejména eviduje Udaje o soustavném opozdéném placen! anebo o soustavném neplacent.

sdileni udaji s daldimi subjekty: 02 je opravnéna piedévat Udaje souvisejlcl s poskytovanim Sluzby ostatnim
provozovatelim siti a poskytovatelim slufeb elektronickych komunikacl, a to vrozsahu nezbytném pro zajisténi
propojeni a piistupu k siti, ke vzajemnému vydétovan( a k zabranéni zneuZivani sité a sluzeb elektronickych komunikaci.
02 je déle oprévnéna piedévat Udaje osobam, které 02 zastupuji nebo jinak opravnéné chrani jejl z&jmy, event. se
podilejl zejména na vytvafenl, nabizeni, Upravé, poskytovani a provozovani Slufeb a Platebnich transakel ¢ na
provozaovan( a Udrzbé Siti a systému pro poskytovani Sluzeb, pfipadné osabdm, které s O2 tvofl koncern.



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Zpracovani Gdaji pro Géely marketingu: Subjekt Gdajd souhlasi stim, 2e O2 je opravnéna sama nebo
prostiednictvim osob uvedenych v adst. 6.3 zpracovavat Udaje a tifdit je dle jednotlivych kategorii pro Géely nabizeni
sluzeb a vlastnich produktl nebo sluzeb a produktd jinych subjektd a pro dalsi marketingové a obchodni Gcely 02 a
jinych subjektl, a to vrozsahu, vijakém byly Udaje poskytnuty Subjektem (dajii, nebo ziskany v souvislosti s
poskytovanim SluZeb. 02 je opravnéna zpracovavat provozni a lokalizacni Gdaje pro vyée uvedene Gcely po dobu tif
mésictl ode dne jejich vzniku. Q2 je opravnéna zpracovavat Udaje s vyjimkou lokalizacnich Gdajt pro vy3e uvedené Gcely
po celou dobu platnosti Smlouvy, resp. do dplného vypofadani prav a povinnosti ze Smlouvy, popf. po dobu stanovenou
pfisludnymi pravnimi predpisy ¢ v souladu s nimi, nebo po dobu stanovenou témito VP. Subjekt Udajd souhlasi s tim, Ze
je 02 oprévnéna pro Ucely uvedené v odst. 6.4 a 6.6 nadéle zpracovavat jméno, pfijmenl, adresu a jiné kontaktni udaje
(veetné telefonniho &isla a e-mailového spojeni) Subjektu Gdajd i po vypofadani prav a povinnosti ze Smlouvy pro Ucely
nablzeni obchodu a sluzeb.

Udaje o porugeni smluvni povinnosti a pohledavkach (SOLUS): Subjekt (daji udéluje souhlas a zmacnéni k tomu,
aby 02 zpracovavala Subjektem adajti poskytnuté osobnf (idaje (v rozsahu: jméno, pifjmeni, datum narozeni, rodné dislo,
adresa, nazev, obchodni firma, misto podnikani, IC ainformace o rozsahu a povaze pfipadného porugeni smluvni
povinnosti Subjektem adajd, jeho? nisledkem je existence penéini pohledavky ve vysi nejmené dvou splatek nebo
existence jakékoli pené#ni pohledavky 02 za Subjektemn udajd déle jak 30 dnl po splatnosti) za Gcelem informovani o
poruseni smluvni povinnosti ze strany Subjektu Udajl véetné rozsahu a povahy tohoto poruseni a o nasledné platebni
moréalce Subjektu tdaji. Subjekt tidajii souhlasi s tim, aby 02 za (i¢elem ochrany svych prav pfeddvala uvedené Gdaje
k daldimu zpracovani sdruzeni SOLUS, jehoZ je 02 clenem a které vede databdzi osob (dluznikd), jez porusily smluvni
zdvazek tadné platit za poskytnutou sluZbu (tj. Gvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, sluzba
elektronickych komunikaci, dodéavka médil apod.), pfipadné jeho pravnimu néstupdi. Subjekt ddajd souhlasi s tim, aby
sdruzeni SOLUS pfi zpracovani jeho osobnich udajd vyuZilo sluzeb zpracovateld. Subjekt (daju dale souhlasi s tim, Ze
takto zpracovavané osobnl (idaje véetné rodného &isla sdruzeni SOLUS zpfistupn( pfimo & prostfednictvim zpracovatele
swym ¢lentim, a to wluéné za vyie uvedenymi ucely. Tento souhlas Subjekt udajd poskytuje ode dne Gcinnosti Smlouvy
a dale po dobu jednche roku pa datu Ghrady posledniho finanéntho zivazku z takové Smlouvy. Aktuélni seznam clent
sdruzeni SOLUS je uveden na strankach www.solus.cz a je k dispozici v sidle O2 & na telefonické vyZadanl. Subjekt
tidajii ma prévo na informace o osobnich Gdajich, které o ném SOLUS zpracovava, prave na jejich opravy, a to v rozsahu
a za podminek stanovenych v § 12 z&kona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd (dale jen ,ZOOU") a v piipadé
podezieni na poruieni povinnosti pfi zpracovani tdaji ma prévo obratit se na sdruzeni SOLUS nebo na Ufad pro ochranu

osobnich Gdajil (www.uoou.cz) s 2adosti o zajidténl opatfeni k napravé. 02 mlze rozsifit zpracovanl i na daldl registry
dluzniki, a to aniz by bylo tieba ziskat dodatecny souhlas Subjektu udajd. V takovém piipadé O2 pouze zvefejni
informaci o navém registru dluznikil. Ovérovat a hodnotit platebni morélku Subjektu ddajl prostfednictvim registru
dluznikti a jinych podobnych registril je 02 opravnéna jak pfi vzniku smluvniho vztahu, tak v pfipadé potieby kdykoli
v pribéhu trvani smlouvy.

Obchodni sdéleni: Subjekt udajli souhlasi stim, aby jej 02 informovala o svych SluZbach a produktech, popf. o
sluzbach a produktech daldich subjektt, zpravidla s oznacenim jako Obchodni sdéleni (pfipadné jen ,05"), a to vyuzitim
jeho postovni adresy, adresy elektronické posty, telefonniho &isla, prostiednictvim automatickych volacich zafizeni, faxem
& jingm obdobnym zplisobem véetné telemarketingu.

Uéastnicky seznam: Subjekt Gdajli souhlasi stim, aby 02 zpfistupnila telefonni ¢islo Subjektu Gdajd ostatnim
Ucastniktm v ramci Sitl nebo tetim osob&m. Subjekt Gdajd dale souhlasi s tim, #e 02 zvefejnl jeho jméno, pfliment,
adresu a telefonni &islo, popt. | obchodnl firmu, sidle & misto podnikéni, adresu elektronické poity, pfip. daldich
dohodnuté ddaje a informaci o tom, zda si Uéastnik nepfeje byt kontaktovén za (¢elem marketingu, v tisténém nebo
elektronickém seznamu Udastnikl a Ze tato data budou pifstupna i prostfednictvim informaéni sluzby 02 na zakladé
dotaz{l. 02 poskytne vyie uvedend data o Ucastnikovi osobdm opravnénym k vyddni Géastnického seznamu nebo
poskytovani infarmaéni sluzby. Subjekt Gdajll dale souhlasl s uvefejnénim Gdaji pro jiny udel vefejného seznamu, ne? je
vyhledavani podrobného kantaktu o osobé na zdkladé jejiho jména nebo pfipadné nezbytného minimalniho mnoZstvi
daléich identifikacnich Gdajt, napf. vwhledavani podie oboru innosti,

Monitorovani komunikace s 02: Subjekt udajtl souhlasl s tim, Ze komunikace s kontaktnim mistem 02 (v jeji
pravozovné nebo prostiednictvim zakaznické linky), mlze byt ze strany 02 monitorovana, a to whradné za ucelem
zajisténi dikazu o uskutetnéné transakci, vnitfni kontroly poskytovanych SluZeb (zvySovanl jejich kvality a tréninku
zaméstnancll) a dale té2 ochrany prav 02. Monitorovanim se rozuml zejména zaznam hovorové ¢ datove
korespondence.

Odvolani a obnoveni souhlasti: Subjekt (dajll je opravnén kdykoli odvolat svilj souhlas se zpracovénim Udajt dle
odst. 6.4, 6.6 a 6.7, a to vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevemn vile (napf. formou doporu¢eného dopisu,
telefonatu na zdkaznickou linku, pfipadné dalsimi zplsoby uvedenymi na Internetovych strankéch) po fadné identifikaci
Subjektu ddajti. Formu projevu vile méZe stanovit 02 a tato forma projevu vile se mize lidit dle typu souhlasu.
Zpracovan( na zakladé zakona Subjekt Gdaji nemlize odmitnout. V pfipadé, Ze Subjekt (daji udéli opétovny souhlas se
zpracovéanim Udajd, plati i pro Udaje ziskané v dobé, kdy souhlas nebyl udélen, nestanovi-li zikon jinak.



6.10

Pravo na informace: Subjekt (idajii m& pravo na informace o Udajich, které 02 zpracovava, a pravo na jejich opravu, a
to vrozsahu aza podminek stanovenych v § 12 Z00U. Zjisti-li Subjekt Gdajll, 2e 02 zpracovava Udaje v rozporu
s achranou soukromého a osobniho Zivota Subjektu (daji nebo v rozporu se zdkonem, mé Subjekt Gdaji pravo na
vysvétleni, pfipadné o odstranéni takového stavu, zejména o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci.
Nevyhovi-li 02 #adosti Subjektu Gdajii o vysvétlenl & odstranéni zavadného stavu dle predchozich vét, ma Subjekt udaju
pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich dajd. Dal3f prava Subjektu Gdajl a daléf informace ke zpracovani Udajt
jsou uvedeny v § 21 ZOOU, v § 88 ZoEK a na Internetovych strankach. Odstranéni nebo oprava podle odst. 6.9 a 6.10
budou provedeny v pfimérené Ihté, kterd odpovida technickym a administrativnim mozZnostem 02,

7. Reklamace

Tl

7.2

7.3

Lhiita pro podani reklamace: Ucastnik ma pravo uplatnit reklamaci na vyGctovani ceny nebo na paskytovanou Sluzbu.
Reklamaci na vytétovani ceny je Ucastnik opravnén uplatnit u 02 bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvou mésicl
ode dne dorudeni wittovani ceny za poskytnuté Sluzby, jinak toto prévo zanikne. Neni-li vzhledem k druhu poskytované
Sluzby vyUétovéan! ceny dodavanao, je opravnén reklamaci uplatnit do dvou mésich ode dne poskytnuti Sluzby. Podani
reklamace nemé odkladny Gcinek na povinnost Uhrady vyu¢tovanych cen za poskytnuté Sluzby. Reklamaci na
poskytovanou Sluzbu je Uastnik opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do dvou meésich ode dne
vadného poskytnuti Sluzby, jinak pravo zanikne.

Vyfizeni reklamace: O2 je povinna vyfidit reklamaci bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice ode dne
dorucenl reklamace. Vyzadujedi vyfizeni reklamace projednéni se zahraniénim operdtorem, je O2 povinna vyfidit
reklamaci nejpozdéji do dvou mésicli ode dne jejiho dorudeni.

Vraceni ¢astek a dobropisy: V pfipadé, e bude reklamace shledana opravnénou, budou Uastnikovi do 1 mésice od
vyfizeni reklamace vraceny zaplacené ¢astky za reklamované Sluzby nebo &stky chybné vylctovane, a to zplsobem dle
vyslovného uréenf Ucastnika. Preplatek nebo jiz zaplacené ¢astky mohou byt ze strany O2 zapocteny na Ghradu
pohledavek za Uéastnikem. V pfipadg, 2e je dle platnych danovych predpisi O2 povinna vystavit opravny dafovy doklad
(,dobropis”), povazuje se za doruéeny nejpozdéji k datu vracen( platby nebo provedeni zapodtu ze strany O2.

8. Omezeni nebo pferuseni poskytovani Sluzeb

8.1

8.2

8.3

02 je opravnéna na dobu nezbytné nutnou omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb, a to:

a) (bezpecnost Sité) ze zévanych technickych nebo provoznich divod(, zejména hrozi-li zavainé sniZenf
bezpetnaosti a integrity Sité v dasledku poskozeni nebio zniceni elektronickéha komunikadniho zafizeni,

b) (krizovy stav) v pfipadé krizovych stavli, zejména v pfipadé branné pohotovosti statu, Zivelnich pohrom,
ohrozeni bezpecnosti statu, epidemii,

c) (legislativni davedy) v pfipadé, e 02 k takovému omezeni nebo pferuseni bude povinna podle platného
pravniho predpisu anebo rozhodnutl statniho organu CR,

d) (zneuzivani Sluzeb a Siti) je diivodné padezieni, 2e Uastnik nebo tfetl osoba prostfednictvim koncového

zafizenl Ucastnika zneuZzival nebo zneuziva Sluzeb nebo Sitl, nebo uzivd Sluzeb zplsobem, ktery muze
negativné ovlivnit provoz Siti ¢ jakeékoli jejich ¢asti, neba kvalitu SluZeb, popf. zavaznym zplsobem poruuje
prava daldich asob. Za zneuzivani SluZeb a Siti se povaZuje i uZivani Sluzeb & Siti jinym zpdsobem ne?
uvedenym ve VP, resp. Ceniku. O2 je opravnéna monitorovat provoz Siti a pousit dalsf vhodné technické
prostiedky, aby zjistila & provéfila zneuZitl Sluzeb.

e) (prekroéeni limitu) Ucastnik prekrocil finanéni limit stanoveny podle odst. 3.2 pism. b).

02 je opravnéna omezit nebo pferudit poskytovani viech SluZeb, s vyjimkou uskutecriovani volani na &isla tisfiového
volani v pfipadé, Ze Ucastnik i pfes upozornéni:

al (porugovani povinnosti) porusuje Smluvni podminky véetné pavinnostl stanovenych ve Specialni nabidce,

b) (neschvalené sluzby) uziva Sit a Sluzby pro jiné ddely, ne? jsou definavané v él. 1,

) (neuhrazeni ceny ani po upozornéni) je v prodleni s dhradou ceny za poskytnuté Sluzby i po uplynuti
nahradni lhity v trvani sedmi dnll po dorudeni upozornén,

d) (neschvalené zafizeni) pou?iva zaflzenl nespliiujici technické pozadavky pro provoz v CR,

e) (odmitnuti zaruk) odmitl sloZit zalohu ¢& jistotu, pfipadné poskytnout jinou zéruku stanovenou 02,

f) splfiuje podminky pro omezeni nebo pierueni sluzeb podle odst. 9.14.2,

Q) (nemoZnost komunikace s Uéastnikem) nepfevzal, resp. se nepodafilo Ulastnikovi dorucit dopisy,

vylictovani, upominky a jiné pisemnosti zaslané ze strany 02 na posledni zndmou adresu Utastnika vedenou
v databazi 02 nebo Ugastnik jejich pfevzet! odmitl.

Umrti Uéastnika: 02 prerudl poskytovan( Sluzby v pfipadé amrti Ucastnika, a to na 2adost osoby, kterd doloZl dmrtni
list.



8.4

8.5

PFistroj poskozujici Sité: 02 je na zékladé souhlasu CTU opravnéna nepfipojit, odpajit nebo vyfadit z provozu piistroj,
ktery spliiuje technické pozadavky, aviak zplsobuje podkozenf Sité, Skodlivou interferendi, nebo naruduje funkénost Sité.
Za mimoradnych akolnasti je 02 po spinénl podminek stanovenych pravnimi predpisy opravnéna pfistroj odpojit i bez
souhlasu CTU, je-li to nezbytné pro achranu Sité.

Obnoveni Sluzeb: Odstrani-li Ucastnik zavadny stav dle piedchozich ustanoveni v terminu, ktery O2 stanovi, 02 obnavi
poskytavani Sluzby v plvadnim rozsahu padle odst, 5.6.

9, Zfizeni, zména a zrudeni Sluzby

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Ucastnik je po uzavieni Smlouvy opravnén podat 2adost o zménu Smlouvy, a to zejména:
a) ?4dost o zménu identifikaénich udajd podle odst. 2.2,
h) #4dost o zflzeni, zménu nastaveni véetné zmény Fakturadni adresy, ¢ zrudenl Sluzby.

Podani zadosti o zménu Smlouvy: Zadost o zménu se podévd zplsobem stanovenym ze strany O2, zpravidla
pisemné na uréeném formuldfi O2. Formulafe Zidosti o zménu jsou k dispozici na Kontaktnich mistech a na
Internetovych strankach. Zadost o zménu musl vidy obsahovat Gdaje vyZadované pro danou zménu v pifsluiném
farmulafi a musl byt dostatecné urcita.

Uzivani Identifikaéniho kli¢e Autorizovanym Géastnikem: Za podminek stanovenych v pfislusnych Provoznich
podminkach je Autorizovany Ucastnik opravnén adat o zifzenl, zménu nastaveni & zrudeni vybranych Sluzeb
prostiednictvim Identifika¢niho kli¢e. Autorizavany Gcastnik je povinen chranit Identifikacni klic pfed ztratou, odcizenim,
vyzrazenim a zneuzitim. PH uZivanl ldentifikacniho klice plati, ze veskeré operace uskutednéné po fadném zadani
Identifikacniho klice kdykeli az do akamziku, kdy bude 02 piipadné oznamena zirata, odcizenl, vyzrazen| nebo zneuZitl
Identifika¢niho klice, jsou prévnimi Gkony zavazujicimi Autorizovaného Gcastnlka.

Udaje jako pfi uzavirdni Smlouvy: Ve vztahu k tdajam, které U¢astnik uvede v zadosti o zménu Smlouvy, se uplatni
prava a povinnosti 02 a Ucastnika podle odst. 2.2.

Zména identifikaénich Gdaji: Zadost o zménu podle odst. 9.1 pism. a) je Ucastnik povinen podat vidy bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy dojde ke zméné identifikaénich Gdaji, které Ucastnik sdélil 02 (napf. ke zméné obchodni
firmy & jména, pravni formy, adresy sidla, bydlisté & mista podnikani, IC a DIC Uéastnika, zména skuteénosti, zda je
platcem DPH, nebo zmény plnéni pedminek dle odst. 5.15).

Rozsah zadosti o zménu: Pokud Ucastnik vyslovné neuvede, 7e zména podle odst. 9.1 pism. b) se ma tykat konkrétni
Sluzby, plati, Ze Zada o zménu ve vztahu ke viem SluZbam, u nichZ je to technicky a provozné mozné. Je-li v zadosti
uvedena konkrétni Sluzba ¢i vice Sluzeb, ma se za to, 7e Ucastnik zada o zménu nastaveni ¢ zrudeni pouze ve vztahu
k témto Sluzbam. V pochybnostech m& 02 prévo pozadaovat upfesnéni zadosti Ucastnika, zejména tehdy, kdy? neni
ziejmé, které Sluzby se zadost tyka. Lhity pro vyfizeni Zzadosti v takovém pfipadé zadinajl béZet aZ ode dne doruceni
upfesnéni.

Ziizeni Sluzby: Pokud Ucastnik 2ad4 o ziizeni dalsi Sluzby, uplatnl se pfiméfené ustanoveni élanku 2.

Zména nastaveni Sluzby spocivajici ve zméné Uéastnikem zvaleného tarifu nebo cenového planu je obecné pavolena
pouze jedenkrat béhem daného zictovaciho obdobi; dalsi podminky mohou vyplyvat z Ceniku.

Vypovéd - zruseni Sluzby ze strany Uéastnika: Ucastnik miie podat vypovéd, resp. zadost o zrudeni Sluzby:

99.1 (podstatnd zména podminek) pokud 02 jednostranné zménila Smluvni podminky podle odst, 17.6 kromé
pfpadd, kdy ke zméné dotlo na zakladé zmény pravni tpravy nebo rozhodnuti CTU podle § 63 odst. 5 ZoEK,
je Ucastnik opravnén do okamziku nabyti (¢innosti dané zmeény Zadat o zrugenl Sluzby bez sankce a Sluzba
bude zruiena dnem dorudeni 24dosti 02, resp. v piipadé telefonické vypovédi dnem identifikace Ucastnika
prosttednictvim CVOP, nebo

9.9.2 (opatFeni k ochrané Sité) pokud O2 zavadi ve smyslu odst. 3.2 pism. f) dodatecné opatfeni k ochrang Sité.
Sluzba bude zrudena posledni kalendaini den pfisluiného zd¢tovaciho obdobl, v némz byla Zadost dorudena
02, pfitemz Ucastnik je povinen podat tuto 2adost nejpozdéji do 15 kalendafnich dnil od zaveden( dodatecné
ochrany Sité, nehao

9.9.3 (pfevod Géastnictvi) pokud tfetl osoba se souhlasem Uéastnika poda 02 Navrh, piipadné Zadost o zifzeni
Sluzby (Specifikaci) tykajici se totozného telefonniho ¢isla. Zruseni nabude Gdinnosti dnem, kdy bude ve smyslu
¢l. 2 schvalen Navrh, piipadné zadost o ziizeni Sluzby tfeti osoby. V tomto piipadé musi O2 obdrzet Zadost
treti osoby o zfizeni Sluzby a zadost Uastnika o zrudeni SluZby zaroven, nebo
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9.10

9.12

9.13

9.14

9.9.4 i bez uvedeni dlivodu; v takovém pfipadé bude SluZba zrudena po uplynutl vypovédni doby v délce Sesti
tydnd, kterd pocind bé?et ode prvniha dne nasledujictho po doru¢eni Zadosti o zruseni Sluzby 02, nenf-li
v Provoznich podminkach stanoveno jinak.

Vypovéd primarné telefonicky: Vypovéd, resp. 2adost o zruseni Sluzby se podava primarmé  telefonicky
prostfednictvim uréené linky 02. Den uskutednéni hovoru, pfi kterém Uéastnlk jednoznaéné projevi svoji vili ukondit
Sluzbu, se povazuje za den dorudeni zadosti 02, ktery je rozhodny pro béh vypovédni doby. Bezodkladné po doruceni
vypovédi zasle 02 Uastnikovi na adresu bydlisté nebo sidla jednorazovy identifikaéni kod = CVOP, ktery identifikuje
Uéastnika ve vztahu k podané vypovédi.

CVOP miize Uéastnik pouzit podle svéha uvazen| ke:

a) zruseni Sluzby i s telefonnim &islem tim, Ze se nejpozdéji 3 pracovni dny pfed poslednim dnem vypovédnl
doby identifikuje sdélenim CVOP na uréené lince 02, nebo

b) zrueni Sluzby s pifenesenim €isla k Jinému paskytovatell tim, e se nejpozdéji pfedposledn( pracovni den
pied koncem vypovédnl doby identifikuje sdélenim CVOP prejimajicimu poskytovateli (viz odst. 9.15).

) CVOP mizZe Géastnik pouzit té2 ke zpétvzeti vypovédi tim, e CVOP nepouzije ani jednim ze zp@sobl

uvedenych vyie pod pism. a) nebo b). Pouze v piipadé pisemné vypovédi je tieba navrh na zpétvzeti
vypovédi dorucit 02 rovnéz pisemng, jinak (nebude-li 02 véas dorucen poZadavek na pfeneseni &isla) dojde
uplynutim vwpovédni doby ke zruenf Sluzby i s telefonnim &islem.

Schvaleni 2adosti o zménu: Neni-li v Provoznich podminkach u konkrétnl Sluzby stanoveno jinak, O2 schvall nebo
odmitne Zadost o zménu do 5 pracovnich dni od jejiho doru¢eni 02, Schvélenim se rozumi provedeni pozadované
zmény. Z4dost o zménu bude schvalena, pokud Ucastnik splni podminky, za nichz se zmény provadéji. Zadost o zruseni
Sluzby se povazuje za schvélenou i v piipadé, 2e 02 do 20 pracovnich dni nedorudila Ucastnikovi ozndmeni o odmitnuti
#4dosti. Zadost o zménu se okamzikem schvéleni stava soucasti Smlouvy.

Omezeni zmén Smlouvy: 02 je opravnéna podminit provedenl zmény Smlouvy podle odst. 9.1 pism. b) slozenim &
navysenim jistoty & zalohy, Uhradou viech pohledavek 02 za Uéastnikem, nebo obéma uvedenymi poZadavky
soucasné. O2 je opravnéna omezit moznost zmén Smlouvy, pokud doslo k omezeni & prerudeni poskytovani Sluzeb dle
¢l. 8, jakoZ i v pribéhu vypovédni doby Smlouvy.

Zmény jinak neZ pisemné: 02 se mlZe, dle vlastniho uvaZeni, vzdat pozadavku pisemné formy Zadosti o zménu
Smlouvy podle odst. 9.2. V takovém pifpadé bude zména Smlouvy provedena na zakladé identifikace Ucastnika
prostiednictvim Identifikacniho kli¢e, pfipadné jinym zpGsobem stanovenym Q2.

Rugeni Sluzeb a trvani Smlouvy: Zrusenim jednotlivé Sluzby neni ukon¢ena Smiouva. Ostatni Sluzby Ucastnika
zlistavaji nedotéeny. Zrusenim viech SluZeb je automaticky ukonéena i Smlouva, pokud Uastnik nema zavazky
vyplyvajici z Ramcové dohody neba jinych ujednani k odbéru urditého ohjemu sluzeb po urditou daobu.

Vypovéd - zrudeni Sluzby ze strany 02: Ke zruieni Sluzhy ze strany 02 na zékladé ozndmen( o zrudeni Sluzby mize
dojit v nasledujicich pfipadech:

9.14.1 (porudovani povinnosti Ugastnika) U¢astnik Gmysiné uved| nespravné osabni nebo identifikaéni tidaje nebo
soustavné opozdéné platil nebo soustavné neplatil cenu za Sluzbu uvedenou ve vylctavani ceny; zrusit Sluzbu
je mo#né pouze po prokazatelném upozornéni U¢astnika. Soustavnym opoZdénym placenim se rozumi placeni
nejméné dvou po sobé jdoucich wyudtovani ceny po Ihité splaﬂtnosti‘ Soustavnym neplacenim se rozumi
existence nejmeéné til nezaplacenych vylctavan! ceny. Uhradi-li Ucastnik veskeré dluine castky do terminu
uvedeného spolu s vypovédi, pozbyva wypovéd 02 platnosti a Ucinnosti a poskytovani Sluzeb bude
automaticky obnoveno.

9.14.2 (likvidace €& Insolvence) Ucastnik vstoupil do likvidace, byla u néj zavedena nucend sprava, bylo u nég
zahajeno a probiha insolvenéni fizenl, byl u né&j zamitnut navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni pro nedostatek
majetku, na zakladé poruseni povinnosti ve smyslu & 122 odst. 2 insolvenéniho zakona v obdobi zakonem
prohldseného moratoria, nebo byl u né zahdjen vykon rozhodnuti (exekuce) prodejem podniku, V téchto
pfipadech je 02 soucasné s odeslanim oznameni o zruseni Sluzby opravnéna omezil, pfipadné té7 prerusit
paskytovan SluZeb, a to i bez pfedchoziho upozornéni.

9.14.3 (zneuzivani Sluzeb) 7 divod(l uvedenych v odst. 8.1 pism. d) a v odst. 8.2.

9.14.4 (pfekazky plnéni) Dalsi poskytovani dané Sluzby nelze od 02 z technickych, provoznich nebo ekonomickych
dlvod( spravedlivé pozadovat.

Vypovédni doba pii ruseni SluZzby ze strany 02: SluZba bude zrudena pe uplynutl vypovédnl doby v délce
1 mésice, kterd pocina bézet ade dne odeslani vpovédi Uéastnikovi.
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9.15

Pieneseni €isla k jinému poskytovateli: Ucastnik ma pravo v pribéhu vypovédni doby dle bedt 9.9.1, 9.9.2 3 9.94

pozadat o preneseni telefonniho ¢isla k jinému poskytovateli. Zidost se poddva prostfednictvim  pfejimajictho

poskytovatele sluzby, kterému se Uéastnik identifikuje sdélenim platného kadu CVOP nejpozdéji piedposledni pracovni

den pred koncem vypovédni doby. Lhita pro preneseni telefonniho &isla &ini ctyfi pracovni dny a zacinag bé&Zet prvnim

pracovnim dnem nasledujicim po dni, ve kterém je ?adost Uastnika o pfeneseni &isla dorucena prejimajicimu

poskytovateli. Telefonni ¢islo je maZné prenést ke konci vypovédni doby. Pokud konec vypovédni doby nepfipadne na

pracovni den, miZe Ugastnik poZadat o pfenesenl ¢isla jiz k nejblizsimu predchazejicimu pracovnimu dni; tim souhlas

s odpovidajicim zkrdcenim vypovédni doby. Pfenesenim ¢&isla je ukonceno poskytovani Sluzby u OZ. Pokud bude #adost

o pfeneseni dorudena piejimajicimu poskytovateli pozd&ji ne? &vrty pracovni den pfed koncem vypovédni doby,

k pfeneseni &isla sice dojde, ale nenl zaru¢eno nepferuiené poskytovan! sluzby na daném telefonnim ¢isle.

Pokud nebude dohodnuto jinak, dojde pfenesenim &isla:

a) v Mobilni sfti ke zrudeni viech SluZeb zfizenych na pfendseném &isle a

h) v Pevné siti ke zruieni pouze té Sluzby, o jgjf2 zrudeni Ucastnik vyslovné poZada v souvislosti s pfenesenim;
ostatnl Sluzby piipadné zfizené na pfenaieném &isle budou zachovény a poskytovdny nadéle prostfednictvim
nového telefonniha ¢isla.

Z technickych dlvodl nelze ¢islo prenést v pfipadé, Ze pred dorucenim Zadosti o pienesenl od piejimajicho

poskytovatele byla SluZba zrusena nebo pierudena ve smyslu ¢l. 8.

10. Ukonéeni Smlouvy

10.1

10.2

Na ukoendenl celé Smlouvy se piiméfené uplatnl podminky platné pro zrudeni jednotlivé SluZby podle odst. 9.9, 9.14
a9.15. Ukoncéeni Smlouvy nezbavuje Ucastnika povinnosti zaplatit 02 ceny za poskytnuté Sluzby, véetné drok
z prodleni a smluvnich pekut, ani odpovédnosti za pfipadné Skody.

Umrti spotiebitele: Umrtim spotiebitele bude Smlouva ukanéena. Umrtl je tfeba vérohadné doloZit na Kontaktnich
mistech. Dohodne-li se opravnény dédic s 02 na uzivani Sluzeb, pfipadné vyuziva-li aktivné Sluzby i po smrti, pfechazi
tim na néj ucastnicky vztah k dané Sluzbé.

11. Odpovédnost za $kodu a nahrada $kody

Tk

T

11.4

Vyjimky z odpovédnosti: 02 neni povinna uhrazovat Ucastnikovi, popf. Uzivateli, nahradu skute¢né skody ani uglého
zisku, které vzniknou v ddsledku:

a) omezeni, pferudeni, neposkytnuti & vadnéha poskytnuti SluZhy,

b) pfekroceni kapacitnil meze, poruchy, opravy nebao Gdrzby Sité & jeji ¢asti, popf. povahou pouZité technologie,

c) zmény Smlouvy jinou neZ pisemnou formou,

d)  ztraty, odcizeni, vyzrazeni nebo zneuziti piistupovych kad(, Identifikagnich klict, PIN, PUK a viech dalsich kédd,
které ma Ucastnik povinnost chrénit pfed ztratou, odcizenim, vyzrazenim a zneuZitim (dale jen , Kédy”).

Odpovédnost 02 V ostatnich pfipadech neuvedenych v odst. 11.1 za skodu 02 odpovidd do vyie trojnasobku
pramérmeé mésicni platby za Sluzby v kaZzdém jednotlivém pripadé.

Odpovédnost Ugastnika: Ucastnik odpovida za skodu, kterd vznikne 02 v disledku:

a)  poruseni ustanoveni Smluvnich podminek nebo porueni platného pravniho predpisu Ucastnikem a také Uzivatelem
(tfeti osobou), neprokaze-li Ucastnik opak,

b)  pouziti telekomunikaéniho koncového zafizenl nebo jiného zafizeni, které rudf provoz Sité,

©)  neopravnéného zdsahu do kancovéhao bodu Sité, SIM karty, telekomunikaéniha koncovéha zafizeni nebo jiného
zafizeni,

d)  pouziti telekomunikacniho koncového zatizeni nebo jinéha zafizeni, které nenl uréeno pro provoz v CR nebo které
nespliiuje technické poZadavky stanovené zvlastnim pravnim piedpisem,

g) poskozenl Sité nebo zafizeni, véetné skody vzniklé v takové souvislosti tietim osobam.

Zneuziti Sluzby a Kédd: Ucastnik odpovida za zneu#iti Sluzby, SIM karty, Kodi nebo telekomunikaéniho koncového
zafizeni, jako? i za pfepsani kédu IMEl koncového zafizenl a za Skodu tim zplsobenou O2. 'Uéastnlk je povinen
v takovém piipade zaplatit cenu poskytnutych Sluzeb a? do doby, kdy bude O2 dorué¢eno Ucastnikovo plsemné
oznamenl o zneuitl nebo odcizenl SIM karty, zneuzitl Kédu nebo zneuziti & odcizeni kancového nebo jiného zafizen,

12. Pravo a soudni prisluinost

12.1

Cesky pravni fad: Smlouva a veskeré zavazkové vztahy vzniklé na zékladé Smlouvy a VP se fidi pravnim fadem CR. Na
viechny zavazkové vztahy na zakladé Smlouvy se bez ohledu na datum jejich vzniku uplatni pfislusna ustanoveni zakona
¢, 89/2012 5h., abiansky zékonik. Pohledavky a dluhy vzniklé pred jeho G¢innosti se Fidi dosavadni pravni Gpravaou.



12.2

Pravomoc CTU, soudii, CNB a finanéniho arbitra; Ve sporech mezi 02 a U¢astnikem, popf. UZivatelem, vyplyvajicich
ze zavazkovych vztahl upravenych témito VP nebo na jejich zaklad® mé& pravemoc rozhodovat CTU. Soudy maji
pravomoc rozhodovat v piipadech a za podminek stanovenych zédkanem. Soudem pravomocnym pro soudn( fizenf
vedené proti zahraniénf osobé je vidy soud CR mistné pi(sluiny podle sidla 02. Ohledné pravomoci a piisluinosti CTU ve
spravnim fizeni plati predchozl véta obdobné. Dozorovwym organem pro platebni sluzby dle &. 15 VP a zdkona ¢
284/2009 Sh. je Ceskd narodni banka, se sidlem Senavazna 3, 115 03 Praha 1 (www.cnb.c?), ohledné sport tykajicich se
platebnich sluzeb |ze podat také navrh na zahdjeni fizeni pfed finandnim arbitrem podle zakona ¢. 229/2002 Sh.

13. Specialni nabidka 02

T2

12:2

13:3

13.4

30

13.6

13.7

13.8

Doba trvani Specialni nabidky: V pfipadé, e Ucastnik splni stanovené podminky a po2ada o zfizenl Sluzby nebo
0 zménu nastaveni Sluzby za podminek specidlni nablidky uvedené v Cenfku nebo Provoznich podminkach pro pfisluinou
Sluzbu (déle jen , Speciélni nabidka”), vztahuiji se na U¢astnika podminky Specialni nabidky a podminky uvedené v tomto
¢lanku. Doba trvani Specialni nabidky, po kterou se tyto podminky na U¢astnika vztahuji, za¢ing plynout ade dne zfizeni
Sluzby, resp. od G¢innosti piisludné zmény nastaveni Sluzby, a kondi uplynutim doby stanavené v Cenlku, jiném cenfku
02, Specidni nablidce nebo ve Smlouvé (déle jen ,Doba trvani Specidlnl nablidky”). Po celou Dobu trvanl Specialni
nabidky je G¢astnik povinen Fadné uZivat SluZeb a dodriovat Smluvnf podminky véetné hrazeni dohodnutého mésiéniho
pausalu za Sluzbu, piipadné té2 ceny za Sluzby cerpané nad rdmec mésiéniho paudalu a éastky Platebnich transakci. 02
ma pravo (ctovat nejmeéné ¢astku mésicniho pausalu za Sluzbu po celou Dobu trvani Specidlnl nabidky. Tim neni
dotéeno pravo na minimalni plnéni podle odst, 13.4,

Obecné nelze Specialni nabidky kombinovat: VyuZitim Specidlni nabidky méze Uéastnik ziskat zboi nebo Sluzby za
zwhodnénou cenu, popf. jiné whody uvedené ve Speciélnl nabidce. Jednotlivé Specidlni nabidky stejného druhu ani
réiznych druht nelze vzajemné kombinovat, nestanovi-li 02 jinak.

Lhita pro aktivaci: Ke zfizeni Sluzby nebo aktivaci zafizeni poZadovanych Ucastnikem v rAmci Specialn( nabldky dojde
va [hiité stanovené v Provoznich podminkéch nebo v Cenikuy, jinak do 10 dnl od podan( zadosti.

Minimalni plnéni: V pfipadé, 7e Utastnik vyuzije Specialni nabidku a zarovef se v jejim rdmci zavaZe k minimalnimu
pinéni, je povinen po dobu uvedenou ve Specialni nabidce hradit mésicné za SluZby 02 nejméné castku odpovidajici vyai
sjednaného minimalniho plnéni. Castky vyictované za Platebnf transakce se do miniméalniho plnéni nezapaditavajl. Pokud
Utastnik po dobu uvedenou Specidlni nabidce odebere v nékterém zi¢tovacim obdobi Sluzby O2 v nizsi hodnoté nez je
¢astka miniméalniho plnéni, je O2 oprévnéna vylctovat Ucastnikovi a Ucastnik povinen uhradit 02 doplatek ve wai rozdilu
mezi ¢astkou vydctovanou za skutecné poskytnuté Sluzby a wyii siednaného minimalniho plnéni.

Sankce za pfedéasné ukondeni Specialni nabidky: Pokud Ucastnik pozada o zrudenl Sluzby ke dni, ktery pfedchazi
poslednimu dni Doby trvani Speciélni nabidky, je U¢astnik povinen uhradit pausalnl odskodnéni za neodebrané sluzby (tj.
za pfedcasné ukoncen! zévazku odebirat sluzby po sjednanou dobu). Ucastnik se zavazuje toto pausélni odikodnéni
zaplatit. VySe Uhrady této sankce &ini jednu pétinu souétu mésiénich pausald (podle aktudlniho pausdlu véetnd DPH)
zbyvajicich do konce Daby trvani Specialni nabidky a rozdil mezi kone¢nou zvyhodnénou kupni cenou a standardni
cenou zbozi u 02 podle ceniku.

Omezeni platnd pro pieruseni SluZeb: Béhem Doby zavazku ze Specidlni nabidky miZe poZadat o pferudeni
paskytovani Sluzeb pouze:

a) Uéastnik po dobu zaruéni opravy mobilniho telefonu nebo jinéha zafizeni ziskaného v ramci Specialni nabidky, a to
na dobu od pfijeti zafizeni do opravy do dne, kdy méla byt oprava provedena, pokud se s @2 nedohodne jinak.

b) Ufastnik v pfipadé, kdy dojde k odcizeni nebo ztrdt& SIM karly nebo mobilniho telefonu & jiného zafizen(
ziskaného v rdmci Specidini nabldky, a to nejdéle na dobu 14 dn(. Pfed uplynutim této doby je Ucastnik povinen
pozadat o chnoveni poskytovani Sluzeb a zaplatit za obnaveni paplatek dle Ceniku.

¢) osoba podle odst. 8.3 na dobu do ukonden' dédického fizenl.

smluvni pokuta: Pokud Uéastnlk porusi v Dobé trvanl Specialni nabidky své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a VP,
tj. zejména dostane-li se do prodleni s Ghradou vyGétovani po dobu deldi nez 65 dnd, je O2 oprévnéna pozadovat a
Ugastnik povinen zaplatit 02 smluvni pokutu, Vyie této smluvni pokuty €ini jednu pétinu soudtu mésienich pausal
(podle aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce Doby trvani Specidlnl nabidky a rozdil mezi kone¢nou
zwhodnénou kupni cenou a standardnl cenou zbo?l u 02 podle cenlku. Povinnost zaplatit smluvnl pokutu vznika
porudenim povinnosti a Ucastnlk je povinen zaplatit pokutu nejpozdéji ve Ihité uvedené ve vyzvé vystavené O2.
Zaplacenim smluvnf pokuty neni dotéeno pravo O2 pozadovat nahradu Skody vznikle v souvislosti s porusenim povinnosti
ze strany Ucastnika.

Specialni nabidky bez smluvni pokuty: Pokud neni v podminkach konkrétni Specialnl nabidky sjednana smluvnl
pokuta, 02 ma pravo vystavovat Udastnlkovi vyidtovan! v souladu s odst. 13.1 po celou Dobu trvanl Specialni nabidky.
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V pfipadé neplaceni vyuctovani padle ¢l. 5 miiZe byt po dobu prodleni s placenim poskytovéni Sluzeb omezeno nebo
preruseno. Sluzba bude v takovém piipadé zruiena nejpozdéji skoncenim Doby trvani Specialnl nabidky. Tim neni
dotceno pravo Utastnika podle odst. 13.5.

14. Pfedplacené sluzby v Mobilni siti: Poskylovani pfedplacenych sluZeb v Mobilni siti se fidi samostatnymi vieabecnymi
podminkami.

15. Platebni transakce

15.1  Uéastnik je oprévnén zadavat pfikazy k Platebnim transakcim: Pokud to umo#fiuji Provoznl podminky konkrétni
Sluzby, je Ucastnik vedle uzivani sluzeb elektranickych komunikaci opravnén zadavat prostfednictvim Sfté a technicky
zplsobilého koncového zafizeni (elektronického komunikadniho zafizenl) pifkazy k provedeni pfevedd penéznich
prostredk( na platebni Gcty asob, které uzaviely s 02 smlouvu o vedenl takovych aétd, (déle jen |, Partnefi”) postupem
podle odst. 15.2. (déle jen ,Platebni transakce”). Pro Ucely téchto VP se sluzby Platebnich transakel povaZuji za soudast
Slufeb, ledaZe z kontextu pouZiti pojmu Sluzba vyplyva néco jiného.

15.2  ZpUsoby zadani pfikazu: Piikaz k provedeni Platebni transakce miZe byt zadan nasledujicimi zpdsoby:

a) volanim pa uritou dabu na telefonni ¢islo se z2vlastnlm predéislim (tzv. audiotex),

b) zaslanim SMS ¢ MMS s uréenym fetézcem znak( na zvlastni éislo (tzv. Premium SMS nebo Premium MMS),

¢) datowm spojenim po uréitou dobu prostfednictvim vytaéeného pfipojeni v Pevné siti k &islu se zvlastnim pfedcislim
(tzv. Datarif),

d) potvrzenim piikazu na uréeném odkazu na webové & wapové strénce urdené Partnerem

(tyto kroky déle téz jen ,Zadani piikazu”).

Castka Platebni transakce (t]. ¢astka, kterd ma byt na zakladé piikazu k provedeni Platebnl transakce pievedena) se
vypodita podle délky volani na audiotexovou linku, délky datového spojeni, pfipadné podle poctu zaslanych Premium
SMS & Premium MMS, nebo je uréena odkazem na webové ¢ wapové strance. Daldl informace a zavazné parametry
Platebnich transakci jsou uvedeny v Ceniku.

15.3  Platebnimi transakcemi Ize platit za: Platebnimi transakcemi podle odst. 15.2 miZe Udastnlk platit za zboZl a sluzby
poskytavané Partnery nebo s osobami, které poskytuji své sluzby v souladu s podminkami stanovenymi O2 a Partnery
(Partnefi a tyto osoby déle jen ,Obchaodnici”), pficemz miZe jit o zboZl nebo sluzby, které jsou:

a) poskytnuty ¢ doru¢eny poitou & kuryrem, pfevzaty osobné v provozovné, vydany elektronickym zafizenim & jinak,
piipadné dodany prostfednictvim elektronického komunikaéniho zafizeni Ucastnika, ale uZivany jinym zplisobem
(napf. SM5 jizdenky, e-vstupenky);

b) dodany do elektronického komunikaéniho zafizeni a které budou uZivény prostifednictvim elektronického
komunikacniho zafizent.

154  Postup pil provadéni Platebnich transakci: Zadanim piikazu souhlasi U¢astnik s provedenim Platebni transakce. To
plati i tehdy, umoznil-li zadat pfikaz k provedeni Platebni transakce jiné osabé. Piikaz je pfijat ze strany 02 k okamZiku
ukonéenl Zadani piikazu, pokud neni bez zbyteénéha prodieni admitnut. Ucastnlk nemdZe jiz odvolat platebn( pfikaz
nebo sviij souhlas s Platebni transakci poté, co byla pfijata ze strany O2.

15.5  Platebni transakce u Pfedplacenych Sluzeb se fidi samostatnymi Vieobecnymi podminkami.

15.6 02 zajisti pfevod prostiedki: 02 zajisti, aby penézni prostfedky byly pfipsany na platebn( Uéty pfisluinéha Partnera
nejpozdéji do dvou pracovnich dnt od zadani prikazu k provedeni Platebni transakce; dprava Ihit pro provadéni
platebnich transakcl v zakoné o platebnim styku se nepouZije. 02 odpovida za nespravné provedenou transakci
prislunému Partnerovi.

15.7 02 muZe stanovit limity: 02 je opravnéna stanavit financni limity pro den a pro zl¢tovacl obdobi. Pokud Uéastnik
dosahne finanéniho limitu stanoveného pro dany druh Platebni transakce dle odst. 15.3, je 02 opravnéna poZadovat
pfed provedenim daldich transakei sloZeni jistoly (pfip. zélohy) na Ghradu zavazk( Uéastnika vzniklych v souvislosti
s Platebnimi transakcemi. V piipadé pekroceni finanéniho limitu nebo nesloZeni jistoty U¢astnikem je 02 oprévnéna
odmitnout provedeni transakce. Finanéni limity a jistoty jsou upraveny v Ceniku, O2 je déle opravnéna stanovit limity na
jednu Platebnf transakci nebo vydajovy limit.

15.8 Platebni transakce ve wvyuétovani: O provedenych Platebnich transakcich bude 02 U¢astnika informovat
v samostatné &asti vyGctovani dle €. 5 za nejbli?3l moZné nasledujici zlctovacl obdobi po uskuteénéni Platebni
transakce. Ucastniktm uZivajfcim Pledplacené sluzby jsou tyto informace zpfistupnény na znackowych prodejnach 02 na
sadost, Zadajici osoba musi dolo?it, #e je opravnénym Ucastnikem k predloZené SIM karté, k niZ informace #4da.
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15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

Ochrana Uéastnika proti zneuziti a povinnost hlasit ztratu zafizeni: Ucastnik je povinen pfijmout vetkerd
pfiméfend opatfenl na ochrgnu elektronického komunikaéniho zafizeni. V pilpadé odcizeni &i ztraty elektronického
komunikaéniho zafizeni ma Uéastnik povinnost tuto skutec¢nost bezodkladné nahlasit ©2. Oznameni lze udinit kdykoli
bezplatné, a to ohladenim na telefonni linku & pisemnym oznamenim, pricemz na jeho zdkladé bude zablokovano
uskutectiovani Platebnich transakei | poskytovani Sluzeb. Paruseni této povinnosti Ucastnikem je povaZovano za hrubé
porueni Smlouvy ze strany Uéastnika.

Reklamace ve vztahu k Platebnim transakcim: Uéastnik je povinen podat pfipadnou reklamaci proti provedeni
Platebni transakce (tj. e ve smyslu adst. 15.2 hovor nebyl uskuteénén, SMS nebyla odeslana, vylc¢lovans délka & pocet
hovor/ednotek neodpovida provoznim ddajim Ustfedny, pifkaz byl zadan ze ztraceneého nebo odcizeného
elektronického komunikaéniho zafizenl, Uéastnik nedal souhlas s Platebni transakd apod.) bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji viak do 2 mésich ode dne doruceni vyGctovani (odst. 5.4.4) pisemné na adresu sidla 02, Ustanoveni odst.
17.7 se na Platebni transakce uplatni obdobné. Po uplynuti Ihiity se ma za to, Ze Platebni transakce byla uskuteénéna
s parametry uvedenymi ve vy(ctovani, U Pfedplacenych sluZeb podingl Ihity bé?et od podéanl pifkazu k Platebni
transakci. 02 nenese dikazni bfemeno tykajicl se podminek Platebnl transakce ve smyslu & 120 odst. 1 zakona
o platebnim styku.

Odpovédnost Uéastnika za uhradu Platebnich transakci: Uc¢astnik nese ztratu z Platebnich transakci realizovanych
prostiednictvim ztraceného nebo adcizeného elektronického komunikaéniho zafizeni v rdmci Fiedplacenych sluzeb az
do ¢astky odpovidajicl 1500 eurtim, v ostatnich pfipadech podle zdkona. Pokud viak U¢astnik tuto ztratu zpdsobil swm
podvodnym jednanim nebo tim, Ze Umyslné nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych povinnostl, nese
takovou ztratu v plném rozsahu. Ucastnik nenese ztratu z Platebnich transakdi realizavanych prostfednictvim ztraceného
nebo odcizeného elektranického komunikacniho zafizeni, pokud ztrita vznikla poté, co Uéastnik oznamil ztratu,
odcizeni nebo zneu#itl elektronického komunikacniho zafizeni podle odst. 15.9.

Uhrada ¢astek za Platebni transakce: Ucastnik je povinen ¢4stku zaplacenou O2 na zékladé Ucastnikova pifkazu
k provedeni Platebni transakce uhradit O2 spole¢né s cenou za Sluzby v dobé splatnosti vyGctovani. Ucdastnik je dale
povinen zaplatit O2 poplatky za provedeni Platebnich transakci ve vyii dle Ceniku. Uéastnik, ktery dal pfikaz k provedenf
Platebni transakce, souhlasi zejména s uitim odst. 5.4, 5.5 a 5.13 téchto VP. Uéastnici vyuzivajici Predplacenych Sluzeb
souhlasi se sniZzenim Kreditu o ¢astku Platebnl transakce. Podan( reklamace dle odst. 15.8 nema odkladny Géinek.

Odpovédnost za objednané zbozi € sluzby: 02 nenese odpovédnost za vady zbozi & sluzeb zaplacenych Platebni
transakci. Ugastnik je opravnén naroky z takowych vad, z neposkytnuti sluzeb fadné a véas & z nedodani zboZ
uplatiovat pouze pifimo u dotéeného Obchodnika.

16. Dorudovani zprav

16.1

Zplsoby komunikace a pisemné dkony: Ucastnik bere na védami, Ze 02 je opravnéna zasilat vedkeré zpravy, vwzvy,
upozornéni, upominky a dali pisemnosti (dale jen , zpravy”) na adresu Ucastnika, Fakturacni adresu aneba na telefonni
&islo.

16.2 Doruéeni zpravy: Pro Ucely téchto VP se za dorucenou povaZuje zprava:

16.3

16.4

a) dodana subjektem poskytujicim podtovni nebo kuryrni sluzby na adresu naposledy oznamenou Ucastnikem. Za
dorudenou je povazovdna i zprava, u které bylo odmitnuto pfevzeti zasilky adresatem nebo ktera nebyla vyzvednuta
adresatern v Glozni dobe, i kdy? se Ucastnik o jejim ulofeni nedozvédel, nebo kterd byla vracena 02 jako
nedoruditelna. Zpravy od 02 jsou podévany obvykle jako obydejné listovni zasilky, karespandence ohledné& smluvni
dokumentace mlze byt zaslldna doporucené.

b) dorucena elektronicky zejména formou e-mailu, SMS, MMS, telegramu nebo faxové zpravy nebo vloZena
do informacniho systému 02 (Elektronicky Gcet) za déelem zpfistupnéni Uastnikim. Za doruceni zpravy se v
piipadé zaslanl zpravy SMS nebo MMS povaZuje potvrzen( Gstiedny, Ze zprava byla odeslana na telefonni ¢islo.

¢) v pifipadé hlasoveho volanl se za doruceni zpravy povaZuje dovolanf se, uloZeni zpravy do hlasové schranky
Ucastnika provozované 02 nebo tfi marné pokusy o dovolani se, kdy? mezi jednotlivymi pokusy ub&hlo alespori
sest hodin; opakované pokusy neni nutné €init v pfipadé volani na ¢islo, na kterém pravé dochazi ke zneuzivani
sluzeb, které znemoziuje dovolani.

Pokud dochézl k zasilan( zprav e-mailem, déje se tak wluéné na Zadost Ucastnika, ktery timto dava souhlas k zasilani e-
mailu bez zabezpedenl.

Pii uzavienl nebo zméné Smlouvy mimo prostary abvyklé k podnikéni nebo za pouitl prostfedkd komunikace na délku
02 predd v souladu s § 63 adst. 9 ZoEK Ucastnikovi informace o padstatnych nalezitostech Smlouvy zplisobem, jaky si
Ueastnik zvalil pro zasilani nebo archivaci vyiictovani (odst. 5.4.3).

17. Spole¢na, pifechodna a zavéreéna ustanoveni
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17:1

T2

¥.3

17.4

17.5

17.6

17:7

17.8

179

Starsi smluvnl vztahy zdstavaji v platnosti: Velkeré pravnl vztahy v oblasti poskytovani Sluzeb vzniklé mezi 02 a
U¢astnikem pfed nabytim Géinnosti téchto VP zlstavajl i nadéle v platnosti, povazuji se ve svém souhrnu za Smlouvu ve
smysliu ¢l. 2 a fidi se aktualnimi Smluvnimi podminkami. Jednotlivé smluvni vztahy se povaZuji za SluZby zfizené dle ¢l. 2
na zakladé Smlouvy. Nastaveni Sluzeb se tim automaticky neméni. 02 je oprévnéna od Uéastnlka pozadovat doplnéni ¢
doloZeni Gdajl k dostatecné identifikaci, Za soudasti Smlouvy se povaZujl | R&mcové smlouvy, cenové plany a obdobné
dokumenty upravuilcl podminky poskytovani Sluzeb.

Platnost dfivéjsich formulafd: Po pfechodnou dobu potinajici Gdinnosti téchto VP mohou byt z provoznich
a technickych divod( na strané 02 uzavirany smluvnf vztahy i na zakladé tiskopist pouzivanych do Udinnosti téchto VP.

Jedna Ugastnicka smlouva: V piipadé, e U¢astnik zifdil vice SluZeb (netyka se Pfedplacenych SluZeb), tvofi viechny
Sluzby souddst jedné Smlouvy a kazda dali se povaZuje za zménu Smlouvy jiZ uzaviené ve smyslu ¢l. 9.

Ustanavenl VP, z jejich? pavahy to vyplyvé, plati i po ukongenl Smlouvy, a to az do Uplnéha vyfizeni viech prav a naroki
ze Smlouvy plynoucich.

Smluvni podminky a jejich zmény: 02 je opravnéna ménit, dopliovat a rusit jednotlivé dokumenty tvoficl Smluvni
podminky pfi zméné technickych, provoznich, abchadnich nebo organiza¢nich podminek na strané O2 nebo na trhu
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, jako iz divodu zmény obecné zivaznych pravnich pfedpist. 02 je
povinna o takovych zménéch informovat Ucastnika a také uvefejnit pisluiné informace v kazdé své provozovné a na
Internetovych strankach nejméné 1 mésic pfed nabytim Gcinnosti takovych zmén.,

Pokud se jedna o zménu podstatnych néleZitosti smlouvy uvedenych v & 63 odst. 1 plsm. ¢) aZ q) ZoEK nebo pokud se
jedna o zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhorieni postaven! Uéastnlka, je O2 povinna prokazateln& informovat
Ucastnika o jeho pravu zrusit dotéenou SluZbu ke dni nabytl Géinnosti zmény bez sankce v piipadé, Zze nové podminky
nebude akceptovat. Tato informace bude Uéastnikovi poskytnuta zplsobem, ktery si Ucastnik zvolil pro zasilani
vylétovani.

PFi pochybnostech rozhoduji zaznamy 02: Pfi pochybnostech o tom, zda byla sluzba poskytnuta nebo zda byl tkon

(valani, odeslani elektronické, faxové zpravy, vyzvednuti & nacteni dané polozky v systému 02, zpréava, vyzva, upominka,
apod.) proveden, je rozhadujici vypis z provozu Gstfedny nebo systému 02 nebo piislusného roamingavého aperatora,

Cesky text dokumentd tvoficich Smluvni podminky je zavazny. Piipadné preklady do jinych jazykd majl pouze
infarmativni pavahu.

Tyto VP nabyvaji Ucinnosti dne 1.7.2014.

\ Praze dne 30.5.2014

Iménem spolecnosti 02 Czech Republic a.s.
piedstavenstvo
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1 KRYCILIST NABIDKY

Vefejna zakazka ’
Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb pro mésto J

Kromériz

DOKLADY O KVALIFIKACI — KRYCI LIST NABIDKY

Druh zadavaciho fizeni zakazka malého rozsahu
Druh zakazky sluzby
Zadavatel: Zastoupeni podle § 151 Zakona:
Mésto Kromériz QCM, s.r.o.
se sidlem Velké namésti 115 se sidlem Bellova 370/40,
767 01 Kromériz 623 00 Brno
zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského
soudu v Brné, oddil C, vlioZka 40722
IC: 00287351 IC: 26262525 -
Uchazeé:
Spolecnost: 02 Czech Republic a.s.
Mgr. Petr Danék, Account manager na zakladé povéfeni ze dne
Zastoupena:
2.7.2014
Se sidlem: Za Brumlovkou 2/266, 140 22 Praha 4- Michle
 (oF 60193336

Zapsana v OR u: Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 2322

bez DPH 1317 480,00 K¢
Nabidkova cena DPH 21% 276 670,80 K¢
s DPH 1 594 150,80 K&
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Evidenéni gislo: PR/M054/2014
O,
POVERENI

Spoleénost O2 Czech Republic a.s. se sidlem Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22, IC
60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka
2322, timto povéiuje

svého zaméstnance pana
Mgr. Petra Darika

os. € 51580, bytem Olomoucka 994/1086, Brno 618 00, r.&. 800B21/5336
k tomu aby;

za spoleénost 02 Czech Republic a.s. jednal ve véci Ufasti na vefejné zakazce s nazvem
Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluZeb pro mésto KroméfiZ, vyhlaéené
zadavatelem Mésto Kromé&fiz, se sidlem Velké Namésti 115, 767 01 Kromé&fiz, I 00287351.

Pan Mgr. Petr Danék je opravnén samostatné &init veskeré pravni lkony vidi zadavateli, véetné
podpisu dokumentd, nabidek, predbéZnych nabidek pro dynamicky nakupni systém, smluv, -
dodatkll smluv se zadavatelem, jakoZ | veskeré daldi pravni dkony viél zadavateli v souvislosti s
vyse uvedenym vybérovym fizenim.

Je taktéz zmocnén k podéni pledb&zné nabidky prostiednictvim elektronického nastroje.

Pro vylouéeni pochybnosti se stanovi, Ze

a) toto zmocnéni nezahrnuje opravnani udalit zakaznikovi povaleni k pfeprodeji* sluZeb spoletnosti 02
Czech Republic a.s. (napf. pusobit jako MVNO);

b) toto zmocn&ni kuzavirani ogastnickych smiuv za spoledénost 02 Czech Republic a.s. nezahrnuje
opravnéni k povolenl uZivanl sitl, kabelovod(l a dalgich sifovych zaflzenl spoleénosti 02 Czech
Republic a.s. ostatnim poskytovatal(m a operator(m;

c) toto zmocnénl nezahrnuje opravnéni k uzaviran| nakupnich smiuy,

d) zaméstnanec povéfeny poddvanim nabldek je opravnén podepsat i smlouvu o sdruZeni nebo
spolupraci pro Géaly podani spoletné nabldky podle zakona o vefejnych zakézkach.

V Praze dne 2.7.2014

02 Czech Republic a.s.

Pfedstavenstvo
e S
%h\.\
Ing. Tomas Budnik Michal Frankl
mistopfedseda pfedstavenstva glen pfedstavenstva

02 Gzech Republic a5, Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 — Michle Czech Republic t B0 020202 www 02 m2

SRRy Qenadnim bl ASEhena sl ¢ Prge il € alka 5133 IS Al i D G700 (w1458

s vystavenim souhlash: Stépin Cokal, divize Firemnich zkaznlia

N/964531/14/MIK 17.7.2014



2 DOKLADY O KVALIFIKACI

Verejna zakazka

Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb pro mésto
Kroméfiz

CESTNE PROHLASENI KE SPLNENi KVALIFIKACNICH PREDPOKLADU

Uchazet:
.Tsﬁoleénust: 02 Czech Republic a.s.
Zactoupena; Mgr. Petr Danék, Account manager na zakladé povéfeni ze dne
2.7.2014
Se sidlem: ZA Brumlovkou 2/266, 140 22 Praha 4 - Michle
IC: 60193336
Zapsana v OR u: Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322

ktery samostatné/ pi podal nabidku na vyse

uvedenou veiejnou zakazku

cestné a pravdivé prohlasuje, ze:

1. se pfed piredlozenim Dokladd o  kvalifikaci podrobné seznamil se zadavacimi
podminkami,

2. splfiuje zakladni kvalifikacni predpoklady uvedené v § 53 odst. 1 zakona &. 137/2006
Sh., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpisu, tim:

a) 2e nebyl pravomocné odsouzen pro trestny é&in spachany ve prospéch organizované
zloginecké skupiny, trestny ¢in (&asti na organizované zloé¢inecké skupinég, legalizace vynosl
z trestné &innosti, podilnictvl, pfijeti aplatku, podplacen!, nepfimého Uplatkaistvi, podvodu,
avérového podvodu, véetné pfipadd, kdy jde o piipravu nebo pokus nebo Géastenstvi na
takovém trestném ¢&inu, nebo dodlo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného
¢inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kaZdy clen statutarniho organu, a je-li statutdrnim organem
dodavatele ¢&i Elenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento piredpoklad
spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy c&len statutarniho
organu teto pravnické osoby; podava-li nabidku ¢i Zadost o G¢ast zahraniéni pravnicka osoba
prostiednictvim své organizaéni sloZky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene spliovat vedle
uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni sloZky;, tento zakladni kvalifikaéni
predpoklad musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého
sidla, mista podnikani &i bydlisté,

N/964531/14/MK 17.7.2014
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b) nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢&in, jehoZ skutkova podstata souvisl s pfedmétem
podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpisti nebo dodlo k zahlazeni odsouzeni
za spachanf takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku spliovat
jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy &len statutarniho organu, a je-li
statutarnim organem dodavatele &i ¢lenem statutdrniho organu dodavatele pravnicka osoba,
musi tento prfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy
¢len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku ¢&i zadost o Ucast zahraniéni
pravnickad osoba prostiednictvim své organizaénl sloZky, musl piedpoklad podle tohoto
pismene spliovat vedle uvedenych osob rovné&Z vedoucl této organizaéni sloZky; tento
zakladni kvalifikaéni pfedpoklad musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Uzemi Ceské
republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydlisté,

c) Ze v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou
podplaceni padle zvlastniho pravniho predpisu,

d) Ze viiéi jehoz majetku neprobiha nebo v poslednich 3 letech neprob&hlo insolvenéni fizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o tpadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze
majetek nepostaéuje k Ghradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrugen proto,
Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich
piredpis(,

e) 2e neniv likvidaci,

fy  Ze nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

g) 2Ze nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani & bydlisté dodavatele,

h) Ze nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté
dodavatele,

i) Ze nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan & mu nebylo pravomocné
ulozeno karné opatfeni podle zviastnich pravnich pfedpist, je-li podle § 54 pism. d)
pozadovano prokazani odborné zpusobilosti podle zviastnich pravnich predpisl; pokud
dodavatel vykonava tuto éinnost prostiednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby
adpovidajici za ¢innost dodavatele, vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

j)  Ze neni veden v rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek a
k) Ze mu nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu
nelegalni prace podle zvlastniho pravniho pfedpisu.
3. spliuje profesni kvalifikacni predpoklady, které zadavatel pozadoval v zadavaci
dokumentaci (uchaze¢ prilozi dokumenty dle zadavaci dokumentace)

4. je ekonomicky a finanéné zplsobily splnit vy$e uvedenou verfejnou zakazku

5. podpisem tohoto prohlaseni potvrzuje pravdivost a spravnost veskerych Gdaji uvedenych
v tomto Eestném prohlageni

N/964531/14/MK 17.7.2014



6. realizoval v poslednich 3 letech nasledujici zakazky,
sluzby nasledujicim rozsahu:

O,

resp. poskytoval telekomunikacni

Termin

: c i

"Ftor Odbératel Predmét a rozsah sluzeb SAMMED realizace
¢éislo (v KE bez DPH) od - do’

1 Poskytovani hlasovych a Jics HeE B Al v poslednich
Reditelstvi silnic a | datovych sluzeb || " DPH I trech  letech
dalnic CR prostfednictvim  mobilnich (111/2012 -

siti . dosud)

. Ceska sprava :2; I:,y:[::;am hlasovy:illiai vice nez 4,5 mil. ;gs: Iadr::t:;t‘:h
socidlniho .- UZ8Y | & bez DPH |/

prostiednictvim  mobilnich (11172012 -
zabezpedeni Siti rok Hostid)

3 | Rizeni letového | Poskytovani hlasovych a| . . | v poslednich

A ; g vice nez 5 mil. | ,

provozu  Ceské | datovych sluzeb | "\ oPY ttech  letech
republiky, statni | prostfednictvim  mobilnich G (1/1/2012 -

- podnik siti dosud)

4 Poskytovani hlasovych a| . g . | v poslednich
datovych sluzeb | o0 "% 6 mil. trech  letech
y | : K& H /

Ceskyrozhlas | ' rednictvim  mobilnich - bez DPH 71 1012 -

siti dosud)

7. Uchazeé prohlauje, Ze v pfipadé, ze bude v zadavacim fizeni vybrana jeho nabidka jako
nejvhodné&jsi a bude k tomu zadavatelem vyzvan, predlozi zadavateli originaly &i Gfedné
ovéiené kopie dokladu, které prokazuji spinéni kvalifikace.

Misto a datum podpisu:

V Brné 17.7.2014

Jméno, pfijmeni a

funkce
opravnéné osoby za uchazece:

Mgr. Petr Danék, Account Manager, Divize firemnich
zakazniku, na zakladé povéreni ze dne 2.7.2014

Podpis opravnéné osoby za

uchazedée:

1 format data je den/mésic/rok - napi. 12/12/09 - 12/06/10

N/964531/14/MK
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2

Na svou funkci élena pfedstavenstva spolecnosti rezignoval pan Ing. Martin Bek ke dni 23. 6.
2014.

Clenem predstavenstva se stal ke dni 23. 6. 2014 pan Ing. Toma$ Budnik.

Dne 1.7.20174 odstoupil z funkce mistopfedsedy predstavenstva p. Ing. Martin Vicek a
zistava nadale ¢lenem predstavenstva. Mistopiedsedou piedstavenstva spoleénosti byl
zvolen s uéinnosti od 2.7.2014 p. Ing. Tomas Budnik.

Uvedene zmény doposud nebyly zapsany do vypisu z Obchodniho rejstiiku ani do Seznamu
kvalifikovanych dodavatell. K prokazani zakladnich kvalifikaénich predpokladll uchazeé
pfedklada vypis z evidence Rejstfiku trestl pana Ing. Tomase Budnika a zapis ze zasedani
Dozoréi rady spoleénosti, kde je tato zména uvedena.

Dne 21. 6. 2014 byla do obchodniho rejstfiku zapsana zména obchodni firmy (nazvu)
uchazece takto:

Puvodni obchodni firma (nazev): Telefénica Czech Republic, a.s.
Nyné&j&i obchodni firma (nazev): O2 Czech Republic a.s.

Ostatni identifikaéni Gdaje (sidlo firmy, IC, pravni forma) ztistavaji beze zmén.

Uchazeé na nasleduijicich listech piedklada vyse uvedené dokumenty.
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CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDNI 1
TELEFON: +420 244 006 111 * FAX: +420 244 006 260 * E-mail: rejstrikiinejin justice.c2

Cislo zadosti: 154172391 II""![!!!M!!!I!M Ill

Zhdost doruéena: 24.06.2014 15:58:56
Zpracovino: 24.06.2014 15:58:56
Podet zaznami v CR: 0 (nula)

Poéet pfiloh: 0 (nula)

MNa zadost osoby s Gdaji nize uvedenymi se vydiva:

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Jméno: TOMAS

PH{jmen: BUDNIK

Rodné prijmeni: BUDNIK

Datum narozen{ / rodné dislo: 06.10.1969 / 6910065162
Pohlavi: MU .

Misto / okres narozeni: BOHUMIN / KARVINA
Stil narozent: CESKA REPUBLIKA
Stéini abfanstvi; CESKA REPUBLIKA
Obsah evidence Rejstiku trestii Ceské republiky:

Nejsou Zadné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konec obsahu evidence Rejstiiku trestii Ceské republiky.

Konec sestavy
Kulaté razitko a podpis
Pripacnd avpraxiet tdale Hmed 0@ e i vhova wvedivnou wiliesi, ahv malda e odap2 (88 proveddvnn pi'egerrenl. Tenta dokament seslos] &
_,'um(;r:m.ﬂr;ﬂm Fopisaistd fizie ket trizinn
Strana 1z |
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Vypis ze zdapisu ¢. DR-153/2014

ze zasedini dozoréi rady
spoletnosti 02 Czech Republie a.s.

konaného dne 23. éervna 2014 v sidle spoleénosti

PHtomni: Elenové dozorti rady zapsani v prezenéni listing, kierd je pfilohou
#ipisu; I, Chytil, tajemnik spoleénosti;

Omluven: -

Dozoréi rada je usnafenischopnd.

4.5) Persondilni zmény v pFedstavenstvu

USNESENI C. DR-5A/153/2014:
Dozordi rada spoleénosti O2 Czech Republic a.s. (,,spoleénost™):

(i) projednala a bere na v&domi pisemné prohldfeni Ing. Martina Beka, nar.
18. finora 1969, bytem Pod Parukiikeu 276272, Zizkov, 130 00 Praha 3, o jeho
odstoupeni z funkee flena pFedstavenstva spoleénosti 02 Czech Republic aas.,
které hylo pFeddno dozoréi radE dne 23. fervna 2014;

(ii)  souhlasi se zdnikem funkee Clena piedstavenstva spolefnosti Ing. Martina Beka
k 23. 6. 2014.

PRO: 3 IPRDTI: 0 IZDRZEL SE: 0 |NEPR|TOMEN: 0

USNESENI ¢. DR-5B/153/2014:

VY souladu s £1. 20 odst. 3 pism. b) stanov dozoréi rada spoletnosti 02 Czech Republic a.s.
(wspolenost™) voli s dfinnosti od 23. Eervna 2014 (vietné) pann Ing. TomdAdc Budnika,
nar. dne 6. Fijna 1969, bytem Brabeova 1159/2, 147 00 Praha 4, do funkce élena
predstavenstva spoleénosti.

PRO. 1 |PROTI: 0 lznnzst SE: 0 |NEPRITDMEH: 0

V Praze dne 23. &ervna 2014

Tajemnik spoleénosti:
JUDr. Jakub Chyiil

Predseda: Ing. Martin Stefunko, Ph.D.
ptedseda dozordi rady

11
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Vypis ze zapisu ¢&. PR-426/2014

ze zasedani predstavenstva
spoleénosti O2 Czech Republic a.s.

konaného dne 1. éervence 2014 v sidle spoleénosti

Pritomni: Slenové predstavenstva zapsani v prezentni listing, kterd je piilohou
zipisu
Omluven: L.. Malvide

Predstavenstvo je usndienischopné.

2) Funkee mistopfedsedy predstavensiva

USNESENT €. PR-2A/426/2014:
Predstavensivo spolefnosti 02 Czech Republic a.s. (;,spolefnost*):

(i) bere na védomi prohldZeni pana Ing. Martina VIgka, nar. 2. Fijnn 1977, bytem
Korunni 962/85, Praha 3, PSC 130 00, o svém odstoupeni 2 funkee
mistopiredsedy  predstavenstva udinéné dne 1. éervence 20014 na  zaseddini
picdstavenstvag

(ii)  souhlasi se zénikem funkee mistopFedsedy piedstavensiva spolefnosti pana
Ing. Martina VIEka k 1. éervenci 2014.

Lr-nm't- 0 lfmﬂ?r-.l_ SE. 0 ]NEthDMF.N; 1 (L. Malvido)

PRO: 4

T _—

USNESENI . PR-2B/426/2014:

V souladu s €L 15 odsi. 5 stanov piedstavenstvo spolednosti 02 Czech Republic a.s.
{(wspoleénost™) voli s Glinnosti od 2. fervence 2014 pana Ing. Tomide Budnika, nar.
6. Fijna 1969, bytem DBrabeova 1159/2, 147 00 Praha 4, do funkee mistopiedsedy
piredstavenstva spolednosti.

'PRO" 4 |PROTI: 0 lzuRZET_EE‘: 0 NEPRITOMEN: 1 (L. Malvidey |

V Praze dne 1. Eervence 2014

Zapisovatel:  Mgr. Eva Stockova
lajemnice spoletnosti

Predsedajici:  Ing. Martin Vicek i )
mistopfedseda predsiavensiva SRR A o TS

N/964531/14/MK 17.7.2014
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abchainine jejsifiku elektronicky podepsal “MESTSKY S0UD V PRAZE It 00215660]" dne 23.6.2014 v 03.08:27.
IBYVWWaBhhoeg P Toww

Vypis

z abchodniho rejstiiku, vedengho
Méstskym soudem v Praze
oddil B, vloZka 2322

Datum zapisu: 1. ledna 1994
Spisové znatka: B 2322 vedend u M&stského soudu v Praze
Obchodni firma: 02 Czech Republic a.s. S s

sidlo: ' Praha 4 - Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22

Identifikagni &slo: 601 93 336 = T
Pravni forma: . ~ Akciova spo_léi‘&r_lost -

Predmét Poskytovani technickych sluzeb k ochran® majetku a osob i
podnikéni: == N B

Projektova Einnost ve vystavbeé

tinnost iéetnich poradcl, vedeni Géetnictvi
Vykan komunikagnich ginnosti na Gzemi Ceské republiky:

a) vefejna pevna sit’ elektronickych komunikaci

b) vefejna sit' pro pfenos rozhlasového a televizniho signalu

c¢) vefejna pevna telefonni sit

d) verejné dostupna telefonni sluzba

€) zajistovani vefejné mobilni telefonni sité

f) ostatni hlasové sluzhy ( sluzba je poskytovana jako vefejné
dostupna)

g) pronajem okruhd ( sluZba je poskytavana jako vefejné dostupna)
h) ifeni rozhlasového a televiznihe signalu { sluzba je
poskytovana jako vefejné dostupna)

i) sluzby pfenosu dat ( sluzba je poskytovana jako vefejné
dostupna)

1) sluzby pfistupu k siti Internet ( sluzba je poskytovana jako
vefejné dostupnd)

k) oslatni hlasové sluZby ( sluzba nenf poskytovana jako vefejné
dostupna)

Provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani

Montaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zafizeni
Vykon zemémél’ick?ch éinnosti i

vyraoba, instalace, opravy elektrickych strojil a pifstrojl,
elektranickych a telekomunika&nich zafizeni

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1a73
Zivnostenského zakona

evidence

provozdi)i—fini pfevzatého rozhlasového a televizniho vysilani

poskylovani platebnich sluzeb malého rozsahy
Statutarni _5rgal'1_: p-fé-dseda pfedstavenst\r_al; B

pfedstavenstvo:  Luis Antonio Malvido, dat. nar. 27. éervna 1964
Udaje platné ke dni: 23.06.2014 06:00 1/3
N/9B4531/14/MK 17.7.2014
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Zplisob jednani:

Dr;zuréf r'é;;:l_a:_ o

Akcie:

zZakladn( kapital:

Ostatni
skute&nosti:

&len dozoréi rady

odd(l B, vioZka 2322

Buenos Aires, Victoria, Sania Catalina 3215 , Argentinskd
republika

den vzniku funkee: 1. Gnora 2010

den vzniku Elenstvi: 1. tnara 2010

tlen pfedstavenstva:
Ing. MARTIN BEK, dat. nar. 18. inora 1969
Pod Parukarkou 2762/2, Zizkov, 130 00 Praha 3
den vzniku &lenstvi; 28. dubna 2[)11

tlen pl‘edstavenswa

MICHAL FRANKL, dat. nar. 13. prosince 1963
Na bfehu 260/1, Vysogany, 190 00 Praha 9
den vzniku ¢lenstvi: 31. ledna 2014

mistopfedseda pi‘edstavenstva
Ing. MARTIN VLCEK, dat. nar, 2. fijna 1977
Korunni 962/85, Vinohrady, 130 00 Praha 3

den vzniku funkce: 19, bfezna 2014

den vzniku clenstvi: 31. ledna 2014

¢élen piedstavenstva:

Ing. PETR SLOVACEK, dat. nar. 15. kvétna 1959
K Potokim 205, 252 03 Ritka

den vzniku élenstvi: 15. tervna 2013

Za spoletnost jednaji spolecné véichni Elenové predstavenstva,
nebo spoleéné nejméné dva Elenove pfedstavenstva, z nich2
alespori jeden bude mlstopredsedou predslavenstva.

VLADIMIR MLYNAR, dat. nar, 15. ledna 1966
Jindrova 911, Stodfilky, 155 00 Praha 5

den vzniku Elenstvi: 12, bfezna 2014
mistopfedseda dozoréi rady:

Ing. LADISLAY BARTONICEK, dat. nar. 27. kvétna 1964
Vézefiska 859/9, Slaré Mésto, 110 00 Praha 1

den vzniku funkce: 24. bfezna 2014

den vzniku Elenstyvi: 12, bfezna 2014

pfedseda domré( rady

Ing. MARTIN STEFUNKO, Fh.D., dat. nar, 23. fervna 1977

892400 Galanta, SNP QGBME

Slovenska republika

den vzniku funkce: 24, bfezna 2014

den vzniku Elenstvi: 12. biezna 2014

1 ks kmenové akcie na jméno v zaknihované podobg ve jmenovité |
hodnoté 870,- K&

315 648 092 ks kmenové akcie na jmén‘r_i“s;r zaknihované hudobé ve
jmenovité hodnoté 87 - K&

27 461 384 B74,- K& O
Splaceno: 100 %

ZaloZeni spole€nosti: Akciova spole€nost byla zalozena padle par.
172 Obchodnlho zakoniku. Jedinym zakladatelem spoleénosti je
Fond narodniho majetku Ceské republiky se sidlem v Praze 2,

Udaje platné ke dni: 23.06.2014 06:00 213

N/964531/14/MK
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oddil B, vioZka 2322

Raiinovo nabf, 42, na ktery pfedel majetek statniho podniku SPT
TELECOM s.p. ve smyslu par, 11 odst. 3 zdk, . 92/1991 Sh., o
podminkdch pfevodu majetku statu na jiné osoby, ve znéni
predpist pozdé&jsich.
Obchodni spoletnost SPT TELECOM, a.s. je pravnim nastupcem
obchodni spoleénosti TELSQURCE a.s, se sidlem PobfeZni 3,
Praha 8, ICO; 63079267,

Zakladatel splatil 100 % zékladniho jméni spolecnosti, kieré je
predstavovano cenou vkladaného hmotného a daliiho majetku
uvedeného v zakladatelské listing. Qcenéni tohoto majetku je
obsaZeno ve schvaleném privatizagnim projektu statniho podniku
SPT TELECOM s.p.

Na spoleénost CESKY TELECOM ,a.s. pfedlo v souladu se
smlouvou o pievzetl jméni uzavienou mezi spolecnosti Eurotel
Praha ,spol. 5 r.0. a spoletnosti CESKY TELECOM,a.5. dne

3. kvétna 2006 jméni zanikajici spoleénosti Eurotel Praha,spol.

s 1.0, 5€ sidlem Praha 4, Vyskogilova £.p.1442/1b, PSE 140 21,
IC: 152 68 306, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 1504.Spole&nost
CESKY TELECOM,a.s. je pravnim nastupcem zaniklé spoleénosti
Euratel Praha, spol. s r.0. a preslo na ni jméni této spoleénosti
véelné prav a povinnosti z pracovnépravnich vztahi.

Na z&klad® smlouvy o vkladu €asti podniku uzaviené dne
16.prosince 2011 mezi spoleénosti Telefonica Czech Republic,
a.s., IC: 601 93 336 a spalenosti Informaéni linky, a.s., IC: 242 00
077, doslo s GEinnosti ke dni 1. ledna 2012 ke vkladu ¢asti podniku
spoleénostl Telefonica Czech Republic, a.5., predstavovanou
samostalnou organizacni slozkou oznagenou jako "Infotmaéni a
asistencni sluzby a katalog firem (Call-based information services
a On-line bussines catalogue)"”, do zakladniho kapitalu spoletnost
Informaéni linky, a.s.

Doslo ke slouceni spoletnosti, jako spoleénosti nastupnicke, se
spole¢nostl Telefonica O2 Business Solutions, spol. s r.0. se
sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 00, IC
45797111, jake spole¢nost zanikajici, Na spole&nost pfedlo
slougenim jmeéni spolecnosti Telefonica 02 Business Solutions,
spol. s r.o.

Pocet Elenll statutarniho orgénu: 5
Potet Zlenil dozordi rady: 3

Obehadni knrpot:;c‘:e 58 pdﬂ_ﬁ'dita zakonu jako celku postupem

podle § 777 odst. 5 zakona €. 90/2012 Sh., o ohchodnich
spoleénostech a druzstvech.

Sprévnost tohoto vypisu se potvrzuje

Méstsky soud v Praze

Udaje platné ke dni: 23.06.2014 06:00 3/3
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Obchodni rejstiik - +3

Ovéiuji pod pofa.
prevedenim vystu|

podoby do podoby |
s obsahem vystupu z

isy platnych

v Cislem V 605/2014, ?e tato listina, kterd vznikla
nformaéniho systému vefejné spravy z elektronické
inné, skladajici se z 3 listii, se doslovné shoduje
nformacniho systému vefejné spravy v elektronické

podobé,
Ovéfujicf osoba: '.om na lvana
V Praze dne 23.06. 40 ol v RER
7 41 o
I RPN Q e “":.F;
s iy LA ] ,/-b? h: ,.:'.. 4“_\
. 230 WhngR ,r!mJ“, m b ity
Podpis ...coveeniiern. AR AR O l )
i:h,-
""?.{_z.fiff’
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Cesky telekomunikaéni afad
ODBOR PRO OBLAST PRAHA se sidlem Sokolovsks 219, Praha §

poitovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 24. 6, 2014
Gj. €TU-41 769/2014-631

Gesky telekomunikaéni Ufad (dale jen Ufad") podie § 14 odst. 1 zakona & 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a8 o zméné néklerych souvisgjicich zakonl (zakon
o elektronickych  komunikacich), ve znéni pozdéj&ich pfedpisti (déle jen . zakon
o elektronickych komunikacich), na zakladé sdéleni zmény Odajil vykondvané komunikadni
éinnosti a Zadosti o vydanl osvédienl o sdéleni zmény oznamenych Gdaji dorufenych
Utadu dne 19.6. 2014 ajgjich dalfich dopnéni, v souladu s §13 odst. 8 zdkona o
elektronickych kemunikacich, vydéva

osvédeeni & 516/8 o sdéleni zmény oznamenych ddajd

pravnické osobé

obehodnl firma: 02 Czech Republic a.s.

adresa sidla: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 14000 Praha 4
idantifikaéni &islo osoby: 60193 336

potvrzujicl, Ze lalo osoba sdélila zméany Gdajd uvedenyeh v aznameni komunikaéni ¢innosti,
ktera ja podnikanim v alekironickych komunikacich.

Ke dni sdélenl zmény oznamenych Gdajd jsou oznameny tyto komunikaéni éinnosti:

Vefejnd pevna komunikaéni sit
Uzemnl rozsah: Ceska republika

Vefejna mobilnl komunikaéni sit
Uzemni rozsah; Ceska republika

Vefejné dostupna lelefonni sluzba
SluZba je poskylovana jako vefajnd dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hlasové sluZby
SluZba neni poskytovana jako vefajné doslupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hlasové sluzby
SluZba je poskylevana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhd
Sluzba neni poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhl
SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna,
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sifeni rozhlasového a televizniho signalu
SluZba je poskytovana jako vefejng dostupna.
Uzemn/ rozsah: Ceska republika

Sifeni rozhlasového a televizniho signalu
SluZba neni poskylovana Jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah; Ceska republika

1CO: 70108075

N/984531/14/MK 17.7.2014
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Sluzby pfenosu dat
Sluzba nenl poskylovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat
Sluzba je poskylovana jako vefejné dostupni,
Uzemni rozsah: Ceska republika

SluZby pfistupu k siti Intermet
Sluzba je poskytovana jako vefejné dastupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

SluZby pfistupu k siti Internat
SluZba neni poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceské republika

DrZitel tohoto osvéd@enl je zdroven opravnén v rozsahu ustanoven! § 79 a § 104 zdkona
o elektronickych komunikacich.

Ing. Cyril Kantor v. r.
feditel odboru pro oblast Praha
Otisk dfedniho razitka

Za spravnost; Zdenék Hrstka, 25, 6. 2014
Vypraveno dne: 25. 6, 2014

1G0: 70106975 242
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Ovéfovaci doloZka konverze na Zadost do dokumentu v listinné podobé

Ovistuji pod pofadovym ¢islem 104461_004451, Ze tento dokument v listinné podobé, ktery vanikl pfevedenim 2
dokumentu obsaZeného v datové zprive, sklidajictho se 2 2 listl, se shoduje s obsahem dokumentu, jehoz
prevedenim vznikl.

Autorizovanou konverzi dokumentu se nepotvrzuje sprivnost a pravdivos: (dajii obsaZenych v dokumeniu a
jejich soulad s pravnimi predpisy.

Vstupujici dokument obsaZeny v datové zpravé byl podepsin zaruenjm elektronickym podpisem zaloZenym na
Lvalifikovaném certifikétu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikaénich sluZeb a platnost zarufencho
elektronického podpisu byla ovéfena dne 30.06.2014 v 10:04:40. Zarudeny elekironicky podpis byl shledin
platnym ve smyslu ovéfeni integrity dokumentu, tzn. dokument nchyl zménén, n ovéfeni plamosti
kvalifikovaného  certifikitu  bylo  provedeno  vidi  postednimu  zvefejndnému seznamu zneplatnéngeh
|valifikovanyeh certifikat vydanému k datu 30.06.2014 09:29:24. Udaje o zarufeném clcktronickém podpisu:
sislo kvalifikovaného certifikitu 18 FB OF, kvalifikovany certifikit byl vydin akreditovanim paskytovatelem
certifikaénich sluZeb PostSignum Qualified CA 2, Ceskd polita, s.p. [IC 47114983] pro podepisujici osobu
(oznatujici osobu) Zden¥k Hrstka, Aplikace z.£. 127/2005 Sh., odber 631,1, Cesky telekomunikatni ifad
(1€ 70106975]. Elektronicky podpis nebyl oznacen énsavym razitkem.

yystavil: Ceskd pofita
Pracoviité: Praha 46
Vynknéllnva 1100/2, Praha, 14000 dne 30.06.2014

Jméne, pfijmeni a podpis osoby; kterd autorizovanou konverzi dokumentu provedia:
Lukas Krejél i

Otisk dfedniho rnzf’jld{ ‘ ‘Il i Bk j‘{. ‘
- !ﬂ N AT

61991400-61874-14063010042 1

Pozndmkaz

V dobé od uverefnéni seznumu cneptatnénych hvallfikovanich certifikded, vl kierdmu byle ovéfovdna platnost kvalifikovandio
certifikiin 18 FB OF, do provedent autorizovand konverze dekumentic mohlo dojit k sneplatméni kvalifikavanédho certiftke.

Kontrolu této ovéfevacl dolaiky e provést v centrilni evidenci avéfovacich dolofek pFistupné spisabem umoiiajlclm dilkovy prisiep
i adrese kups:pwww.ezechpoint.c/averavacidolozky,

v dulagha Jleacl Pl Bt 14D0&-052-D03L
ud SFovact ki Praha 46
Vb kople, of jici 4 shran gouhlasi doslovnd

"';"‘i-":".‘- ¥ HIE byls porizena 8 Lake listina i

g X s
Listinu, @ 0iF_Je vidiRoval eting pofizena, "’_‘./f
_:‘_37:‘11-. Jislovact prved, Jound jo soucdsl] otsahy fravrTho
yyaid LEL lisling /l-

Podpis, Uredni raziii
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BRI

MESTSKA CAST PRAHA 4
Ulfad méstské &dsti, odbor Hvnostensky
140 46 PRAHA 4, Antaln Stagka 2059/80b

(o) & P4-0Z/3853/14/VESN/3
Sp.znatka:  P4-0Z/3853/14/VESA
Vage znacka:

Identif. pisemnosti: 31000414h0bz7y

Vypis z zivnostenského rejstiiku

vieind 0dajh, kieré nejsou velejnym seznamen

Tento vypis nechsahuje: ddaje o provozovndch
tdaje uvedend v § 60 odst. 2 pism. m) ZZ
tdaje o adresich mist, kde lze vypoFidat pFipadné zivazky po ukondenf Einnosti v
provozoved (§ 31 odst. 16 Zlvnostenského zikona)

Obehodni firma: Telefonica Czech Republic, n.s,

Sidlo: Za Brumlovkou 266/2, 140 22, Praha - Michle
Identifikatni &felo: 60193336

Statutdrni organ neba feho Senové

Jméno a pfijmeni: Ing. Martin Vifck
Rodné &islo: 771002/1924
Datuim narozeni: 02.10.1977

Iména a pifjment: Michal Frankl
Rodné &isla: 631213/1012
Datum narozeni: 13.12.1963

Jméno a piijmeni: Luis Antonio Malvido
Raodné fislo: 640627/7625
Datum narozeni: 27.06.1964

Jméno a piijment: Ing. Martin Bek
Rodné gislo: 620218/0208
Datum narozéni: 18.02.1969

Jméno a pfijmeni: Ing. Petr Slovitek
Raodné &islo: 590515/0955
Datum narozeni: 15.05.1959

Zivnostenské oprdvncni & ]
Predmét podnikani: Veroba, obchod a slulby neuvedenéd v pFilohich 1 a2 3 Zivnostenského zikonn
Ohory ¢innosti: Vvdavatelské Einnosti, polvgraficks v¥roba, knihafské a kopirevaci price
V¥roba, roemnoZovini, distribuce, prodej, prondjem zvukovych a zvakovE-obrazovych
zhznami # v¥robn nennhran$ch nositi nidaji a zdznam
Vyroba méFicich, zkufebnich, naviga&nich, optickych a fotografickych piistroji
a zaffzeni

Cislo pripadu: 310004/R2014/84/ VES Strana | ZIV 2 0pNs0/1 VYP 0241 032
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Vyroba elektronickych soudistek, elektriekyeh zafizeni a viroba o opravy elekirickych
stroji, pFistrojii a elektronickyeh zafizeni pracujicich na malém napéil

Pripravné a dokondovaef stavebn| price, specializované stavebni Einnostl
Zprostiedkovinl obchodu a sluZeb

Velkoobehod o maloobehod

Skladovini balenf zbo¥, manipulace s ndkladem a technické Sinnostl v daprave
Poskytovini software, poradenstvi v oblasti informaénich technologil, zpracovini dal,
hostingové a souvisejici Cinnosti a webové portily

Cinnost informagnich a zpravodajskich kanceldfi

Realitni Einnost, spriva a ddrZba nemovitosti

Prondjem a pitjovini véei movitych

Foradenskd a konzuliaénl Einnost, zpracovini odborngch studil a posudki
Projekioviini elekirickych zafizeni

Vyzkum a vyvoj v ublasti pfirodnich a technickgeh vid nebo spolefenskyeh vid
Reklamni Einnost, marketing, medidlni zastoupeni

SluZby v oblasti sdministrativai spravy a sluZby organizalng hospodifské povahy
MimoZkolnf v¥chova a vedélivani, pofadani kurzd, Zkoleni, véeint lcktorské Sinnosti
Provozevini kulturnich, kulturnd-vzdElivacich a zibavnich zafizeni, pofadéni
kulturnich produkel, zébav, vysiav, veletrhi, pFehlidek, prodejnich a obdabnych akei
Opravy a ddrzba potfeb pro domdcnost, pfedm i kulturni povahy, virobki jemné
mechaniky, optickych pFistroji a mEFidel

Druh 2ivnosti: Ohla%ovaef volnd
Vinik oprivnéni: 11.05.1994
Daoba platnosti oprivnéni: na dobu neuréitou

Zivnostenské opravnini ¢ 2

Predmet podnikani: Paskytovini nebo zprostfedkoviini spotfcbitelského iviru
Druh Zivnosti: Ohladovaci vizand
Vznik opravnéni; 04.10.2012

Doba platnosti oprivnéni: na dobu neur&iton
Cilpovédny zdstupee:

Jméno a piijmeni: Ing. Viclay Poldk
Rodné &islo: 750331/0562
Datum narozeni: 31.03.1975
Ustanoven dne: 01.03.2013

Zivaastenské opravaéni ¢ 3
Predmét podnikani: Projektova Einnost ve vystavhe
Druh Zivnosti: Crhiadovael vizand
Vznik opravnéni: 21.06.1904
Daoba plamaosti epravaéni: na dobu neuréitou
Odpovédny sdstupee:

Jméno a pHiiment: Bohumil Jelen
Rodné ¢islo: A60524/089
Datum narozeni: 24.05.1946
Ustanoven dne: 20,02,.1998

Zivnostenské opravndnl & 4

Predm® podnikanl; Providini staveb, jejich zmEn a odstrafiovini
Druh Zivnosti: Ohladovaci vazand
Vanik eprivnéni: 21.06.1994

Daoba platnosti oprivnéni: na dobu nenréitou

Strana 2 ZIV 20p0%0/-1 VYT 0241032
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Qdpoviday sdstupee:
Iméno a ptijmeni: Bohumil Jelen
Rodné &isln; A60524/080
Datum narozeni: 24.05. 1946
Ustanoven dne: 20.02.1998

Zivnostenské oprévnéni ¢
Predmél podnikani: Montiz, opravy, revize a zkoufky elektrickyeh zafizen|

Druh Zivnosti: Ohlafovaci Femesing
Vanik opravnéni: 21.06.1994
Doba plamosti oprivnzni: na dohy neurfitou
Odpovédny’ zdsiupee.
Jméno a pifjmeni: Ladislay Ridl
Rodné ¢islo: 540630/179]
Datum norozeni: 30.06.1954
Ustanoven dne: 06.04.2001

Zivnostenské oprdneni ¢ 6
Predmét podnikani: Vikon zem&mEFickich Einnosti

Druh Zivnosti: OhlaSovaci vizand
Venik opravnéni: 30.06.1997
Doba platnosti opraviéni: na dobu ney riiton
Qdpovédny zdstupee:
Jméno a pHjmeni; Jusel Novoing
Rodné gislo: 690826/3065
Datum narozen|: 26.08.1969
Ustanaven dne; 16.12.2005

Zivnostenské aprivneni ¢ 7
Predmét podnikini: Poskylovini technickych slufeb k ochrang majeiku g osob

Druh Zivnosti: Koncesovand

Venik oprivnéni: 14.06,1999

Doba plamosti opravnénl: na dobu neuritou

Odpavddim’ zdstupee:
Iméno i piijmen: Ladislav Ridi
Rodné éislo: 540630/1791
Datum narozeni: H1.06.1954
Ustanoven dne: 06.04.200)

Zivnostensks o rdvaéni ¢ 8
il

Predimét podnikdni: Vyroba, instalace, apravy elektrickyeh siroji a pistrofi, elektronickych
A telekomunikalnich znfizent

Druh #Hyvnosii: Ohlatovacl Femesing
Vanik oprivneni: 24.05.1999

Dobn plamosti oprivnéni: na dobu neurditon
Oedpivddny zdstupce:

Jméno a pFifment: Ladislay Ridl
Rodné ¢fslo: 540630/1791
Datum narozeni: 30.06,1954
Ustanoven dne: 06.04.2001
i2
Strana 3 ZIV 2 0p0atial V¥R 741
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Zivanstenshd oprdvaéni € 7

Predmé podnikiini:
Druh Zivnosti:
Vinik oprivnini:

Cinnost aéetnich poraded, vedeni déetnictvi, vedeni dafiové evidence
Ohlasovaci vazand
01.12.1999

Doba platnosti opravnéni: na dobu peuréiton

COdpovidr zdstipee.
Jméno a pHjmeni:
Rodné &islo:
Datum narozeni:
Ustanoven dne:

Ing. Martin Bek
G0218/0208
18.02.1969
01.12.1999

Sezndm sicastndnych osob

Jméno a pfijment: Ing. Martin Viéek

Rodné gislo: 771002/1924

Datum narozeni: 02.10.1977

Bydliste: Korunnl 962/85, 130 M, Praha - Vinohrady
Jméno a pijmeni: Bohumil Jelen

Rodné gislo: 460524/089

Datum narozeni: 24.05.1946

Obeanstvi: Ceska republika

Bydlité: Skolni 1/8, 140 00, Praha - Branik

Iméno a pfijment; Ing. Martin Bek

Rodné gislo: 690218/0208

Datum narozeni: 18.02.1969

Ohcanstvi; Ceskd republika

Bydlisté: Pod Parukdfkou 2762/2, 130 00, Praha - Zizkov
Jméno a prijmeni: Luis Antonio Malvido

Rodné gislo: G4627/7625

Datum narozeni; 27.06.1964

Bydliste: Santa Catalina 3215, Buenos Afres, Victoria, Argenfinska republika
Pobyt; Nebu#ickd 891, 164 00, Praha - Nebusice
Iméno a piijmeni: Michal Frankl

Rodné &islo: 631213/1012

Datum narozeni: 13.12.1963

Bydliste: Na bfehu Z60/1, 190 00, Praha - Vysolany

Jméno a prijment;

Ing. Petr Slovidek

Rodné &islo: S00515/0955
Datum narozeni: 15.05.1959
Bydliaté: K Potokiim 205, 252 03, Ritka
Strana 4 ZIV 20p0%00-1 VYP 0241032
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Jméno a pfijmeni:

Rodné ¢islo:
Datam narozend:
Obé&anstvi:
Bydlizd:

Ing. Viclay Polik
750331/0562
31.03.1975

Cesks republika

Zavodni 264, 257 26, Divifov

Jméno a pHijmeni:

Ladislay Ridl

Rodne &islo: 540630/1791

Driitun narozen|; 30.06.1954

Obzanstvi; Ceskd republika

Bydlisté: Janovska 395, 109 00, Praha - Horni Mécholnpy

Iménu a ptijmeni: Josel Novatny

Rodné &islo; 620826/3065

Datum narozeni: 26.08.1969

Obéansivi: Ceska republika

Bydligte: Rikosovi 596, 278 01, Kralupy nad Vitavou - Mikovice

Utad pFislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zikona: Fad mEstske Edsti Praha 4

V Praze dne 05.03.2014

Strana 5

-;MT.Z{!?\

5

£ Il-fn i Meliovi

- 2.

1T odborks Zivnostenskéfio
el Vesely vz, 4

4
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pfedpisi

.-‘h - L L]
374 Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateli
vadeného podle § 125 a nasled, zékona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znénl pozdéjiich

Udaje o dodavatell zapsané v seznamu k 22.05,2014

1. Identifikaéni Gdaje o dodavatell

1.3, Obchodnli firma/Nazey
Telefdnica Czech Republic, a5,

1.2 Prévni forma
Akciova spoletnost

1.3.  Sidle

Za Brumlovkou 266/2

14000 Praha

Ceska republika

14. IGo
60193338

1.5. Statutarni orgén

Stana 1z 4

Funkee ve statutarnim organu

Luiz Antonio Malvido

Jméno a pfijmeni slatutarniho organu nebo jeho élend

pfedseda pfedstavansiva

Zphsob a rozsah jednani
Jménem spolaénosti jedna pfedstavenstvo, a to bud véichni Elenové predstavenstva nebe
spolecné nejmeéné dva Elenové pfedstavenstva.

1.6. Ostatnl osoby opravnéné jednat jménem nebo za dodavatele

Ing, Martin Vitek 1. mislopledseda pledslavensiva
Ing. Pair Slovacek 2. mistopfadseda pfedsiavanalva
Ing. Marlin Bek Clen pledslavenslva
_I_ng Michal Frankd - tlen pfedstavenstva

Jménao a pfijmenl Préavnf titul jednéni jménem nebo za Zplsob g rozaah | Datum platnosti
osoby dedavatale jednani do
Lucie Vangikova Povéten| :‘;‘;iﬂz"ni"“m“ TEh 31.01.20156
Pozn. 1

Zastupovani spoleénosti ve véci zajisténi zmén udaji v Seznamu kvaliflkovanych dedavatell. Je
opravnéna v této vaci init vedkeré pravni Gkony & jednani, véetné podpisu dokumantd.

2. Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady, jejichZ splnéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokdzal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zdkena, 2e.

= §53 odst. 1 pism. a)
nebyl pravomocné cdsouzen pro trestny &in spachany ve praspéch arganizovang zloginecké
skupiny, trestny €in (Easti na organizované zloginecké skuping, legalizace vynosi z tresing
innosti, podiinictyi, pjeti uplatku, podplacen!, nepfimého uplatkarstvi, podvedu, avérového
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Strana 2z 4

padvadu, véetnd piipadd, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo Ugastenstvi na takovém trestném
€inu, nebo doklo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestiného €inu; jde-li o pravnickou
osobu, musl tento pfedpoklad spifovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji stalutdmi organ nebo
kaZdy élen statutdrnihe organu a je-li statutdmim orgdnem dodavatele & Elenem statutamiho
organu dodavatele pravnicka osoba, musl tento pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
Jejl statutédmi organ nebo kaZdy &en stalutdrniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku &i
Zadost o GEast zahrani&ni pravnicka osoba prostfednictvim své organizaéni sloZky, musi
pfedpoklad podle lohoto pismene splfioval vadle uvedenych osob rovné2 vedouci této organizaénl
sloZky, tento zé&kladnl kvalifikaénl pfedpokiad musi dodavatel splfioval jak ve vztahu k dzemi
Ceské republiky, tak k zeml svéha sidla, mista podnikanl & bydliZta,

§ 53 odst. 1 piem. b) ‘

nebyl pravomocné odsouzen pro trestny gin, jeho# skutkova podstata souvisl s pfedmétem
podnikani dodavatele podle zvid&tnich pravnich pfedpis( nebo dodlo k zahlazeni edsouzeni za
spachani takového trestného 2inu: jde-li o pravnickou osobu, musl tuto podminku spifiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jejl statutami orgén nabo ka2dy élen statutdrniho organu a je-li statutarnim
organem dodavatele & &lenem statutarniho organu dodavatele pravnicks osoba, musl tento
pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutdrni organ nabo kakdy &len statutdrniho
organu této pravnické osoby, podava-li nabldku &i 2adost o G&ast zahraniéni pravnickd osoba
prostiednictvim své organizadni slozky, mus| pfadpoklad podle tohoto pismene splioval vedie
uvedenych osob rovnéZ vedouci této organizacni slozky, tento zakladni kvalifikatnl piedpoklad
musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k dzemi Ceska republiky, tak k zami svého sidla, mista
podnikani &i bydlista,

§ 53 odst, 1 pism, ¢)

v poslednich tfech letech nenaplinil skutkovou podstalu jednani nekalé soutéZe formou podplacani
podie zviadtniho pravniho pledpisu,

§ 53 odsL 1 pism, d)

viitl jehoZ majetku neprobiha nebo v poslednich tiech letech neprobéhlo insolvenéni fizeni,

v némi byla vydano rozhadnuti o Gpadku nebo insolvenéni navrh nabyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k Uhradé nakladl insolvenéniha fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, #e majetek
byl zcala nepostacujici nebo zavedena nucena sprava padie zviasinich pravnich predpis,

§ 53 odst. 1 pism. e)

neni v likvidaci,

§ 53 odst. 1 pism. )

nema v evidenci dani zachyceny dafové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani &i bydlidté dodavatals,

§ 53 odst. 1 pism. g)

nem#é nedoplatek na pojistném a na panale na vefejné zdravetn! pojidtén(, a to jak v Geské
republice, tak v zem sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatale,

§ 53 odst. 1 pism. h)

nema nedoplatek na pojistném a na pendle na socialni zabezpedeni a piispévku na statnl politiku
zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, lak v zemi sidla, mista podnikéni & bydlité dodavatele,
§ 53 odst, 1 pism. 1)

nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinameé potrestan & mu nebylo pravomaocni ulofeno
karné opatien| podle zviadtnich pravnich pfedpisi, je-li podle § 54 pism. d) poZadaovano prokazani
odborné zpusobilpsti padle zviddtnich pravnich pfedpish; pokud dodavatel vykondva tuto dinnost
proatfednictvim odpovédného zéstupce neba jiné osoby adpovidajicl za &innost dodavatele,
vztahuje se tento pfadpokiad na tyto osoby,

§ 53 odst, 1 plsm. j)

neni veden v rejstfiku osob se zakazem pinéni vefejnych zakazek,

& 53 odst. 1 plam. k)

nebyla mu v poslednich 3 lelach pravomocné uloZena pokuta za umoznéni vykonu nelegalini prace
podle zviddiniho pravniho pledpisu.
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Slrang 3z 4
3. Profesni kvalifikagni pfedpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal
3.1 Profesni kvalifikagni pfedpoklady dle ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokizal:
Vypisem z obchodniho rejstfiku
3.2 Opréavndni k pednikéni dle ustanoveni § 54 pism, b) dodavatel prokazal:
Obory Datum Datum
Nazev dokladu Vystavil Predmeét podnilani Ennosti vystaveni | platnost
Csvadéen| o registraci |Ceskd narodni
2011/4508/570 banka, Praha Viz, poznamka 1 za tabulkou 27.04.2011
b i Méstaka 8dst | Ginnost Geetnich poradads, vedent
3 par: , veden
e Praha 4 etnictv, veden! daiové evidence paidd
Vipaz Méstskd 845t |Montaz, opravy, ravize a zkousky
fg::lf:"“mu Praha 4 elektrickych zafizan] 08.08.2011
Vipis 2 ;
zivnostanského ﬁi’:"‘: gt :mwr‘:;;;‘&w':g‘lﬁ‘ #idenk 08.08.2011
resjsiflku
Vypis z
fivnastenského Dotk 6261 | projekiova tinnost ve vistavb 08.08.2011
rejatiiku
Vypis z 5
tivnastensksho :‘:;‘#:": eant zﬂtﬂmﬁ:r"h' jejich zmén # 08.08.2011
rejsifiku W
Vypla z
Hivnostenského Mestska 45t |ygkon zememfickych tinnosi 08.08 2011
rejeifiku
Wpin 3
sunostenského MELEKA 38t vz, poznamka 2 za tabulkou 08,08.2011
ra|stflku
Vypis 2 Masteka &ast Vyroha, chohod a shuzby neuvedent |, pazndrika 3
rz;\i.';nsmignanéhu Praha_ 3 ;ﬂgﬁ‘:am 1 ak 3 Bivnestenského 26 tabatkal 08.08.2011
Pozn. 1
Zapis do registru poskylovatel( platebnich slu2eb malého rozsahu s opravnénim poskytovat platebni
sluZbu:
- podle § 3 odst. 1 plsm. g) zakena o platabnim styku, provedani platebni transakca poskytovatalem
sluZeb elekironickych komunikacl, jestlize je souhlas platce s provedenim plalebni transakece dévén
prostfednictvim elektronického komunikaéniha zafizen|.
Pozn. 2
Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pfistrold, alekironickych a telekomunikacnich zafizeni
Pozn. 3
Vydavatelské Zinnosli, polygraficka vyroba, knihafské a kopirovaci prace
Vyroba, rozmnaZovani, distribuce, prodaj, pronajam zvukavych a zvukové-obrazovych zdznami a
vyroba nenahranych nosiéu Udajl a zdznami
Vyroba elektronickych souddstek, elekirickych zafizanl a vyroba a opravy elaktrickych strojQ, piistrojl
a elaktronickych zafizeni pracujicich na malém napati
Pripravné a dokonéovaci stavebnl prace, specializované stavebnl innosti
Zprostiedkovani obchodu a sluzeb
Velkoobchod a maloobchad
Skladovénl, baleni zboZi, manipulace s nakladem a technické éinnosti v dopravé
Poskytovéan! software, poradenstvl v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
sauvisejicl ginnosti a webove portaly
Cinnost informatnich a zpravodajskych kancelafi
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Shanadz4

Realitnl Einnost, spréva a Udizba nemovitost!

Prondjem a pUjéovani viel mavitych

Poradenska a konzultaéni éinnost, zpracovani odbornych studii a posudkd

Projektovani alektrickych zafizeni

Vyzkum a vyvo v ablasti pfirodnich a technickych véd nebo spoledenskych véd

Reklamni éinnost, marketing, medigini zastoupen|

Sluzby v oblasti administrativnl spravy a sluZby organizaéné hospodarské povahy

Mimoskalni vychova a vzdélavanl, pofadani kurzd, Ekolenl, vEetnd leklorské dinnosti
Provozavani kulturnich, kulturné-vzd&lavacich a zabavnich zafizeni, pofadanl kulturnich produkel,
zabav, vystav, velatrhii, pfehlidek, prodejnich a obdobnych akel ‘

Opravy a Gdrzba potfeb pro domécnost, pfedmatd kulturnl povahy, vyrobkd jemné mechaniky,
optickych pifstroji a méfidel

Vyroba méficich, zkugebnich, navigaénich, optickych a fotografickych pfistrojl a zafizeni

3.3 Odbornou zplisobilost dle ustanoveni § 54 pism. d) dodavatel prokazal:

Nazev dokladu Obsah dokladu Vystavil Datum vystaveni | Datum platnosti
Osviddlent 618/ | Viz. poaniimka 1 za tabulkou  |Cosky talekomunikatnl ofad  [30,08.2012

Pazn_ 1

- Velejnd pevna komunikaéni sit; Gzemni rozsah: Ceska repuklika

- Velajna mobilni kemunikaéni sif; dzemnl rozsah: Caska republika

- Vefejné dostupna telefonni sluzba, Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna, tzemni rozsah:
Ceska republika

- Ostbal!:i hlesové sluzby. Sluzba nenl poskytovana jako vefejnd dostupnd; (zemnl rozsah: Ceska
republika

- Osl:]ll:i hlasova sluzby. SluZba je paskylavana jako vefejné dostupnd; Gzemnl rozaah: Ceska
republika

- Prandjem okruhi. Slu2ba neni poskytovana jako vefejné dostupna;izemnl rozsah: Ceska republika
- Pronajem okruht, SluZba jo poskytovéna jako vefejné dostupna:tzemni rozsah: Ceska republika

- Sifeni rozhlasového a televizniho signalu.Sluzba je poskylovana jake vefejné dostupna: dzemni
rozsah; Ceské republika

- Sifenl rozhlasového a televizniho signalu.Slufba nenl poskytovana jako vefajné dostupna;izemni
rozsah: Ceska republika

- SluZby pfenosu dat. Sluéba nanl poskylovana jakn vafajnd dostupné;izemni rozaah: Ceska
republika

- SluZby pfenosu dat.SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna; tzemnl rozsah: Ceska republika
- Slug::_l'zr plistupu k slti Internet, SluZba je poskylavana jake vefsjné dostupna; tzemnl rozsah: Ceska
republika

- Sluzby pfistupu k siti Internetl. SluZba neni poskylovana Jake vefejnd doslupna; zemni rozsah:
Ceska republika

4. Datum podani Zadosti o zapis do seznamu a jiné duleZité informace

Dodavatel podal Z&dost o zapis do seznamu dne 14.12.2004. Rozhodnuli o zépisu dodavalale do
seznamu nabylo pravni moci dne 12.01.2005.
Posladni aklualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 21.05.2014,

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministarstvo pro mistni FOZVoj

Datum: 22,05.2014
Evidenéni islo: CP2014004565

Eliktranichy
odapsdne carliiiam

ok isvidmmicz

dno 22.5.2014
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Seznam kvalifikovanych dodavatelit

Ovéfuji pod poradovym &islem V 480/2014, e tato listina, ktera vznikla
ptevedenim vystupu z informadniho systému vefejné sprivy z elektronicke
podoby do podoby listinné, sklidajici se z 4 listd, se doslovné shoduje
s obsahem vystupu z informagniho systému vefejné spravy v elektronické
podobé.

Ovéfujici osoba: Koneéna Ivana

: -/ A -
Podpis (,,, e
{40 00 Proshn 2. B
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Osvéd&ent o provedent vyznamné sluzby
vystavené objednatelem Reditelstvi silnic a délnic CR

spolednosti Telefdnica Crech Republic, a.s.

Obchodni firma / nazev

Reditelstvi silnic a dalnic €R

Kontakini osoba, e-mall, telefon:

ohjednatele: Na Pankréci 546/56
145 05 Praha 4
Identifikaéni &islo: 66993390
Lubos Opalecky

+420 241 084 139

Nazev sluzby:

Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
prostfednictvim maobllin| sité

Rozsah a struény popis zakazky:

Paoskytovani hlasavych a datovych sluzeb
prostiednictvim mabilnich siti

Termin plnéni a misto zakazky:

v poslednich 3 letech, Ceska republika

Finanéni objem:

vice naz 6 mil. K& bez DPH / rok

Objednatel potvrzuje, Ze provedené sluZby odpovidaly technickym parametrim a byly fadné
a v celém rozsahu zreslizovany / spinany, Objadnatel byl s poskylnutym plnénim spokojen,

Spoletnost Telefénica Czech Republic, a 5. realizovala vyie uvedené siuzby viastnimi
kapacilami a poskytuje vyée uvedané sluZby v poZadovaném rozsahu, kvalité a terminach

dle pozadavki.
V Praze dne g7 .08- 2012

Za Reditelstvi silnic a dainic R

e

5 AV B
,_,__,,',.:g;( ' 4“;’,‘

C - g
AW (-
' ' ]

vedoucl samo&tatnéﬁ&‘ odd:!
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Osvédceni o provedeni vyznamné sluzby
vystavené objednatelem Ceskd sprava socidlniho zabezpeéent

spolecnosti Telefdnica Czech Republic, a.s.

Obchodni firma / nazev objednatele:

Identifikaéni &islo:

Ceska sprava socidlnfho zabezpaZen|
KfiZové 25
22508 Praha

opoobgy

Kontakini osoba, e-mall, telefon:

Ing. Jan Halif

tel: 724 993 008
Jenhalir@cssz.cz

Nazev sluzby:

Poskytavani sluzeb elektronickych komunlkaci
prostfednictvim maobilni sité

Rozsah a struény popls zakazky:

Poskytovani hlasovych a datevych slufeb
prostiednictvim mobllnich siti

Termin plnéni a misto zakézky:

Sluiba poskytovéna déle jak tfi po sobé jdoudi roky,
Ceckd republika

Finan&ni objem:

vice nez 4,5 mil. K€ bez DPH | rok

Objednatel potvrzuje, Ze provedené sluiby odpovidaly technickym parametrim a byly fédné a
v celém rozsahu zrealizovany [ spinény, Ohjednatel byl ¢ poskytnutym plnénim spokajen.

Spolecnost Telefonica Czech Republic, .. realizovala vie uvedend sluby viastnimi kapacitamia
poskytuje vySe uvedené sluzby v poZadevaném rozsshu, kvalit s terminech dle poZadavkd.

V Praze, dne 2g. 8, 2012

Za Ceskou spravu soclélniho zabezpeseni:

J f 4
P &7
& &

/ /I f
et ‘_" =

BERaREEssssiiraReaternry

Ing. Jan Halif
vrchni redital
useku ekonomicke-spravniho
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Osvéddceni o provedeni viznamné sluiby
vystavené objednatelem Rizeni letového provozu Ceské republiky, stétnf podnik

spoleénosti Telefonica Czech Republic, a.s.

Rizeni letového provozu Geské republiky,

o |
Navigaéni 787
Jeneé
252 81
Identifikacni éislo: 49710371

Ing. Michal Chvojka
Kontaktni osoba, e-mail, telefon: chvallcaans oz
+420 724 104 897

Poskytovani siuZeb slektronickych koemunikaci

Nazev sluzby: prostrednictvim mobilni sits

Poskytovani hiasovych a datovych slufeb

Rozsah » strudng popis sakiakys prostfednictvim maobilnich siti

Termin plnéni a misto zakazky: v poslednich 3 letech, Ceska republika

Finanéni objem: vice nez 5 mil. KE bez DPH / rok

Objednatel potvrzuje, e provedené sluzby odpavidaly technickym parametrim a byly fadné
a v celém rozsahu zrealizovany / spinény. Objednats! byl s poskytnutym pinénim spokojen.

Spoletnost Telsfdnica Czech Republic, a.s. realizavala vyie uvedsné sluzby viastnimi
kapacitami a poskytuje vie uvedené sluzby v pozadovaném rozsahu, kvalité a terminech
dle poZadavku,

Vdendl dne A5-% deil

Za Rizeni letového provozu Ceské republiky, stat ’ podnik
A
J,'? .’ﬁ

veisesieiihiaeia gl vaes

_ﬂ\ﬁ Hizons r*:::fmmM Ing. Michal Chvojka
St 5258 ropubliky Vedouci stfediska LTS

L LETOVEHS rRovozy T i

(Y m.muum“"MWImu;.
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Osvéddeni o provedeni viznamné sluiby
vysiavené objednatelem Cesky rozhlay

spolednasti Telefonica Czech Republic, a.s.

Obchodni firma [ nazev Cesky rozhlas
Srycnle: Vinohradska 12
120 99 Praha 2

Identifikacni gislo: 45245053
Ing, Jakub Papimik — IT faditel
Kontakini ozoba, e-mail, telefon: Jakub.papimik@rozhlas.cz

+420 221 553 250

3 Poskytovani sluzeb alakironickych komunikacl
Nézev slutby: prostiednictvim mobilni sité

Poskylovén( hlasovyeh a datovych sluZeb

Rozsah a struény popls zakazky: | it dnictvim mobilnich siti

SluZba poskytovéna déle jak ifi po sobé jdouci

Termin plnéni a misto zakazky: roky, Ceakd republika

Finan&ni objem: vice nez 6 mil. K& bez DPH / rok

Objednatel potvrzuje, ze provedens sluzby odpovidaly technickym parametriim a byly fadné
a v celém rozsahu zrealizovany / spinény. Objednatel byl s poskytnutym pinénim spokojen.

Spoletnost Telefonica Czech Republic, a.s. realizovala vyde uvedené sluzby viastnimi

kapacitami a poskytuje vyie uvedené sluzby v pozadovaném rozsahu, kvalité a terminech
dle poZadavki.

V Praze, dng) 7 -g. w01

Za t'.:gﬂ@ rozhlas
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3 CESTNE PROHLASENI DLE § 68 ODST. 3 ZAKONA VZ

|.Q

Cestné prohlaseni

§ 68 odst. 3) pism. a) aZ c)

Spole¢nost 02 Czech Republic a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSCG
14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Meéstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 2322, jako uchaze¢ ve véci l¢asti na vefejné zakézce s nazvem Poskytovani
mobilnich telekomunikaénich sluzeb pro mésto Kroméfiz, vyhladené zadavatelem Mésto
Kromériz, se sidlem Velké Namésti 115, 767 01 Kroméfiz, IC 00287351 &estné prohladuje,
Ze:
a) Nikdo =ze statutarnich organi nebo ¢&lent  statutarnich organt nebyl
v pracovnépravnim, funkénim ¢ obdobném poméru u zadavatele v poslednich 3
letech od konce |haty pro podéni nabidek.

b) Ma formu akciové spolecnosti a nize predklada prehled viastniki akcil, jejichz
souhrnna jmenovitd hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve
Ihaté pro podani nabidek.

Jedinym akcionafem s podilem akcii vy$&im nez 10 % je
. PPF Arena 2 B.V., Strawinskylaan 933, 1077XX Amsterdam, Nizozemi

¢) Uchaze€ neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zakona & 143/2001 Sb., o
ochrané hospodarské soutéZe, ve znéni pozdéjsich predpisl, v souvislosti se
zadavanou vefejnou zakazkou.

V Brné dne 17.7.2014

02 Czech Republic a. s.

Mar. Petr Danék
Account Manager
na zakladé povéreni ze dne 2.7.2014
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4 CESTNE PROHLASENi VAZANOST NABIDKOU

Cestné prohlaseni

Spole¢nost 02 Czech Republic a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC
14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 2322, jako uchazeé ve véci Gcasti na vefejné zakazce s nazvem Poskytovani
mobilnich telekomunikaénich sluzeb pro mésto Kroméfiz, vyhlasené zadavatelem Mésto
Kroméfiz, se sidlem Velké Namésti 115, 767 01 Kroméfiz, IC 00287351 &estné prohladuje,
Ze:

je svou nabidkou vazan po celou dobu zadavaci |hity, kterou zadavatel stanovil na 90 dni a
zacina bézek okamzikem skonéeni Ihity pro podani nabidek.

V Brné dne 17.7.2014

02 Czech Republic a. s.

Mgr. Petr Danék
Account Manager
na zakladé poveéreni ze dne 2.7.2014
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5 PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

Predmétem vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb
prostfednictvim mobilntho operatora v rozsahu specifikovaném Zadavaci dokumentaci a
jejimi prilohami. Soucasti plnéni je zajisténi viech d&innosti souvisejicich se zajisténim
pozadovanych sluzeb.

Poskytovani telekomunikaénich sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se
rozumi zejména poskytovani mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluzeb
v dale uvedeném rozsahu a minimalné ve stavajici kvalité, a to nasledovné:

e zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb

s zajisténi mobilnich datovych sluzeb

s maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby
s zajisténi potfebného rozsahu telefonnich &isel

= zabezpeceni zakaznické podpory

51 OVYCH SLUZEB

Uchaze¢ bude poskytovat hlasové sluzby nejméné v nasledujicim rozsahu:

e zakladni hlasové sluzby

e zaznamova schranka

« zmeskané hovory formou SMS na &islo Ucastnika
= signalizace pfichoziho hovoru

® piesmérovani hovoru

= pfidrzeni hovoru

e signalizace dalsiho hovoru

e konferenéni hovory

s roaming

e mezinarodni volani

* SMS technologie

e MMS technologie

e moznost skryti telefonniho &isla
e moznost blokovani hovort

Uchaze¢ uvadi, Ze Uctovani hovorl bude takové, Ze prvni minuta odchoziho hovoru bude
uctovana jako cela minuta a poté po vtefinach s tim, Ze cena kazdé vtefiny bude vZdy rovna
1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu (tarifikace 60+1s).

Uchaze¢ zajisti, aby v ramci pfipravenosti mésta Kroméfiz na feSeni mimofadnych udalosti a
krizovych stavl, prednostni spojeni vybranych telefonnich ¢éisel dle zakona &. 127/2005
Sh., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisu, a zakona ¢. 239/2000
Sh., o integrovaném zachranném systému, ve znéni pozdéjsich predpist. Téchto &isel je cca
6 a budou uchazedi pfedana pred uzavienim smlouvy.
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O,

5.2  HLASOVE SLUZBY - TARIFY

521  Tarif ,neomezeny"

V ramci pausalniho poplatku uchazeé nabizi neomezené volani do viech mobilnich a
pevnych siti v ramci Ceské republiky a neomezené SMS v ramci Ceské republiky.

5.2.2 Tarif ,,1 K&*

V ramci pausalniho poplatku 1 K& bez DPH za mésic uchaze& neposkytne Zzadné volné
minuty i SMS. Zadavatel zaplati pouze za sluzby, které realné vyuzije.

5.2.3 VPN

V ramci mobilnich hlasovych sluzeb uchaze¢ zfidi VPN, v ramci které bude zadavatel volat
mezi svymi telefonnimi &isly zdarma, resp. za mésiéni pausal 1 K& bez DPH / SIM.

5.3 MOBILNI DATOVE SLUZBY

Uchaze¢ dle pozadavku zadavatele nabizi:

5.3.1 Internet v mobilu - FUP 3 GB
Datovy tarif s limitem FUP nejméné 3 GB za mésic.

5.3.2 Internet v mobilu — FUP neomezené

Datovy tarif s neomezenym FUP za mésic.

Uchaze¢ vzdy poskytne tu nejrychlejdi technologii pfipojeni k internetu, ktera je v dané
oblasti dostupna.

5.4  MAXIMALNI DOSTUPNOST A SPOLEHLIVOST SLUZBY, GARANCE DOSTUPNOSTI SLUZBY

Uchaze¢ poskytne plnou a spolehlivou dostupnost sité ve vSech lokalitach, kde ma sidlo
zadavatel a kde maji sidlo subjekty uvedené v bodé 2.2 Zadavaci dokumentace.

Sluzby budou poskytovany na zakladé ramcové smlouvy po dobu 24 mésicl; moznost
uzivani sjednanych sluzeb musi byt od 1. 10. 2014 (dne 30. 9. 2014 konci smlouva mezi
zadavatelem a stavajicim operatorem).

Celkovy pocet stavajicich provozovanych SIM karet je cca 511 ks. Zadavatel si vyhrazuje
pravo toto mnozstvi v budoucnu upravit dle svych komunikaénich potieb, zaroven si
vyhrazuje pravo upravit rozsah poskytovanych sluzeb.

Zanikem ramcove smlouvy zanikaji dalsi smluvni vztahy v ramci ramcové smlouvy uzavienég.
Uplynutim uréité doby smlouva konéi automaticky, bez povinnosti Zadavatele oznamit
pfedem, Zze na ukonceni smlouvy trva, automatické prodluzovani smlouvy neni dovoleno.
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5.5 ZAJISTENI POTREBNEHO ROZSAHU TELEFONNICH CISEL

Uchazec zajisti zachovani stavajicich telefonnich &isel:

. zajisténi prenosu mobilnich a pevnych ¢&isel zdarma (naklady na pfenos ponese
uchazec) — pfenos cisel probé&hne v souladu s platnou pravni Upravou, zejména se
zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjich
predpist, a vyhlaskou & 117/2007 Sb., o cislovacich planech siti a sluzeb
elektronickych komunikaci, ve znéni pozdéjsich predpist, tak, aby nejpozdéji od
01. 10. 2014 mohl zadavatel uzivat sjednané sluzby

e procesem pfenosu nesmi byt omezen provoz zadavatele a funkce zadavatelem
vyuzivanych sluzeb, tj. pfenos musi byt ukonéen k terminu zahajeni plnéni.

AZNICKE PODPORY

Uchaze¢ zajisti:

e nepfetrzitou zakaznickou podporu, 7 dni v tydnu, 24 hodin denné
e pfistup na Helpdesk pro hlaseni technickych problém(
¢ 1-3 kontaktni osoby, které budou v piipadé potfeby k dispozici
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5.7 MOZNOST PRISTOUPENI DALSICH SUBJEKTU

L,

Uchazet se zavazuje, Zze v pripadé zajmu podfizenych organizaci zadavatele umozni uzavrit
samostatné smlouvy na poskytovani telekomunikaénich sluZzeb za shodnych podminek i

témto subjektim:

Nazev zakaznika I€ zakaznika
Knihovna KroméfiZska - pfispévkova organizace 00091120
Kroméffiské technigké sluzby, s.r.o, 26276437
Matefska Skola, Krom&fiZ, Gorkého 2566, piispévkova organizace 70995532
Matefska Skola, Kromé&fiz, Kollarova 3945, pfispévkova organizace 70995541
Matefska Skola, Kromé&fiz, Maly Val 1549, pfispévkova organizace 70995567
Materska sSkola, Kromé&fiz, Manesova 3766, prispévkova organizace 70995664
Mateiska ékola_, Kromé&fiZ, Manesova 3766, piispévkova organizace 70995583
Matefska Skola, Kroméfiz, Osvoboditelli 60, pfispévkova organizace 70995681
Matei'ska Qkol_é, KroméiiZ, Postoupky 78, pfispévkova organizace 70995613
Mateiska skola, Krom&fiz, Palenitkova 2851, pfispévkova organizace 70995591
Matefska &kola, Krométiz, Spacilova 3239, piispiévkova organizace 70995621
| Matefska éko_la. Kroméfiz, Stitného 3712, pfispévkova organizace 70995672
Matefska skola, Kromé&ii2, Zizkova 4019, pfispévkova organizace 70995699
Sprava majetku meésta Kroméfize 00380831
Zakladni Skola Kroméfiz, U Sypek 1462 piispévkova organizace 70877017
Zakladni skola Oskol, Kroméfiz, prispévkova organizace 70876649
Zakladni skola Slovan, Kroméfiz, pfispévkova organizace 47934409
Zakladni 8kola Zachar, Kroméfiz, prispévkova ur_ganizace 47933810
Zakladni skala Zamoravi, Kroméfiz, pfispévkova Brganizace 70876487
Zakladni gkola, Kroméiiz, Komenského néméstﬂdm ‘E_ifi_gfg_évkové organizace 70879940
KroméfiZzska rozvojova kancelaf o.p.s. 3 27726444 N
DUM KULTURY V KROMERIZI, piispévkova organizace 70962642
SVC Sipka, pfisp&vkova organizace 71229949
Socialni sluzby mésta Kromérize, prispévkova organizace 71193430

5.8  SEZNAM TELEFONNICH CISEL ZADAVATELE

Zadavaci dokumentace obsahuje vzor seznamu stavajicich telefonnich &isel zadavatele,
ktery tvori pfilohu & 1 Zadavaci dokumentace. Po vybéru nejvhodnéjsi nabidky zadavatel
doplni seznam ¢&isel. Dale stanovi, jaké sluzby bude u konkrétniho ¢isla poZadovat.
Doplnény seznam se stane pfilohou uzaviené smlouvy s vybranym uchazecem.
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6 NABIDKOVA CENA

Uchazeé predklada zakladni cenovou nabidku v rozsahu daném zadavaci dokumentaci
zadavatele.
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O,
POVERENI

Spoleénost O2 Czech Republic a.s. se sidlem Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22, IC
60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka
2322, timto povéfuje

sveého zaméstnance pana

Mgr. Petra Darika

os. €. 51580, bytem Olomoucka 994/108, Brno 618 00, r.¢. 800821/5336
k tomu aby:

za spole¢nost O2 Czech Republic a.s. jednal ve véci Gfasti na vefejné zakazce s ndzvem
Poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluZzeb pro mésto Kroméfiz, vyhiasené
zadavatelem Mésto Kroméfiz, se sidlem Velké Namésti 115, 767 01 Kroméfiz, IC 00287351.

Pan Mgr. Petr Danék je opravnén samostatné cinit veSkeré pravni kony viiéi zadavateli, véetné
podpisu dokumentl, nabidek, pfedbéznych nabidek pro dynamicky nakupni systém, smiuv,
dodatkl smluv se zadavatelem, jakoz i veskeré dalsi pravni tkony viéi zadavateli v souvislosti s
vyse uvedenym vybérovym fizenim.

Je taktéz zmocnén k podani pfedbéZné nabidky prostiednictvim elektronického nastroje.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze

a) toto zmocnéni nezahrnuje opravnéni udélit zakaznikovi povoleni k ,pfeprodeji* sluZeb spoleénosti 02
Czech Republic a.s. (napf. plisobit jakec MVNO);

b) toto zmocnéni k uzavirani Géastnickych smluv za spoleénost O2 Czech Republic a.s. nezahrnuje
opravnéni k povoleni uZivani siti, kabelovodl a dalSich sitovych zafizeni spoleénosti O2 Czech
Republic a.s. ostatnim poskytovatellim a operatorim;

c) toto zmocnénl nezahrnuje opravnéni k uzavirani nakupnich smiuv;

d) zaméstnanec povéfeny podavanim nabidek je opravnén podepsat i smlouvu o sdruZeni nebo
spolupraci pro iéely podani spoleéné nabidky podle zakona o vefejnych zakazkach.

V Praze dne 2.7.2014

02 Czech Republic a.s.

Predstavenstvo
Ing. Tomas Budnik Michal Frank|
mistopiedseda predstavenstva ¢len piedstavenstva

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 — Michle Czech Republic t800 020202 www.o2.cz

Enpreand v Obchodahm igjitfiky Masishého !§|.‘Hlu v Pr. oddil B vioika 2322 i€ 80183338 DIC CZB0153336
s vystavenim souhlasi: Stépin Klul. divize Firemnich zakazniki



